ATA DE JULGAMENTO DA PROPOSTA TECNICA
CONCORRENCIA N° 13223/2021

As 10h00 do dia 13 de julho de 2022, na sede da Administracéo Regional do Senac no Estado
de S&o Paulo, 2 Rua Dr. Vila Nova, 228 — 7° andar, reuniram-se os membros da Comisséo

Especial de Licitagdo, abaixo assinados a fim de julgarem as Propostas Técnicas relativas a
Concorréncia que tem por objeto: FORNECIMENTO DE ECOSSISTEMA TECNOLOGICO PARA
OPERAGAO DAS SOLUGOES EDUCACIONAIS DA REDE EAD SENAC.

A Comissao Especial de Licitacdo com base nas andlises e pontuacdes realizadas pelas area
técnicas dos Departamentos Regionais de Sao Paulo, Parand, Santa Catarina e Rio Grande do

Sul, julgou as empresas:

CLASSIFICADAS
1. BLACKBOARD DO BRASIL SERVICOS DE TECNOLOGIA EM EDUCACAO LTDA — 240
(duzentos e quarenta) pontos, conforme pontuacéo em anexo.

/ 2. D2L BRASIL SOLUGCOES DE TECNOLOGIA PARA EDUCAGAO LTDA — 360 (trezentos e
f sessenta) pontos, conforme pontuagéo em anexo.

COMISSAO ESPECIAL DE LICITAGAO

RMO BATISTA

RI DO REGIS UTEM
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[Blackboard] Avalia¢do da Documentagdo Técnica

Tabela de Pontuagdo da Documentagdo Técnica

Descritivo Nota Peso Pontuacido

Documento com detalhamento de toda topologia e arquitetura da
infraestrutura para suportar os sistemas, bancos de dados e backup que

4 : 3 3 9
) deve estar em modelagem Saa$ (Software as a Service) da Licitante deve
ser entregue em apresentacdao com toda descricdo textual e ilustrada.
b) Documento com descri¢do detalhada da politica de backup e restauracdo 1 3 3
dos sistemas.
Documento com descritivo detalhado especificando a conformidade da
c) |solugdo proposta com o cumprimento das normatizacdes da W3C/WCAG 1 3 3

nos quesitos de acessibilidade.

Documento com detalhamento de como o servigo sera fornecido aos
usuarios finais, como estimativas de velocidade de banda para upload e
d) |download por usudrios, nimeros minimos e maximo de conex&es por 1 3 3
usuario e tempo médio de carregamento das paginas para usuarios no
Brasil.

Documento com descritivo dos perfis e atribuicdes das equipes
e) |responsaveis pelo atendimento, suporte e monitoramento das solugdese | 1 3 3
infraestrutura;

Documento com detalhamento do servico de atendimento, suporte e
monitoramento das solugdes e infraestrutura;

Documento com descri¢do detalhada sobre as APIs (“Application
Programming Interface”, em tradugao livre, “Interface de Programacdo de
Aplicacdes”) dos sistemas para desenvolvimento de integracBes,
funcionalidades e personalizagdes.

g)

Documento com detalhamento dos bancos de dados e respectivas tabelas

h
) para possibilitar consultas e analises dos dados.

Documento com detalhamento das insténcias adicionais extras,
garantindo a independéncia das outras instdncias, detalhamento da
administragdo, permissdes, funcionalidades, recursos e possibilidades de
personalizagdo.

Documento com detalhamento das capacitagdes e certificagdes para
administradores, equipes pedagdgicas, multimidia, operagdo e suporte.

)

Documento(s) sobre as solug@es, sistemas, funcionalidades ou recursos
diferenciados e/ou opcionais.

k)

) 1/79
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[Blackboard] Avaliagdo da Apresentac¢ao de Funcionalidades

Tabela de Pontuacio da Apresentacdo das Funcionalidades

Descritivo Nota Peso Pontuagao
a) |UX - Experiéncia do Usuario 1 3 3
b) |Funcionalidades administrativas 1 3 3
& Funcionalidades para publicagdo e gerenciamento dos 1 3 3
contetdos e atividades
d) |Funcionalidades para equipes pedagodgicas e de operagdo | 1 3 3
e) |Responsividade e adaptagdo para dispositivos moveis 1 3 3
f) |Solugdo de webconferéncia 3 3 9
g) |[Solugdo de verificador de originalidade de conteddo 3 3 9
h) Integracdo entre os sistemas e solugdes (webconferéncia, 5 3 9
verificador de originalidade de contetido e outros)
i) |Funcionalidades de acessibilidade 1 3 3
j) |Adequacdo a identidade visual da Rede EAD Senac 1 3 3
Pontuacio da Avaliacdo da Apresentacdo das Funcionalidades 48

39/79



[D2L] Avaliagdo da Documentagdo Técnica

Tabela de Pontuag¢ao da Documentacao Técnica

Descritivo Nota Peso Pontuagao

Documento com detalhamento de toda topologia e arquitetura da
infraestrutura para suportar os sistemas, bancos de dados e backup que
deve estar em modelagem Saa$ (Software as a Service) da Licitante deve
ser entregue em apresentacdao com toda descrigdo textual e ilustrada.

Documento com descri¢do detalhada da politica de backup e restauragdo
dos sistemas.

Documento com descritivo detalhado especificando a conformidade da
c) |solugdo proposta com o cumprimento das normatiza¢des da W3C/WCAG 1 3 3
nos guesitos de acessibilidade.

Documento com detalhamento de como o servigo sera fornecido aos
usuarios finais, como estimativas de velocidade de banda para upload e
d) |download por usuarios, nimeros minimos e maximo de conexdes por 1 3 3
usuario e tempo médio de carregamento das paginas para usuarios no
Brasil.

Documento com descritivo dos perfis e atribuigdes das equipes
e) |responsaveis pelo atendimento, suporte e monitoramento das solugbese | 3 3 9
infraestrutura;

Documento com detalhamento do servigo de atendimento, suporte e

f ) m .
) monitoramento das solugdes e infraestrutura;

Documento com descricdo detalhada sobre as APIs (“Application
) Programming Interface”, em tradugao livre, “Interface de Programagdo de
g AplicacBes”) dos sistemas para desenvolvimento de integracdes,

funcionalidades e personalizagBes.

Documento com detalhamento dos bancos de dados e respectivas tabelas

h .
) para possibilitar consultas e analises dos dados.

Documento com detalhamento das instancias adicionais extras,
garantindo a independéncia das outras instancias, detalhamento da
administragdo, permissdes, funcionalidades, recursos e possibilidades de
personalizagdo.

Documento com detalhamento das capacitacdes e certificagdes para
administradores, equipes pedagdgicas, multimidia, operagdo e suporte.

)

K) Documento(s) sobre as solugdes, sistemas, funcionalidades ou recursos 1 3 3
diferenciados e/ou opcionais.

Pontuacao da Documentacao Técnica: 63
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[D2L] Avaliacdo da Apresentagdo de Funcionalidades

Tabela de Pontuacio da Apresentacdo das Funcionalidades

Descritivo

Nota Peso Pontuacdo

a) |UX - Experiéncia do Usuario 3 3 9

b) |Funcionalidades administrativas 3 3 9

0 Funcionalidades para publicagdo e gerenciamento dos 1 3 3
contetdos e atividades

d) |Funcionalidades para equipes pedagdgicas e de operacdo | 1 3 3

e) |Responsividade e adaptagdo para dispositivos méveis 1 3 3

f) |Solugdo de webconferéncia 1 3 3

g) |Solugdo de verificador de originalidade de contetido 3 3 9

h) Integracdo entre os sistemas e solugdes (webconferéncia, i 3 3
verificador de originalidade de contetido e outros)

i) |Funcionalidades de acessibilidade 3 3 9

j) |Adequagdo a identidade visual da Rede EAD Senac 3 3 9
Pontuacdo da Avaliacdo da Apresentacdo das Funcionalidades 60

78/79



Pontuacio Final das Propostas Técnicas

Blackboard D2L

Pontuacdo Pontuagdo Pontuacdo Pontuagdo Pontuacdo Pontuacao

Peso
Consolidada Normatizada Final Consolidada Normatizada Final

Documentacoes
Técnicas

Anexo VIl — Requisitos
Técnicos e Funcionais

Apresentacao das

Funcionalidades

TOTAL

Pontuacao Final da Proposta Técnica - Blackboard:

Pontuacdo Final da Proposta Técnica - D2L:

79/79
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