SenaC

Sao Paulo, 4 de agosto de 2022.

CONCORRENCIA N° 13613/2022 .
ABERTURA: DIA 8 DE AGOSTO DE 2022 - AS 14H00
OBJETO: "AQUISICAO DE MICROCOMPUTADORES E NOTEBOOKS".

CARTA DE ESCLARECIMENTOS II

Encaminhamos abaixo o0s questionamentos e as respostas a todos os

participantes:

1) O presente Edital solicita na especificagdo do Item 01 — Notebook sobre a
memoria RAM:

"RAM: mfnimo 32 GB DDR4 — e velocidade mfnima de 3.200 MHz (ou superior).
Com possibilidade de expansdo para no minimo 128GB.

Com a possibilidade de utilizar a tecnologia Dual Channel quando configurados em
dois pares de memdrias idénticas.

Devera possuir no mfnimo quatro slots de memdoria;

”

Esclarecemos que em virtude da atualizagdo da tecnologia de memodria, o mais
recente equipamento da Dell compativel com as especificacGes solicitadas, € a
Precision 7670, que possui memadria RAM DDR5 através da interface CAMM. (No
link a seguir ha maiores detalhes sobre esta tecnologia: (https://adrenaline.com
formato-de-memorias-ddr5 )

Portanto, por se tratar de uma tecnologia mais recente e superior ao solicitado
em Edital, com o objetivo de ndo excluir a Dell deste processo licitatorio,
entendemos que serd aceito equipamento que possua interface CAMM DDR5
para memoédria RAM e suporte para até 128GB. Esta correto o nosso
entendimento?

RESPOSTA: Incorreto, devem ser ofertados produtos que sigam as
especificacdes exigidas em Edital.

2) O presente Edital solicita na especificacao do Item 04 — Microcomputador
com Monitor, sobre as dimensdes do gabinete:

"Dimensées Maximas: 170mm (largura) x 400mm (profundidade) x 360mm
(altura) ”
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Esclarecemos que a Dell langou este ano a workstation Precision 3660 Torre, que
possui dimensdes de 173mm (largura) x 421mm (profundidade) x 370mm
(altura), apresentando uma dimensdao maior que o exigido de apenas 3mm na
largura, 21mm na profundidade e 10mm na altura. Este aumento nas dimensodes
foi necessario considerando a maxima expansibilidade do equipamento
considerando os processadores Intel Core de 122 geragao. Portanto, entendemos
que com o objetivo de aumentar a competitividade, permitindo grandes
fabricantes mundiais com a geracdo de equipamentos mais recente, serao
aceitos gabinetes tipo Torre com as dimensdes de 173mm (largura) x 421mm
(profundidade) x 370mm (altura). Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: Correto.

3) O presente Edital solicita na especificacdo do Item 04 — Microcomputador
com Monitor, sobre o Sistema Operacional:

"Devera possuir CDs/DVDs ou Pendrive de reinstalacdo homologadas pelo
fabricante do equipamento, solucbes de restauracdo em particdo dentro do Disco
Rigido serdo aceitas, ndo eximindo a obrigatoriedade do fornecimento das
midias. As midias poderdo ser fornecidas em quantitativo equivalente a, no
minimo, 10% do numero de equipamentos entregues em cada local fisico.

Deve possuir drivers correspondentes as interfaces instaladas no equipamento,
de forma a permitir a perfeita configuracdo das mesmas. ”

Esclarecemos que os grandes fabricantes mundiais disponibilizam funcionalidade
gue permite através da propria BIOS do equipamento, com ele conectado a rede
internet através de um cabo, fazer a reinstalagdo do Sistema Operacional sem a
necessidade de utilizar qualquer midia ou disco externo, conectado diretamente
no servidor do fabricante que indicara a versdo do sistema operacional baseado
no numero de série do equipamento. Esta funcionalidade objetiva diminuir o
desperdicio de materiais e facilitar a reinstalagdo do sistema operacional.

Portanto, entendemos que alternativamente a entrega das midias para
reinstalacdo, serd aceita solugdo que permita a recuperacdo do sistema
operacional através da BIOS do equipamento conectado a Internet através da
interface de rede. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: Incorreto, devem ser ofertados produtos que sigam as
especificacOes exigidas em Edital.
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4) E solicitado na especificagdo do Item 06 — Notebook — 16GB DDR4 - SSD 512
GB sobre memadria RAM:

"RAM: minimo 16 GB DDR4 - e velocidade minima de 3.200 MHz (ou superior).
Com possibilidade de expansdo para no minimo 64GB.

Com a possibilidade de utilizar a tecnologia Dual Channel quando configurados
em dois pares de memodrias idénticas.

Devera possuir dois slots de memoria para futuras expansoes; ”

Esclarecemos que os modelos de equipamentos mais aderente as especificagdes
técnicas, com peso maximo de até 1,6Kg, tela de 14” FullHD, possuem 2 slots
para pentes de memadria, com suporte para até 64GB. Portanto, entendemos que
sera aceito equipamento com 2 slots de memoéria RAM, sendo um ocupado por
um pente de 16GB, e o outro slot disponivel para futuras expansdes. Esta
correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: Correto.

5) O presente Edital solicita na especificacdo do Item 04 - Microcomputador com
Monitor, sobre as dimensdes do gabinete:

"Dimensées Méaximas: 170mm (largura) x 400mm (profundidade) x 360mm
(altura). ”

Esclarecemos que a Dell langou este ano o Desktop XPS 8950, que possui
dimensdes de 173mm (largura) x 427mm (profundidade) x 391mm (altura),
apresentando uma dimens3ao maior que o exigido de apenas 3mm na largura,
27mm na profundidade e 31mm na altura. Este aumento nas dimensdes foi
necessario considerando a maxima expansibilidade do equipamento
considerando os processadores Intel Core de 122 geracado. Portanto, entendemos
que com o objetivo de aumentar a competitividade, permitindo grandes
fabricantes mundiais com a geracdao de equipamentos mais recente, serao
aceitos gabinetes tipo Torre com as dimensdes de 173mm (largura) x 427mm
(profundidade) x 391mm (altura). Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: Correto.

6) O presente Edital solicita na especificacdo do Item 04 — Microcomputador com
Monitor, sobre a fonte de energia, que estd possua 500 Watts, eficiéncia de
90%, 80Plus Gold.
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Esclarecemos que na geracgdo atual, o Desktop Dell XPS 8950 comercializado no
Brasil, possui fonte de 460Watts com certificado 80Plus Bronze. Portanto, com o
objetivo de ndo excluir a oferta do equipamento Dell XPS 8950, entendemos que
serd aceita fonte de 460Watts com certificado 80Plus bronze. Estd correto o
nosso entendimento?

RESPOSTA: Incorreto, devem ser ofertados produtos que sigam as
especificacOes exigidas em Edital.

7) No Edital, item 11.1.1 é definida a aplicacgdo de multa moratoria
correspondente a 0,5% (meio por cento) do valor unitario dos Produtos nao
entregues, por dia de atraso, até o limite de 10% (dez por cento) do valor
unitario dos Produtos. Entendemos que essa multa se aplica para os casos de
atraso de entrega dos produtos. Porém ndo localizamos clausula de multa para o
caso de atraso na resolugdo de problemas de suporte técnico/garantia dos
produtos. Portanto entendemos que para o caso de atraso na resolugcdao dos
problemas dos equipamentos em garantia, também se aplicard a multa
moratéria de 0,5% ao dia, porém aplicada ao valor unitario do equipamento com
problema. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: Correto.

8) O presente Edital, nas especificacdes de garantia, solicita garantia do
fabricante ou assisténcia técnica autorizada por periodos de 1 ou 3 anos.
Entendemos que deve ser considerado o horario de atendimento de 7x24 (24
horas por dia/7 dias por semana) para a abertura de chamados para todos os
itens do edital. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: Incorreto. Devem ser seguidos todas as especificacdes exigidas em
Edital.

9) Na especificacdo técnica do Item 01 - Notebook, é solicitado Acelerador
Grafica Dedicado com as seguintes caracteristicas:

“Placa de video com memodria grafica de 6 GB DDR6 e CUDA cores de 3.840.
"Velocidade de memdria de 12 Gbps e Boost Clock (MHz) de 1283-1703.
"Suporte para 4K HDR de 12 bits em 144 Hz ou 8k HDR de 12 bits em 60 Hz em
um conector DisplayPort 1.4 (com DSC). ”

Em uma busca pela Internet, identificamos que estas caracteristicas sdo
compativeis com o] modelo Nvidia Geforce RTX 3060
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(https://www.nvidia.com/pt-br/geforce/gaming-laptops/compare/), que é uma
interface grafica desenvolvida com foco em jogos. Entretanto, para a linha
corporativa, os grandes fabricantes mundiais, possuem em seu portfélio,
equipamentos da linha Workstation Modvel, que possuem interface grafica
também da linha corporativa, como a Nvidia RTX A2000, que possui 8GB de
memoéria GDDR6, 2,560 CUDA Cores e Largura de Banda de Memdria de até 224
GB/s. Portanto, com o objetivo de permitir e ndo excluir grandes fabricantes
mundiais com os equipamentos da linha corporativa, com seus equipamentos
mais recentes, entendemos que também serad aceita notebook com interface
grafica RTX A2000 de 8GB GDDR6, com 2.560 CUDA Cores. Esta correto o nosso
entendimento?

RESPOSTA: Incorreto, devem ser ofertados produtos que sigam as
especificacOes exigidas em Edital.

10) Na especificagdo técnica do Item 06 - Notebook, é solicitado quanto ao
Processador:

"Microprocessador com arquitetura de no minimo 04 (quatro) nucleos reais ou
superior e 08 (oito) threads. Desenvolvido exclusivamente para equipamentos
do tipo Notebook ou Ultrabook, com baixo consumo de energia. Que trabalhe
internamente com opc¢do de Frequéncia Turbo Max de até 4.8 GHz.

"O processador devera ser de no minimo da 11° Geracdo, ou superior; ”

Em sua geracdao mais recente de processadores, Intel Core 122 Geragao, ha uma
atualizacdo na quantidade de nucleos e frequéncia dos processadores. Portanto,
com o objetivo de permitir os modelos de ultima geracao, entendemos que sera
aceito processador de 122 Geragdo com 8 nucleos, 12 threads, 12MB de cache e
frequéncia maxima de 4.40 GHz. Esta correto o nosso entendimento?

RESPOSTA: O entendimento estd incorreto. Para processadores Intel 122
geracdo, serdo aceitos processadores com 10 nucleos totais, 12 threads totais,
12MB de memoria cache e frequéncia maxima de 4.8 GHz.

11) No item 3, subitem 10, é solicitado monitor LCD ou LED, 2 portas USB no
minimo 3.0 na lateral. Podemos entender que se ofertarmos as duas portas na
lateral inferior do equipamento mantendo assim a sua ergonomia e o facil acesso
as duas portas USB 3.0, estaremos de acordo com o solicitado. Esta correto
nosso entendimento?

RESPOSTA: Correto.
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12) No ITEM 06 - NOTEBOOK - 16GBDDR4 RAM - SSD 512GB ¢ solicitado
“...RAM: minimo 16 GB DDR4 - e velocidade minima de 3.200 MHz (ou
superior). Com possibilidade de expansdo para no minimo 64GB. Com a
possibilidade de utilizar a tecnologia Dual Channel quando configurados em dois
pares de memorias idénticas. Devera possuir dois slots de memoria para futuras
expansoes. Devera possuir dois slots de memodria para futuras expansoes...”.
Entendemos que ao ofertar equipamentos com 2 slots de memdéria com suporte
para expansdao de 64GB, e em um desses slots ser munidos com meméria de
16GB estaremos atendendo ao edital. Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA: Correto.

13) No ITEM 01 - NOTEBOOK - 32 GBDDR4 RAM SSD 512 - PLACA DE VIDEO
6GBDDR6, esta sendo solicitado “...Fornecer o Sistema Operacional Windows 11
Professional for WS 64 bits, original em Portugués com todo cenario de hardware
do equipamento pré-instalado...”. Conforme regra da Microsoft, o Windows 11
Professional for WS estd habilitado apenas para processadores da linha XEON,
assim, como nos requisitos técnico é atendido com processadores da linha CORE,
entendemos que o fornecedor devera seguir a regra estipulada pela Microsoft e
fornecer Sistema Operacional compativel com o processador ofertado. Diante do
exposto, entendemos que serdo aceitos também Sistema Operacional Windows
11 Professional 64bits. Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA: Correto.

14) O edital solicita para o item 03 diversos requisitos que em conjunto
direcionam para o fabricante Dell, restringindo demais as empresas aptas a
participarem da licitacao. Diante disso, temos os seguintes itens:

"Portas USB

4 (quatro) portas USB frontais, sendo no minimo
1 (uma) USB Tipo-A com PowerShare;

1 (uma) USB 3.2 Gen 2 Tipo-A

1 (uma) USB 3.2 Gen 2x2 Tipo-C

6 (seis) portas USB traseiras, sendo no minimo
3 (trés) USB 3.0 ou 3.1 Genl1 Tipo-A;

1 (uma) USB 3.2 Gen 2 Tipo-A

2 (duas) USB Tipo-A com SmartPower On”

As solicitaces técnicas, por mais que individualmente possam ser atendidos por
outros fabricantes, quando solicitadas em um Unico item acabam por direcionar
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para um unico fabricante Dell, impedindo que outras marcas possam atender.
Visando a ampliagdo da competitividade, permitindo que possam ser ofertados
equipamentos do fabricante Lenovo, entendemos que serdao aceitos
equipamentos com as seguintes configuracgodes:

a) Portas USB

Portas USB

5 (cinco) portas USB frontais, sendo

2 (duas) USB 3.2 Gen 2 Tipo-A

2 (duas) USB 3.2 Gen 1 Tipo-A

1 (uma) USB 3.2 Gen 2 Tipo-C com suporte a carregamento de dispositivos;
4 (quatro) portas USB traseiras, sendo no minimo

3 (trés) USB 3.2 Genl Tipo-A;

1 (uma) USB 3.2 Gen 1 Tipo-A SmartPower On

b) Gabinete toolless

E solicitado gabinete totalmente toolless sendo o projeto original do fabricante
do equipamento, com travamento automatico da tampa e ndo sendo aceitas
qguaisquer adaptacdes no gabinete nem o uso de algum tipo de parafuso ou de
ferramentas para remocao da baia do disco rigido e unidade de DVD, meméria
(s) e placas de expansdo do tipo PCI, ou seja, deverdo ser removidos por
sistema de encaixe. Sugerimos gabinete totalmente toolless sendo o projeto
original do fabricante do equipamento, com travamento automatico da tampa ou
travamento via parafuso recartilhado, este podendo ser destravado sem uso de
ferramentas, nao sendo aceitas quaisquer adaptagdes no gabinete nem o uso de
algum tipo de parafuso ou de ferramentas para remocdo da baia do disco rigido
e unidade de DVD, memoria (s) e placas de expansdo do tipo PCI, ou seja,
deverdo ser removidos por sistema de encaixe.

Esta correto nosso entendimento?

¢) Monitor com WebCam de 2MP
Devera possuir sensor de imagem integrado 5 Megapixel e video Full HD e LEDs
duplos IR com camera Led infravermelha;

Sugerimos:

Devera possuir sensor de imagem integrado 2 Megapixel e video Full HD IR com
camera Led infravermelha.

Esta correto nosso entendimento?
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RESPOSTA:
a) Entendimento estd incorreto. As portas USB devem atender ao disposto no
edital, pois atendem as necessidades levantadas no uso interno.

b) Entendimento estd incorreto. O gabinete deve ser oferecido conforme edital
para poder manter o suporte e manuseio dos componentes internos, quando
necessarios.

c) Entendimento estd incorreto. A quantidade de megapixel da camera, bem
como demais especificagbes deve ser atendida conforme o solicitado. O foco
destes monitores é para utilizagdo com funcdo de acesso Windows Hello e
também para uso em reunides via Teams, onde a camera deve atender ao
solicitado.

15) O edital solicita para o item 06 que o notebook deve possuir uma porta USB
Tipo C 40Gbps, uma porta USB Tipo A 5Gbps com PowerShare e duas portas
USB Tipo A b5Gbps. Tal solicitacgdo impossibilita que sejam ofertados
equipamentos da Lenovo, maior fabricante mundial de equipamentos de
informatica. Diante disso, entendemos que serdo aceitos equipamentos com USB
Tipo C 40Gbps, uma porta USB Tipo C 5Gbps com capacidade de carregamento
de dispositivos nesse padrao mesmo com o equipamento desligado, e duas
portas USB Tipo A 5Gbps, sendo uma delas também com a capacidade de
carregamento de dispositivos nesse padrao mesmo com o equipamento
desligado. Com essa configuragdo, além de permitir a conexdo de mais
dispositivos no padrao USB Tipo C, os mais modernos no mercado atual, amplia-
se a gama de fabricantes e equipamentos aptos a serem ofertados, causando
uma diminuicdo no preco final do equipamento adquirido sem nenhuma perda de
funcdo nem desempenho. Esta correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Incorreto, devem ser ofertados produtos que sigam as
especificacOes exigidas em Edital.

16) O edital solicita para o item 06 que o notebook deve possuir BIOS com
protecdo por senha de usuario comum e administrador. Entendemos que, assim
como em outros itens dessa mesma licitagdo, serd aceito como alternativa as
senhas de Supervisor e Power On para garantir a seguranca do equipamento,
nao afetando sua qualidade ou seu uso, ampliando a possibilidade de
equipamentos a serem ofertados com seguranga de BIOS através de senha. Esta
correto nosso entendimento?
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RESPOSTA: Incorreto, devem ser ofertados produtos que sigam as
especificagdes exigidas em Edital.

17) O edital solicita para o item 06 que o notebook deve possuir ferramenta de
diagndstica grafica (padrdao Windows) de salde do hardware para, no minimo,
processo de boot, mdédulos de memédria RAM e dispositivo de armazenamento
(HDD ou SSD), com execucao de testes independente do estado/versao sistema
operacional. Visto que é solicitado que a ferramenta funcione fora do sistema
operacional, cada fabricante faz sua prépria interface grafica, ndo sendo todos
padrdao Windows, que possui elementos registrados pela Microsoft e que nao
podem ser copiados por outros softwares. Diante disso, visando a ampliagao da
competitividade, entendemos que podemos ofertar ferramenta de diagndstico
com interface grafica, porém no padrao desenvolvido pelo fabricante, no caso
da Lenovo, sem ser Windows, mas, ainda assim, facilmente utilizavel pelo
usuario para diagnodsticos dos componentes de Hardware do equipamento. Esta
correto nosso entendimento?

RESPOSTA: Incorreto, devem ser ofertados produtos que sigam as
especificacdes exigidas em Edital.

18) O edital solicita para o item 06 que o notebook deve possuir certificacao
EPEAT registrado no mercado nacional na categoria Silver ou superior. Visto
que a restricdo de registro para o mercado nacional ndo existe em outros itens
dessa mesma licitagdo, entendemos que podemos apresentar a certificagdo
solicitada cadastrada para outros paises, como Estados Unidos, pois é somente
uma questdo de cadastro e ndo interfere na qualidade ou uso do equipamento,
comprovando que o mesmo possui o certificado solicitado. Estad correto nosso
entendimento?

RESPOSTA: Correto, podemos aceitar essa certificacao.

19) Na carta de Esclarecimentos I - Aquisicao de Microcomputadores e
Notebooks” na pergunta 01 foi respondido

... RESPOSTA: N&o, o entendimento esta incorreto. Temos equipes que fazem
uso deste tipo de leitor, onde ter um adaptador externo gera problemas de
perda ou mesmo de quebra. Em tempo, foi verificado que existem linhas da HP
gue possuem este tipo de saida...”.

Infelizmente a resposta dada pela comissao impossibilita a participagao da HP
neste item, solicitamos que seja informado o modelo que essa ilustre comissao
estad se referindo na pesquisa realizada, pois os modelos que eventualmente
possuem este tipo de porta e ainda que estejam em linha (por se tratar de uma
tecnologia ultrapassada) ndo atendem aos demais requisitos técnicos exigidos
para o item 02.
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Diante do exposto, com o objetivo de flexibilizar a participagdo da HP para este
item, solicitamos encarecidamente uma revisao na resposta com o objetivo de
permitir a utilizacdo de adaptadores para atendimento deste requisito
atendendo as necessidades dos usuarios que ainda utilizam este recurso.

RESPOSTA: Podem ser utilizadas como referéncia as Linhas HP 250 g8, HP
ENVY, entre outros;

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
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