
 

São Paulo, 12 de setembro de 2022.  
 

 

CONCORRÊNCIA Nº 13638/2022 
OBJETO: “AQUISIÇÃO DE PROJETORES MULTIMIDIA PARA ATENDER O 

ENSINO MÉDIO DAS UNIDADES DO SENAC SÃO PAULO”. 
 

À 

PROAV CAMPINAS LTDA 
A/C  

CLÁUDIA CRISTINA LEAO REGO 
 

 
SOLICITAÇÃO DE ESCLARECIMENTOS 

 
 

Prezada, 

 
Consoante o que estabelece o subitem 9.14 do Edital, solicitamos os seguintes 

esclarecimentos referente aos termos de garantia e suporte da proposta 
comercial.  

  
 

1) Verificamos os termos de garantia enviado junto ao equipamento de amostra 
e constatamos que a rede autorizada só atende aos países Estados Unidos e 

Canadá, inclusive o contato indicado é do exterior. Sendo assim, solicitamos 

a listagem de contato e endereço das unidades de Assistência Técnica 
Autorizada no estado de São Paulo.  

 

 
 

 
 

Desta forma, solicitamos resposta até o dia 15 de setembro de 2022, por 
meio do e-mail: licitacao.gms@sp.senac.br. 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO 
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