CONCORRENCIA N° 13639/2022
ABERTURA: DIA 23 DE AGOSTO DE 2022 - AS 14H00

OBJETO: “SERVICOS DE SEGURO SAUDE ABRANGENDO COBERTURA
HOSPITALAR COM OBSTETRICIA, AMBULATORIAL E LABORATORIAL
DESTINADOS AOS FUNCIONARIOS DO SENAC, ATIVOS, AFASTADOS,
APOSENTADOS E BENEFICIARIOS REMIDOS, BEM COMO SEUS
RESPECTIVOS DEPENDENTES E AGREGADOS (ESTES ULTIMOS,
LIMITADOS AO GRUPO EXISTENTE NO CONTRATO ATUAL),
REGULARMENTE NOMEADOS, PARA ATENDIMENTO EM REDE
REFERENCIADA, E/OU DE LIVRE ESCOLHA MEDIANTE REEMBOLSO".

1. OBJETO

1.1 O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac,
Administragao Regional no Estado de Sao Paulo, comunica a abertura da
Licitacao, na modalidade de CONCORRENCIA, do tipo MENOR PRECO,
que tem por objeto os SERVICOS DE SEGURO SAUDE ABRANGENDO
COBERTURA HOSPITALAR COM OBSTETRICIA, AMBULATORIAL E
LABORATORIAL DESTINADOS AOS FUNCIONARIOS DO SENAC,
ATIVOS, AFASTADOS, APOSENTADOS E BENEFICIARIOS
REMIDOS, BEM COMO SEUS RESPECTIVOS DEPENDENTES E
AGREGADOS (ESTES ULTIMOS, LIMITADOS AO GRUPO EXISTENTE
NO CONTRATO ATUAL), REGULARMENTE NOMEADOS, PARA
ATENDIMENTO EM REDE REFERENCIADA, E/OU DE LIVRE
ESCOLHA MEDIANTE REEMBOLSO, conforme a Minuta de Contrato e
demais Anexos, que sao parte integrante deste Edital.

1.2 O Edital encontra-se disponivel para conhecimento publico, no site
www.sp.senac.br/sites/licitacao e também podera ser verificado e
obtido na Geréncia de Materiais e Servicos, localizada na Rua Dr. Vila
Nova, 228 - 7° andar, sala 709, S&do Paulo - SP, das 9h30 as 12h e das
14h as 17h30, mediante preenchimento de um protocolo de retirada ou
por solicitacdo via e-mail (licitacao.gms@sp.senac.br). A empresa
interessada em participar da Licitacdo devera fornecer dados precisos
para identificacdo e envio de informagbes, quando necessario.

2 DATA DE ABERTURA, HORARIO E LOCAL DA LICITACAO

2.1 No dia 23 de agosto de 2022 as 14h00 no 1° andar, sala 114, do
Edificio-Sede do Senac - Administracdo Regional no Estado de S&o Paulo,
localizado na Rua Dr. Vila Nova, 228, CEP 01222-903, nesta Capital, data,
horario e local em que a Licitante devera entregar os DOCUMENTOS DE
HABILITACI\O (ENVELOPE I) e a PROPOSTA COMERCIAL
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(ENVELOPE II) a Comissdo Permanente de Licitacdo, que estara reunida
em sessao publica para esta finalidade.

2.1.1 O Senac ndo se responsabilizara, sob nenhuma hipédtese, pela
recepcdo de envelopes, documentos ou propostas que nao
tenham sido entregues sob protocolo a Comissao Permanente
de Licitacdo até o prazo estabelecido no item 2.1.

2.1.2 A Licitante que chegar atrasada na sessdo de abertura para
entregar seus envelopes serd impedida de participar da
Licitacdo, podendo acompanhar a sessado na condicdao apenas
de ouvinte.

2.1.3 O Senac comunica que o Edital e os demais atos
(esclarecimentos, carta-errata, atas de julgamento e outros
afins) pertinentes a presente Licitacdo serdo divulgados na
pagina de licitagoes do portal Senac
www.sp.senac.br/sites/licitacao, sendo de inteira
responsabilidade da empresa interessada ou Licitante o devido
acompanhamento da divulgacao de cada fase da Licitacao.

3 FUNDAMENTO LEGAL E REGIME DE CONTRATAGAO

3.1 A presente Licitacdo reger-se-a pelas normas e procedimentos do
Regulamento de Licitacbes e Contratos do Senac - Administracao
Regional no Estado de Sao Paulo, Resolugao n° 04/2022, e por este Edital.

3.2 Tipo de Licitagcao: MENOR PRECO.

4 PARTICIPACAO

4.1 Poderdo participar desta Licitacdo as Seguradoras de Salude que
comprovarem estar devidamente registradas na ANS - Agéncia
Nacional de Salude Suplementar, sem nenhuma restricdo ou
impeditivo ao atendimento, e regularizadas perante os érgdos publicos
competentes, autorizadas por referidos 6rgaos a explorarem os servigos
objeto deste Edital.

4.1.1 O Senac nao aceita intermediadoras
4.2 Nao poderao participar da presente Licitacao:

4.2.1 Empresas suspensas de licitar ou contratar com o Senac, ou

que estejam litigando administrativa ou judicialmente contra
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0 Senac, exceto se tais litigios versarem sobre matérias de
natureza tributaria/previdenciaria;

4.2.2 Empresas consorciadas ou sob o controle acionario de um
mesmo grupo de pessoas fisicas ou juridicas;

4.3 As empresas estrangeiras deverao ter, na data de abertura da presente
Licitacdo, representacdo legal no Brasil, com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa e judicialmente.

4.4 Os interessados poderdao encaminhar solicitacdo de esclarecimentos e
informacdes sobre a Licitacdo, até o dia 11/08/2022, formalmente por
escrito, enderecado a Comissdao Permanente de Licitacdo no endereco
informado no item 1.2, ou por meio eletrénico para o e-mail:
licitacao.gms@sp.senac.br. As questdes formuladas serdo respondidas
por e-mail a todas as Licitantes até o dia 17/08/2022. Esclarecimentos
solicitados apo6s o prazo nao serao respondidos.

5 CREDENCIAMENTO

5.1 No presente feito licitatério somente poderd se manifestar em nome da
Licitante o sécio ou dirigente desta, com poderes conferidos pelo Contrato
Social ou Estatuto Social, para representa-la ativa e passivamente em
juizo ou fora dele ou, ainda, procurador devidamente credenciado.

5.1.1 Entende-se como procurador credenciado aquele com poderes
outorgados por procuracao para representar a Licitante em
processos de Licitacdo ou, ainda, aquele credenciado por Carta
de Credenciamento (Modelo ANEXO I).

5.2 Documentos comprobatorios da representacdo da Licitante:

5.2.1 Carta de Credenciamento (Modelo ANEXO I) acompanhada
de copia autenticada do Contrato Social ou do Estatuto Social
e respectivas atas de eleicdo de seus administradores em
copias autenticadas; ou

Procuragao, caso a Licitante se faga representar por
procurador credenciado, acompanhada de cépia autenticada
do Contrato Social ou do Estatuto Social e respectivas atas de
eleicdo de seus administradores em cdpias autenticadas; ou

Contrato Social ou Estatuto Social e respectivas atas de eleigao

de seus administradores em cépias autenticadas, caso a
Licitante se faca representar por socio ou dirigente.
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5.3 Os documentos mencionados acima deverao ser apresentados no ato da
sessdo de abertura e ndao necessitam estar inseridos em nenhum dos
ENVELOPES I ou II, respectivamente DOCUMENTOS DE HABILITACAO
e PROPOSTA COMERCIAL.

5.4 Sera necessaria a apresentacao do original da cédula de identidade, ou
carteira expedida por 6rgdo ou conselho de classe que tenha forca de
documento de identificacdo (OAB, CREA, CAU etc.), ou Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social, ou Passaporte para conferéncia do
credenciamento.

5.5 A presenca do representante legal da Licitante ou de procurador por ela
devidamente constituido ou credenciado em todas as sessdes de abertura
é condicdo FACULTATIVA para a participagdo na presente Licitacdo.

5.6 A ndo apresentacdo do documento legal de representagdao, ndo excluira a
Licitante de participar da Licitagdo, mas impedird seu representante
presente na sessdo de se manifestar em seu nome.

5.7 As pessoas que nao comprovarem possuir poderes para representacao
legal das Licitantes somente poderdao participar na sessdao como
ouvintes.

5.7.1 Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuracdo, podera
representar mais de uma empresa junto ao Senac nesta
Licitagdo, sob pena de exclusdo sumaria das Licitantes ambas

representadas.
6 DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO - ENVELOPE I
6.1 Para a habilitacdo sdao exigidos os documentos a seguir relacionados, os

quais deverdo ser apresentados em uma Unica via, em envelope nao
transparente, devidamente lacrado, obedecidas a ordem e as condigOes
enunciadas em cada subitem a seguir:

6.1.1 Carta de apresentacdao relacionando os Documentos de
Habilitacdo, devidamente assinada pelo representante legal da
Licitante (Modelo ANEXO II).

6.1.2 Declaracdo expressa firmada pelo representante legal da
Licitante de que se sujeita integralmente a todas as condicdes
constantes do presente Edital, declarando também
atendimento as normas de protecdo de dados pessoais,
especialmente a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei
Geral de Protecdao de Dados Pessoais ("LGPD"”), bem como a
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inexisténcia de fato impeditivo para a participacdo no certame
(Modelo ANEXO III).

6.1.3 Declaracdo expressa firmada pelo representante legal da
Licitante, de que se sujeita integralmente a todas as condicdes
constantes da Minuta Contratual e seus Anexos (Modelo
ANEXO 1V).

6.2 HABILITACAO JURIDICA E FISCAL

6.2.1 Em se tratando de empresa estrangeira, decreto de
autorizacao e ato de seu registro;

6.2.2 Ato constitutivo, Contrato Social ou do Estatuto Social com as
devidas alteragdes ou a consolidada, e as respectivas atas de
eleicdo de seus administradores em cdpias autenticadas;

6.2.2.1 Caso a Licitante apresente no ato do credenciamento
conforme item 5.2, os documentos acima referidos
no subitem 6.2.2, ndo serad necessario incluir nova
copia no ENVELOPE 1.

6.2.3 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
- CNPJ, junto ao Ministério da Fazenda;

6.2.4 Prova de inscricao no cadastro de contribuinte estadual (IE)
ou municipal, relativo ao domicilio ou sede da Licitante,
pertinente a seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual deste Edital;

6.2.5 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS), consubstanciada no Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF), expedido pela Caixa Econ6mica
Federal (CEF), com validade na data de abertura da presente
Licitacdo.

Prova de Regularidade de Tributos com:

6.2.6.1 Fazenda Nacional - prova de regularidade com a
Fazenda Nacional consubstanciada na Certidao
Negativa, ou Positiva com efeitos de Negativa,
de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, com validade na data de
abertura da presente Licitacao.

6.2.6.2 Fazenda Estadual - prova de regularidade com a
Fazenda Estadual do domicilio da Sede da Licitante,
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consubstanciada na Certidao Negativa, ou Positiva
com efeitos de Negativa, de Débitos Tributarios
e/ou da Divida Ativa do Estado, com validade na
data da abertura da presente Licitacao.

6.2.6.2.1 *Importante: Mesmo a Licitante Isenta
de Inscricdo Estadual deverad apresentar
Certidao Negativa.

6.2.7 Fazenda_Municipal - prova de regularidade com a Fazenda
Municipal do domicilio da Sede da Licitante, consubstanciada
na Certidao Negativa, ou Positiva com efeitos de
Negativa, referente a tributos mobiliarios, com validade
na data de abertura da presente Licitagao.

6.2.7.1.1 Licitantes estabelecidas no Municipio de
Sao Paulo deverdo apresentar Certidao
emitida pela Secretaria de Financas. Sera
inabilitada a Licitante que apresentar
somente a Certiddo Negativa de Débitos
de Tributos Mobilidrios Inscritos em Divida
Ativa CND-DA emitida pela Secretaria dos
Negdcios Juridicos da Procuradoria Geral
do Municipio - Departamento Fiscal, que
ndao abrangem os débitos de tributos
mobilidrios que porventura estejam sob o
gerenciamento da Secretaria Municipal de
Financas do Municipio de Sao Paulo.

6.2.8 Se a Licitante se fizer representar pela sua Filial, para atender
o objeto do presente Edital, devera também apresentar
todos os documentos elencados no item HABILITACAO
JURIDICA E FISCAL, tanto da Matriz quanto da Filial.

6.2.9 N3o serdao aceitos “protocolos” ou “solicitagdo de
documento” em substituicdo aos documentos e certiddes
requeridos no presente Edital.

6.3 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA
6.3.1 Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperagdo
Judicial e Extrajudicial, expedida pelo Distribuidor Civel da
Matriz da Licitante, com validade na data de abertura da
presente Licitagao.
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6.3.2 Se a empresa Licitante se fizer representar pela sua Filial, para
atender ao objeto do presente Edital, devera apresentar a
Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperagdo
Judicial e Extrajudicial, tanto da Matriz quanto da Filial.

QUALIFICAGAO TECNICA

6.4.1 Apresentacdao de pelo menos 1 (um) atestado ou declaracdo de
capacidade técnica em original ou cépia autenticada, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, em papel timbrado da emitente, contendo
nome legivel e telefone de pessoa para contato, atestando que a Licitante ja
prestou ou presta servicos de assisténcia médica, em um Unico contrato,
comprovando o atendimento de no minimo 7.000 beneficiarios objeto deste
Edital.

6.4.2 Comprovante de situagao cadastral junto a Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS) extraida do site da ANS;

6.4.3 Registro do produto ofertado junto a Agéncia Nacional de Saude, sem
nenhuma restricdo ou impeditivo ao atendimento, considerando a modalidade
solicitada de pré-pagamento. O documento devera ser apresentado em copia
simples, extraido do site da ANS.

Todos os documentos exigidos no ENVELOPE I deverao ser apresentados
em original ou por qualquer processo de copia autenticada, exceto os
subitens 6.4.2 e 6.4.3, ou, ainda, quando for o caso, por publicacdo em
o6rgdo da imprensa oficial, desde que legivel e ndo reduzida. Documentos
emitidos pela Internet poderdao ser apresentados conforme legislagcao
vigente.

Todas as Certiddes deverdo estar vdlidas na data da abertura do
ENVELOPE I. A validade corresponderd ao prazo fixado nas proprias
Certidoes. Caso tais Certidoes nao contenham expressamente o prazo de
validade, o Senac convenciona o prazo como sendo de 90 (noventa) dias,
a contar da data de sua expedigao.

Nos demais documentos exigidos no ENVELOPE I, que nao sejam
certidées de regularidade fiscal, econ6mica ou outros exigidos no
presente Edital, ndo serda exigida validade (comprovantes de inscrigdo
municipal, estadual, CNPJ, atestados técnicos ou outros).

N3o sera concedido prazo para apresentacdo de documento de habilitagdo

gue ndo tenha sido entregue na sessao propria, exceto no caso previsto
no subitem 9.12.
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7 PROPOSTA COMERCIAL - ENVELOPE 11

7.1 A Proposta Comercial devera ser apresentada em uma Unica via, em papel
timbrado, sem emenda, rasura, entrelinha ou ressalva, dentro de um
envelope nao transparente, contendo o que se segue:

7.1.1 Carta de apresentacao da Proposta Comercial (Modelo ANEXO
V);

7.1.2 Caracteristica do Plano - Forma de Faturamento de Pré-
Pagamento;

7.1.3 Apresentacao da Rede de Atendimento Credenciada;

7.1.3.1 A apresentacdao da rede credenciada, conforme
orientacdes previstas no Anexo VII, deverd ser feita em CD ou
pendrive e apresentada junto com a Proposta Comercial.

7.2 A Licitante obriga-se a executar os servicos objeto desta Licitacao pelos
pregos constantes na Proposta Comercial, na qual deverdo estar incluidos
todos os encargos trabalhistas e sociais, fiscais, previdenciarios, bem
como todos os custos, diretos e indiretos, e demais despesas de qualquer
natureza.

7.3 A Proposta Comercial devera ser formulada pela Licitante considerando,
obrigatoriamente, as condicOes de prestacdo dos servicos estabelecidas
no presente Edital e na minuta contratual e seus Anexos, os quais fazem
parte integrante deste.

7.4 O contrato a ser firmado com a Licitante vencedora serd elaborado com
base na referida minuta, de sorte que seus termos devam ser de inteiro
conhecimento da Licitante que, para tanto, deverd firmar a declaracao
mencionada no subitem 6.1.3 deste Edital.

7.5 Caso haja o vencimento da validade da Proposta Comercial sem que a
licitagdo tenha sido homologada, adjudicada e o contrato assinado, esta
fica automaticamente prorrogada, exceto se houver manifestagao
contraria formal da licitante, por meio de correspondéncia, na data de
vencimento da proposta, caracterizando seu declinio em continuar na
licitagdo.

7.6 Os pregos propostos serao considerados completos e suficientes para a
prestacdao dos servigos, objeto desta Licitacdo, sendo desconsiderada
qualquer reinvindicacdo de pagamento adicional devido a erro ou ma
interpretacdo por parte da Licitante.

7.7 Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista no Edital,
nem preco ou vantagem baseada em ofertas de outras Licitantes.
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*Importante: A Proposta Comercial deverd estar assinada pelo
representante legal da empresa, sécios administradores/proprietarios ou
procuradores com poderes especificos.

8 ORGANIZAGAO E APRESENTAGCAO DOS ENVELOPES

8.1 Os Documentos de Habilitacao e a Proposta Comercial, exigidos neste
Edital, deverdo ser apresentados em envelopes distintos, opacos, nao
transparentes, fechados e lacrados, contendo as seguintes indicagdes no
Seu anverso:

ENVELOPE I - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
CONCORRENCIA N° 13639/2022 - ABERTURA DIA 23/08/2022 - AS 14H00

OBJETO: SERVICOS DE SEGURO SAUDE ABRANGENDO COBERTURA HOSPITALAR
COM OBSTETRICIA, AMBULATORIAL E LABORATORIAL DESTINADOS AOS
FUNCIONA,RIOS DO SENAC, ATIVOS, AFASTADOS, APOSENTADOS E
BENEFICIARIOS REMIDOS, BEM COMO SEUS RESPECTIVOS DEPENDENTES E
AGREGADOS (ESTES ULTIMOS, LIMITADOS AO GRUPO EXISTENTE NO CONTRATO
ATUAL), REGULARMENTE NOMEADOS, PARA ATENDIMENTO EM REDE
REFERENCIADA, E/OU DE LIVRE ESCOLHA MEDIANTE REEMBOLSO.

RAZAO SOCIAL DA LICITANTE: XXXXXXXXXXXXXX
REPRESENTANTE LEGAL / PROCURADOR: XXXXXXXX

E-MAIL E TELEFONE: () XXXX - XXXXX

ENVELOPE II- PROPOSTA COMERCIAL
CONCORRENCIA N° 13639/2022 - ABERTURA DIA 23/08/2022 - AS 14H00

OBJETO: SERVICOS DE SEGURO SAUDE ABRANGENDO COBERTURA HOSPITALAR
COM OBSTETRICIA, AMBULATORIAL E LABORATORIAL DESTINADOS AOS
FUNCIONARIOS DO SENAC, ATIVOS, AFASTADOS, APOSENTADOS E
BENEFICIARIOS REMIDOS, BEM COMO SEUS RESPECTIVOS DEPENDENTES E
AGREGADOS (ESTES ULTIMOS, LIMITADOS AO GRUPO EXISTENTE NO CONTRATO
ATUAL), REGULARMENTE NOMEADOS, PARA ATENDIMENTO EM REDE
REFERENCIADA, E/OU DE LIVRE ESCOLHA MEDIANTE REEMBOLSO.

RAZAO SOCIAL DA LICITANTE: XXXXXXXXXXXXXX
REPRESENTANTE LEGAL / PROCURADOR: XXXXXXXX

E-MAIL E TELEFONE: () XXXX - XXXXX
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8.2 A inversao dos documentos no interior dos envelopes, ou seja, a colocagao
da PROPOSTA COMERCIAL no envelope dos DOCUMENTOS DE
HABILITACAO, acarretara a exclusdao sumaria da Licitante.

8.3 Os documentos constantes dos ENVELOPES I e II poderao ser
preferencialmente encadernados, em espiral, e todas as folhas deverao
estar rubricadas pela Licitante e numeradas sequencialmente, da primeira
a ultima folha, de modo a refletir o seu nimero exato de folhas. A falta
de encadernacao nao acarretara a desclassificacdo da Licitante.

8.4 A falta de numeracdo ou da rubrica ndo acarretara a desclassificacdo da
Licitante, podendo ser numerados durante a sessao de abertura dos
respectivos ENVELOPES.

9 CREDENCIAMENTO, ABERTURA E JULGAMENTO DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO (ENVELOPE I) E DAS PROPOSTAS
COMERCIAIS (ENVELOPE II)

9.1 No local, dia e hora definidos no item 2.1 deste Edital, a Conjisséo
Permanente de Licitagdo, recebera os DOCUMENTOS COMPROBATORIOS
DA REPRESENTACAO, os DOCUMENTOS DE HABILITACAO (ENVELOPE I)
e a PROPOSTA COMERCIAL (ENVELOPE II), quando seu Presidente lera
0s nomes destas, para que todos os presentes possam saber quem sdo
seus concorrentes.

9.2 A Comissdo Permanente de Licitacdo procedera ao Credenciamento e logo
apds, a abertura do ENVELOPE I, contendo os Documentos de
Habilitacdo das Licitantes, que serdo rubricados pelos membros da
Comissao Permanente de Licitacdo. Em seguida, serdo passados aos
Licitantes presentes para darem vistas aos Documentos de Habilitagao,
podendo também rubrica-los e, fazer anotagoes, lavrando-se a respectiva
ata.

9.3 A sessdo de que trata o item 9.2 sera encerrada, para que a Comissao
Permanente de Licitacdo proceda, em sessao privativa, a analise dos
Documentos de Habilitacdo, hipétese em que os ENVELOPES II serdo
mantidos devidamente inviolados e rubricados pelos presentes, em seus
lacres, sob a guarda da Comissao Permanente de Licitagao.

9.3.1 Os Documentos de Habilitacdo ndo estardo disponiveis para
vistas durante o periodo de analise privativa pela Comissdo
Permanente de Licitagdo, a fim de ndo prejudicar a andlise e o
andamento da Licitagao.
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9.4 Excepcionalmente, a Comissao Permanente de Licitacdo podera optar pela
avaliagcdo dos Documentos de Habilitacao no ato da abertura e lavrar a
ata com o resultado do julgamento. Caso todas as Licitantes concordem
com o resultado do julgamento da habilitacdo, a Comissao Permanente
de Licitacdo podera decidir pela abertura das Propostas Comerciais
(ENVELOPE II).

9.5 Sera considerada inabilitada a Licitante que:

9.5.1 Deixar de apresentar qualquer um dos documentos
relacionados, apresenta-los em desacordo com o solicitado ou
deixar de atender a quaisquer das exigéncias contidas no item
6 e respectivos subitens do presente Edital;

9.5.2 Nao comprovar as condicOes estabelecidas no item 4.1 e
respectivos subitens, e/ou estiver inclusa em quaisquer das
vedacOes dispostas no item 4.2 e respectivos subitens;

9.5.3 Nao satisfizer = quaisquer  condigOes expressamente
estabelecidas neste Edital;

9.5.4 Incluir qualquer parte da Proposta Comercial (ENVELOPE II),
no invélucro de Documentos de Habilitacgdo (ENVELOPE I),
bem como oferecer qualquer vantagem baseada nas propostas
das demais Licitantes.

9.6 O resultado do julgamento da analise da documentacdo (ENVELOPE I)
serd divulgado no site www.sp.senac.br/sites/licitacao, sendo de
inteira responsabilidade da Licitante o acompanhamento da divulgacao de
cada fase da Licitacdo.

9.7 Divulgado o resultado do julgamento, de acordo com o item 9.6, a
Comissdao Permanente de Licitagcdo convocara as Licitantes habilitadas
para a sessdao de abertura do ENVELOPE II, contendo as Propostas
Comerciais.

9.8 No local, dia e hora definidos no item 9.7 deste Edital, a Comissao
Permanente de Licitacdo procederda a abertura do ENVELOPE 1I,
contendo as Propostas Comerciais das Licitantes habilitadas, que serdo
rubricadas pelos membros da Comissdao Permanente de Licitagdo. Aos
representantes das Licitantes presentes, serd dada vista as Propostas
Comerciais para que também as rubriquem, podendo fazer anotacgdes e
realizar questionamentos por escrito, os quais serdo juntados a respectiva
ata.
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9.9 A sessdo de que trata o item 9.8 serad encerrada para que a Comissdo
Permanente de Licitagdo proceda a analise das Propostas Comerciais das
Licitantes habilitadas, lavrando-se entdo a respectiva ata.

9.9.1 As Propostas Comerciais ndo estardo disponiveis para vistas
durante o periodo de analise privativa pela Comissdo
Permanente de Licitagdo, a fim de ndo prejudicar a analise e o
andamento da Licitagao.

9.10 A Comissdo Permanente de Licitagdo, em sessdo privativa, analisara as
Propostas Comerciais apresentadas na Licitacdo, e caso sejam detectados
eventuais erros aritméticos, deverao ser corrigidos, observando-se, para
esse procedimento, os seguintes critérios:

9.10.1 No caso de erro de multiplicacgdo do preco unitario pela
qguantidade correspondente, o produto sera retificado,
mantendo-se inalterados os precos unitarios e a quantidade;

9.10.2 No caso de erro de adigdo, a soma sera retificada, mantendo-
se inalteradas as parcelas;

9.10.3 O preco total da proposta sera ajustado pelo Senac, em
conformidade com os procedimentos acima para correcao de
erros. O valor resultante consistird no preco corrigido da
proposta.

9.11 Por fim, depois de concluida a verificacdo da conformidade das propostas,
a Comissdo Permanente de Licitacdo as apreciara, em sessdo privativa,
desclassificando aquela que:

9.11.1 Deixar de apresentar qualquer um dos documentos exigidos;
9.11.2 Apresentar precos unitdrios inexequiveis, irrisorios,
simbdlicos, de valor zero, incompativeis com os precos de

mercado.

9.11.2.1 Considera-se “prego inexequivel”, aquele que vier
a ser assim considerado pela Comissao
Permanente de Licitacdo, como valor insuficiente
para realizacdo dos servicos exigidos nesta
Licitagdo, assim entendido e caracterizado como
sendo aquele que estiver abaixo do minimo
praticado pelo mercado;

Apresentar prazo de execucdo objeto desta Licitacao diferente
do estabelecido neste Edital;
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9.11.4 N&ao estiver assinada por seu representante legal;

9.11.5 Apresentar emendas, borrdes ou rasuras;

9.11.6 Nao se referir a valores certos e definidos;

9.11.7 N3o obedecer ao prazo de validade minimo estabelecido neste
Edital; ou

9.11.8 Estiver em desacordo com quaisquer das exigéncias

expressamente previstas neste Edital.

9.12 Se, porventura, todas as Licitantes forem declaradas inabilitadas ou
desclassificadas, nos termos do presente Edital, a Comissao Permanente
de Licitacdo poderd, a seu exclusivo critério, fixar prazo comum a todas
as Licitantes para retificagOes, livres das causas que deram origem a
inabilitacdo ou a desclassificacao.

9.12.1 O ndo atendimento desta providéncia, em prazo assinalado
pela Comissdo Permanente de Licitacdo, implicara a
inabilitacdo e/ou desclassificacdo definitiva das Licitantes.

9.13 Se houver empate entre duas ou mais propostas, o desempate far-se-a
por meio de sorteio em ato publico, em dia, horario e local a serem
definidos pela Comissdo Permanente de Licitagao.

9.14 A Comissdo Permanente de Licitagdo, a seu exclusivo critério, podera, a
qualquer tempo, solicitar as Licitantes informagGes/comprovacdes
adicionais sobre as propostas e/ou documentos apresentados, exigir
traducgdes simples ou juramentadas de documentos que sejam em idioma
estrangeiro para o idioma portugués do Brasil e, consultar e comprovar
por meio da Internet, bem como, fica facultado ao Senac realizar
quaisquer diligéncias que entender cabiveis. O ndo atendimento de
solicitacdo, em prazo estabelecido, implicard a desclassificacdo da
Licitante.

9.15 Terminada a fase de anadlise das Propostas Comerciais, a Comissao
Permanente de Licitagdo divulgara o resultado final da licitagdo as

Licitantes, no site www.sp.senac.br/sites/licitacao.

9.16 A Comissao Permanente de Licitacdo, a seu exclusivo critério, podera
inverter o procedimento, abrindo primeiramente as Propostas Comerciais,
classificando as Licitantes por ordem crescente de valor, e sé entdo abrir
o envelope de habilitagdo da Licitante classificada em primeiro lugar.
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9.17 Caso a Licitante classificada em primeiro lugar for inabilitada e apds
julgados eventuais recursos interpostos, proceder-se-a a abertura dos
envelopes de habilitacdo dos Licitantes remanescentes, na ordem de
classificagao para que o seguinte classificado que preencha as condicdes
de habilitagao seja declarado vencedor, nas condicdes de suas propostas.

9.18 Na hipdtese de estarem todas as Licitantes representadas na sessdo de
abertura dos envelopes, e tendo declinado do recurso por meio de
assinatura do Termo de Renlncia, quanto a fase pertinente, podera a
Comissdo Permanente de Licitacdo proceder a abertura dos envelopes da
fase seguinte.

9.19 A Comissdo Permanente de Licitagdo manterd sob sua guarda os
envelopes que nao forem abertos. Os envelopes estarao disponiveis e
deverdo ser retirados pelas Licitantes em até 20 (vinte) dias apds
divulgado o resultado final da Licitacdo e esgotados os prazos para
interposicdo de recurso, findo os quais, sem a devida providéncia, serdo
destruidos.

9.20 Antes de ser declarada vencedora, a Licitante que apresentar o MENOR
PREMIO MENSAL TOTAL devera comprovar a disponibilidade de rede
de atendimento credenciada conforme abaixo:

Rede credenciada contendo no minimo os mesmos estabelecimentos
constantes na rede de atendimento conforme Anexo B da minuta
contratual;

9.20.1 A Licitante que apresentar o MENOR PREMIO MENSAL TOTAL e
nao comprovar que dispde completamente da rede de atendimento
exigida, terd um prazo de 3 (trés) dias da comunicacdo do Senac para
fazé-lo.

9.21 O ndo atendimento da rede minima credenciada exigida no prazo acima
acarretara na desclassificagdo da Licitante.

9.22 Havendo a desclassificagdao, o Senac podera convocar a Licitante seguinte,
por ordem crescente de classificacdo, para passar pela mesma exigéncia,
e assim sucessivamente, ou optar em realizar nova licitagao.

9.23 Sera declarada vencedora a Licitante que apresentar o MENOR PREMIO
MENSAL TOTAL e tiver sua rede credenciada de atendimento em
conformidade com o exigido no edital.
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10 RECURSOS

10.1 Divulgada a decisao da Comissao Permanente de Licitacdo, a Licitante, se
dela discordar, terd o prazo de 05 (cinco) dias uteis a contar da
divulgacdo do resultado da fase de habilitagdo dos documentos ou da fase
do julgamento da Proposta Comercial para interpor recurso.

10.2 Ocorrendo a interposicao de recurso na forma do item anterior, a Licitante
que puder vir a ter sua situacdo efetivamente prejudicada, podera se
manifestar sobre as razdes do recurso no mesmo prazo, que correra a
partir da data da divulgacdo da interposicdo do recurso na pagina de

licitagdes do Portal Senac www.sp.senac.br/sites/licitacao.

10.3 O recurso administrativo devera ser entregue ao Presidente da Comissao
Permanente de Licitacdo do Senac, de segunda-feira a sexta-feira, das
09h30 as 12h e das 14h as 18h, na Rua Dr. Vila Nova, 228 - 7° andar,
sala 709 - Vila Buarque - Sao Paulo - SP.

10.4 As razdes do recurso deverdo ser dirigidas ao Sr. Diretor Regional do
Servigco Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac - Administracao
Regional no Estado de Sao Paulo, que é a Autoridade Competente, por
intermédio do Presidente da Comissdao Permanente de Licitagdo.

10.5 O recurso tera efeito suspensivo.

10.6 O recurso interposto fora das condicdes constantes neste Edital ndo sera
conhecido pelo Senac.

11 PENALIDADES

11.1 O descumprimento parcial ou total das condicOes estabelecidas no
presente Edital ensejara a aplicagdo de penalidades a Licitante vencedora,
conforme previstas na minuta contratual, além de a contratante poder
considerar simultaneamente rescindido o contrato, independentemente
de qualquer notificagao ou interpelacao judicial ou extrajudicial.

11.2 Nas hipoteses de inexecucdo parcial ou total do contrato previstas acima,
podera haver, além da aplicacdo das penalidades, a suspensdo do direito
de licitar ou contratar com o Senac por até 2 (dois) anos.

11.3 O pagamento das multas contratuais estabelecidas nao exime a
Contratada do fiel cumprimento das obrigacdes e responsabilidades
contraidas, nem da reparacdao de eventuais danos, perdas ou prejuizos,
diretos ou indiretos, que vierem a ser causados ao Senac em decorréncia

da execugao contratual.
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11.4 A Licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta,
nao celebrar o contrato ou documento equivalente, deixar de entregar
documentacdao exigida para a Licitagdo ou apresentar documentagao
falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de
modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e
contratar com o Senac pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no contrato/documento equivalente e das
demais cominagdes legais.

12 DA CONTRATAGAO

12.1 Caso a Licitante vencedora ndao comparega para assinar o contrato ou
documento equivalente no prazo fixado, o Senac podera optar por realizar
nova Licitacdo ou convocar as Licitantes, por ordem crescente de
classificagao, para fornecer os produtos/servigos pela mesma condicao da
proposta apresentada nesta Licitacao pela Licitante vencedora.

12.2 A recusa injustificada em assinar o contrato ou documento equivalente
dentro do prazo fixado, caracterizard o descumprimento total da
obrigacdo assumida e podera acarretar a Licitante, isolada ou
cumulativamente, as seguintes penalidades:

12.2.1 Perda do direito a contratagao;

12.2.2 Suspensao do direito de licitar ou contratar com o Senac, por
prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

13 TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

13.1 O Senac tem compromisso com a privacidade e a protecdao de dados
pessoais de seus alunos, colaboradores, clientes e parceiros. E, nesse
sentido, o Senac envida seus melhores esforgos para, no tratamento
de dados pessoais decorrente deste Edital, observar integralmente a
legislacdo aplicavel, em especial a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais ("LGPD”), comprometendo-se, na
qualidade de controlador, a:

13.1.1 Cumprir as obrigagdes estabelecidas pela LGPD, tratando sempre o
minimo de dados pessoais necessarios para atingir as finalidades
deste Edital;
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13.1.2 Adotar medidas razodaveis para informar empregados e terceiros
sobre cuidados e responsabilidades resultantes de normas de
protecao de dados pessoais;

13.1.3 Envidar esforgos razodaveis para garantir que os dados pessoais
tratados estejam atualizados e sejam relevantes em todas as
circunstancias, enquanto estiverem sob sua custddia ou sob seu
controle, na medida em que tenha capacidade de fazé-lo;

13.1.4 Notificar o titular de dados pessoais e as autoridades acerca do
tratamento ndo autorizado ou ilegal, perda, destruicdo, dano,
alteragdo ou divulgacdo nao autorizada, bem como qualquer
violacdo de medidas de seguranca em relacao a dados pessoais cujo
tratamento decorra deste Edital; e

13.1.5 Disponibilizar avisos de privacidade para ampliar a transparéncia e
confiabilidade acerca do tratamento de dados pessoais realizado.

13.2 Ao participar do processo licitatério objeto deste Edital, o Licitante,
por seus representantes legais e sob as penas da lei, declara como
verdadeiros quaisquer dados pessoais informados na Documentacao
de Habilitacdo e/ou decorrentes do previsto neste Edital,
responsabilizando-se por esta garantia e pela legalidade do
compartilhamento dos dados pessoais com o Senac nos termos da
legislagdo aplicavel, em particular da LGPD. O Licitante, compromete-
se, ainda, a nao comunicar, revelar, disponibilizar ou utilizar dados
pessoais aos quais tiver acesso em razao de sua participacdo no
processo licitatério para finalidades distintas daquelas que motivaram
0 seu acesso, responsabilizando-se integral e exclusivamente pelo
pleno atendimento desta obrigacao.

13.3 O Licitante declara, por seus representantes legais e sob as penas da
lei, que conhece e cumpre integralmente as disposicdes da LGPD no
gue toca o tratamento de dados pessoais necessario para a conducdo
de seu negdcio e execugdo do contrato objeto desta Licitagao,
particularmente que (i) observa as obrigacdes estabelecidas pela
LGPD, garantindo, inclusive, a origem licita e/ou necessidade dos
dados tratados; (ii) adota medidas razoaveis para informar
empregados e terceiros sobre cuidados e responsabilidades
resultantes de normas de protecdo de dados pessoais; (iii) possui
procedimento que permite notificar o Senac acerca do tratamento nao
autorizado ou ilegal, perda, destruicdo, dano, alteracao ou divulgacao
nao autorizada, bem como qualquer violacao de medidas de
seguranca em relacao a dados pessoais cujo tratamento decorra
deste Edital e futuro contrato; e (iv) implementou mecanismos para
cumprimento de solicitagdes envolvendo tratamento de dados
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pessoais pelos titulares e autoridades, e mitigacdo de riscos,
podendo, inclusive, cooperar com o Senac nesse sentido.

13.4 O Licitante reconhece que, nos termos da legislacdo aplicavel e
politicas de privacidade e seguranga da informagdo do Senac, bem
como em decorréncia deste Edital, dados pessoais serdo tratados, de
forma segura e em ambiente com acesso restrito, para fins
especialmente de viabilizar (i) a participacdao na Licitacdo, (ii) a
contratacdao, a conducdo e gestdo das atividades relacionadas ao
objeto da Licitacdo; e (iii) o contato do Senac por qualquer meio,
inclusive para participagdo em processos licitatorios no futuro.
Declara, ainda, ciéncia de que os dados pessoais podem ser, nos
termos da lei, compartilhados pelo Senac com outras entidades como
auditores, prestadores de servicos de controle de acesso as
dependéncias do Senac, érgaos do governo, e/ou outros terceiros,
inclusive para fins de transparéncia, evidéncia da lisura do processo
licitatorio e atendimento a dispositivos da Lei de Acesso a Informacgao,
sobretudo para cumprimento de obrigacdes legais do Senac,
execugao do contrato, exercicio regular de direitos e atingimento de
interesses legitimos.

13.5 Em caso de duvidas acerca do tratamento de dados pessoais e/ou
para exercer os direitos previstos na LGPD, como de acesso,
retificacdo e exclusdao, o titular de dados pessoais e/ou seu
representante poderdao entrar em contato com o encarregado de
protecdo de dados do Senac conforme indicado na Politica de
Privacidade do Senac.

DISPOSICOES GERAIS

13.6 Salvaguardados os interesses do Senac, sem que caiba aos participantes
qualquer reclamacgao ou indenizacao, esta Licitagdo podera:

13.6.1 Ser cancelada, parcial ou totalmente antes da assinatura do
contrato ou documento equivalente;

13.6.2 Ter adiada a sua abertura; ou

13.6.3 Ter alterado seu Edital, com fixacdo de novo prazo para
realizacdo da Licitagao;

13.6.3.1 Na hipétese mencionada no subitem 13.1.3 o
Senac enviara copia das alteracbes efetuadas ou
do novo Edital a todas as Licitantes que ja o
tenham adquirido.
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13.7 O Senac se reserva ao direito de aumentar ou diminuir o escopo do
fornecimento, sem que caiba aos participantes/contratados qualquer
direito de indenizacdo ou compensacao.

13.8 O Senac nao se responsabiliza pelo conteido e autenticidade de
copias deste Edital obtidas por meio de terceiros.

13.9 A nao observancia de qualquer um dos itens deste Edital, parcial
ou totalmente, implicara a inabilitacdo ou desclassificacdao da
Licitante, conforme o caso.

Sao Paulo, 26 de julho de 2022.

Senac Sao Paulo
Geréncia de Materiais e Servicos
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ANEXO I
(MODELO)

(Emitir em papel timbrado da Empresa)
CARTA DE CREDENCIAMENTO
CONCORRENCIA N° 13639/2022

(Razao Social da Empresa, CNPJ], endereco completo com CEP), por seu
representante legal (nome completo, RG e CPF), interessada em participar na
Concorréncia acima mencionada, a qual esta sendo realizada pelo Servigo Nacional
de Aprendizagem Comercial - Senac, Administracdo Regional no Estado de Sao
Paulo, autoriza o(a) Sr.(a) (nome completo, RG e CPF) a representa-la nesta
Licitacdo, estando assim, credenciada e com poderes para praticar todos os atos
inerentes a Licitacdo, inclusive interpor ou desistir da interposicdo de recursos em
todas as fases licitatdrias.

Localidade, dia, més e ano.

Assinatura

Nome do representante legal da empresa.
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ANEXO II
(MODELO)

(Emitir em papel timbrado da Empresa)
CARTA DE APRESENTAGCAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
CONCORRENCIA N° 13639/2022
(Razao Social da Empresa e CNPJ), vem pelo presente relacionar os
documentos de habilitagcdo, exigidos por forca do disposto no item 6 do Edital do
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — Senac, Administracdo Regional do

Estado de Sao Paulo:

* Relacionar todos os documentos a serem apresentados, observando a sequéncia

disposta no item 6 do Edital e numerando as suas folhas).

Nome do Documento N©° Pagina
P00 0000000000 000000000000000000000000004 XX
P 0000000000000 0000000000000 0000000000004 XX
P 000000000 0000000000000 00000000000000004 XX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XX

Localidade, dia, més e ano.

Assinatura

Nome do representante legal da empresa
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ANEXO III
(MODELO)
(Emitir em papel timbrado da Empresa)
DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO A HABILITAGCAO

CONCORRENCIA N° 13639/2022

(Razao Social da Empresa, CNPJ e enderegco completo com CEP), por seu
representante legal, Sr(a). (nome completo, RG e CPF), interessada em
participar do processo licitatério acima mencionado do Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial - Senac, Administracdo Regional no Estado de Sdo Paulo,
declara:

a) que ndo existem fatos que impecam a participacdo de sua empresa neste
certame e que se sujeita integralmente a todas as condigdes constantes do
presente Edital;

b) estar ciente da obrigatoriedade de comunicar a ocorréncia de qualquer evento
impeditivo superveniente a apresentacdo dos documentos de habilitacdo;

c) estar ciente das condi¢cdes de participagdao, nos termos do respectivo
Instrumento Convocatorio, em especial no item 4 deste Edital, e que se
sujeita as penalidades previstas na forma da lei, além da suspensao do
direito de licitar ou contratar com o Senac por até 2 (dois) anos;

d) possuir estrutura técnica adequada (instalagbes, aparelhamento e pessoal
técnico adequados e disponiveis para a realizacdao dos servicos), de acordo com
as exigéncias do presente Edital; e

e) que atende as normas de protegdo de dados pessoais, especialmente a Lei n°
13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais ("LGPD"), tendo em vista
a natureza das informacgdes tratadas, caracteristicas especificas do tratamento e
o estado atual da tecnologia.

Localidade, dia, més e ano.

Assinatura
Nome do representante legal da empresa

(nome completo e cargo do representante legal da Empresa - somente
so6cios administradores / proprietarios ou procuradores com poderes
especificos)
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ANEXO IV
(MODELO)

(Emitir em papel timbrado da Empresa)

DECLARAGCAO - EDITAL E MINUTA CONTRATUAL

CONCORRENCIA N° 13639/2022
(Razao Social da Empresa e CNPJ]), por seu representante legal (nome
completo, RG e CPF), interessada em participar no processo licitatorio acima
mencionado, do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac,
Administragdao Regional no Estado de S3o Paulo, DECLARA que se sujeita

integralmente a todas as condicGes constantes do presente Edital, bem como as

cldusulas e condicdes da Minuta Contratual dele integrante, caso seja vencedora.

Localidade, dia, més e ano.

Assinatura

Nome do representante legal da empresa.

Pagina 23|57




—
SenaC

MODELO ANEXO V
(em papel timbrado da Proponente)

CARTA DE APRESENTAACAO DA PROPOSTA COMERCIAL
CONCORRENCIA N° 13639/2022

(Razao social da Proponente e CNPJ), neste ato representada por seu
representante legal, Sr.(a). (nome completo, RG e CPF), vem pela presente
apresentar a Proposta Comercial, exigida por forca do disposto no item 7 e
respectivos subitens do Instrumento Convocatério para o processo de licitacdo
acima mencionado do Servigco Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac -

Administracdo Regional do Estado de Sao Paulo, conforme segue:

QTDE R
Planos BENEFICIARIOS PREMIO PREMIO MENSAL NA
“ESTIMADA" UNITARIO MODALIDADE PRE-
PAGAMENTO
“ESTIMADO”
Plano I Basico - 7518 R$ R$
enfermaria
Plano II 6527 R$ R$
Intermediario -
apartamento
Plano III 223 R$ R$
Superior -
apartamento
PREMIO MENSAL TOTAL R$
“ESTIMADO"”
MOEDA DE REFERENCIA PARA REEMBOLSO DE PROCEDIMENTOS =
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Observacoes:

1. Para fins de estipulacdo dos valores dos prémios devera ser
considerado um nivel de sinistralidade de 80% (oitenta por cento).

2. Anexar o arquivo contendo a quantificacdo de prestadores por localidade da
“"Rede de Atendimento Referenciada.xls”, em CD ou pendrive no
formato da planilha, conforme modelo ANEXO VII.

3. Validade da Proposta: 90 (noventa) dias.

4. Dados da empresa que efetuara o faturamento:

CN P i

Inscrig@o Estadual ...ocvviiiiiiiiiii e
Contato.........ccvvvvinnnnnn Fone......oooviiiiiinnnn, FaX..oooioiiiiiininnns
E-Mail oviiiii

Localidade, dia, més e ano.

Assinatura

(nome completo e cargo do representante legal da Empresa - somente
sb6cios administradores / proprietarios ou procuradores com poderes
especificos).
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ANEXO VI - CENSO
CONCORRENCIA N° 13639/2022

S

3
ANEXO VI -
CENSO.xIsx
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ANEXO VII
PLANILHA MODELO DE PREENCHIMENTO DA REDE
REFERENCIADA DA LICITANTE QUE DEVERA SER APRESENTADA EM
FORMATO DIGITAL COM A PROPOSTA COMERCIAL

CONCORRENCIA N° 13639/2022

Capital e Municipios da Regidao Metropolitana de Sao Paulo

TIPO DE

ESTABELECIMENTO NOME DO ESTABELECIMENTO CIDADE

LEGENDA:

TIPO DE ESTABELECIMENTO

1 —HOSPITAL/CLINICA
2 — MATERNIDADE
3 — PRONTO-SOCORRO

4 — LABORATORIO
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Municipios do Interior do Estado de Sdo Paulo

TIPO DE

ESTABELECIMENTO NOME DO ESTABELECIMENTO CIDADE

LEGENDA:

TIPO DE ESTABELECIMENTO

1 - HOSPITAL/CLINICA
2 — MATERNIDADE
3 — PRONTO-SOCORRO

4 — LABORATORIO
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ANEXO VIII

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS
CONCORRENCIA N° 13639/2022

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac, Administracao
Regional no Estado de Sdo Paulo, inscrito no CNPJ sob n° 03.709.814/0001-98,
com sede nesta Capital, na Rua Dr. Vila Nova, 228, 7° andar, a seguir denominado
simplesmente “Senac”, neste ato representado pelo Presidente do Conselho
Regional, Sr. , portador da Cédula de Identidade RG n©
XX.XXX.XXX € inscrito no CPF sob n% XXX.XXX.XXX-XX, € XXXXXXXXXXX, inscrita no
CNPJ sob n® xxx.XXX.XXX/XxxX-xX, situada no Municipio de , Estado
de Sao Paulo, na , XXX, a seguir denominada
simplesmente “Contratada”, neste ato representada pelo(a) Sr(a).
, portador(a) da Cédula de Identidade RG n% xx.XXX.XXX €
inscrito(a) no CPF sob n% xxx.xxx.xxx-xx, tém entre si justo e acordado o presente
Contrato de Prestacdo de Servicos, a seguir denominado simplesmente “Contrato”,
gue se regera pelas clausulas e condigdes seguintes:

1. Constitui objeto deste Contrato a prestacdo dos servicos de Seguro Saude
abrangendo cobertura hospitalar com obstetricia, ambulatorial e laboratorial
destinados aos funciondrios do Senac, ativos, afastados, aposentados e
beneficidrios remidos, bem como seus respectivos dependentes e agregados
(estes ultimos, limitados ao grupo existente no contrato atual), regularmente
nomeados, para atendimento em rede referenciada, e/ou de livre escolha
mediante reembolso (“Servicos”) pela Contratada, conforme discriminado na
Proposta n© , datada de __/_ /2022, a seguir denominada simplesmente
“"Anexo A”, e nos demais Anexos abaixo relacionados, que, rubricados pelas
Partes, integram o presente Contrato:

Anexo A - Proposta n° , datadade _ / /2022;
Anexo B - CondicGes Especificas;

Anexo C - Relagao de unidades do Senac;

Anexo D - Relacao de vidas.

2. A Contratada declara, sob pena de rescisao contratual, que ndo possui titulares
ou sdcios que tenham sido empregados do Senac ou trabalhadores sem vinculo
empregaticio que tenham prestado servicos ao Senac nos ultimos 18 (dezoito)
meses decorridos desde sua rescisdo ou término do contrato de trabalho ou de
prestagao de servigos, exceto se referidos titulares ou sdcios forem aposentados.
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3. A Contratada declara estar ciente de que o empregado demitido pelo Senac
ndo podera prestar servicos a este na qualidade de empregado da Contratada
antes de decorridos 18 (dezoito) meses da rescisdo ou término do seu contrato de
trabalho.

4. A Contratada é responsavel pelo pessoal que utilizar na execugdo dos Servicos,
respondendo integralmente por todos os respectivos atos e encargos, pelo que
exime o Senac de qualquer responsabilidade caso este seja demandado de forma
principal ou subsididria e concorda, desde ja, com sua denunciagcdo a lide ou a
indenizar o Senac regressivamente, se for o caso, arcando com todas as despesas
e encargos oriundos de eventuais demandas civeis e/ou trabalhistas, caso seu
pedido expresso na defesa de exclusdo do Senac da lide ndo obtenha éxito.

5. As Partes reconhecem e declaram que a celebragcao do presente Contrato nao
estabelece qualquer vinculo empregaticio ou outro vinculo de qualquer natureza
entre o Senac e a Contratada e/ou seus representantes, prepostos e
empregados.

6. A Contratada é responsavel pela conduta moral e profissional de seus
representantes, prepostos e empregados e quando estes, em razdo da execugao
dos Servicos, ingressarem nas dependéncias do Senac, deverdo obedecer
rigorosamente as normas que regulamentam as condicbes de seguranca no
trabalho e de movimentacdo de pessoas e acessos que orientam a permanéncia
de terceiros nas instalagées do Senac, obrigando-se a deixarem o local se, a juizo
do Senac, forem considerados inconvenientes ou inaptos para o exercicio da
funcdo.

7. A Contratada responderd por eventuais danos causados por seus
representantes, prepostos e empregados aos bens do Senac e/ou de terceiros.

8. Caso os representantes, prepostos e empregados da Contratada utilizem
equipamentos de sua propriedade e/ou de propriedade da Contratada para a
prestacdo dos Servicos, deverdo encaminhar ao Senac, com até 48 (quarenta e
oito) horas de antecedéncia ao inicio da execucao dos Servigos, uma lista contendo
a relacao discriminada dos equipamentos, informando as respectivas quantidades,
marcas e numeros de série.

Paragrafo Unico: A responsabilidade do Senac pela guarda dos equipamentos

referenciados acima ficara restrita ao(s) periodo(s) em que eles estiverem dentro
de suas dependéncias.
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9. Pela prestacgao dos Servigos, o Senac pagara a Contratada os valores (prémios)
mensais estabelecidos no Anexo A. O(s) pagamento(s) sera(ao) efetuado(s) no
dia 10 (dez) do més seguinte ao vencido, mediante a apresentacdo das respectivas
faturas, uma contendo funcionarios ativos (incluindo os afastados) e seus
dependentes, e outra contendo funcionarios aposentados e seus dependentes, por
meio de depdsito(s) na conta bancaria de titularidade da Contratada, do Banco

, Agéncia , ¢/c n° , valendo o respectivo
comprovante de depdsito como recibo.

§ 1° A Contratada devera apresentar ao Senac o faturamento no prazo de 15
(quinze) dias antes do vencimento, visando ao atendimento da legislagao aplicavel
em vigor.

§ 29 A ndo efetivagcdo do pagamento na forma e no prazo estabelecidos no
presente Contrato implicard na incidéncia de multa de 2% (dois por cento) do
valor devido. Se o atraso for superior a 30 (trinta) dias, incidirdo também juros
de 6% (seis por cento) ao ano, calculados “pro-rata-més”, bem como atualizagdo
monetaria pelo IGP-M/FGV calculada “pro-rata-die” até a data de seu efetivo
pagamento.

§ 30 O Senac podera reter o(s) pagamento(s) previsto(s) no caput da Clausula 9
(nove) do presente Contrato nas seguintes hipdteses: (i) se a Contratada ndo
encaminhar as faturas para o enderego correto e em tempo habil, conforme
disposto no Paragrafo Primeiro desta cldusula; (ii) se a Contratada deixar de
apresentar os documentos exigidos neste Contrato ou nele sejam constatadas
quaisquer irregularidades; (iii) se houver erro de faturamento ou divergéncia de
valor; (iv) se a Contratada fornecer Servigos irregulares; (v) para cobrir as
obrigag0es previdenciarias e trabalhistas incidentes na execugao dos Servicos e/ou
em eventuais Reclamagbes Trabalhistas; ou (vi) se existirem pendéncias de
responsabilidade da Contratada.

10. O valor estabelecido no caput da Clausula 9 (nove) permanecera inalterado
pelo prazo de 12 (doze) meses contados da assinatura do presente Contrato,
podendo ser reajustado apds esse prazo por meio de termo de aditamento.

Paragrafo Unico: Para fins de concessao de reajuste, considerar-se-a a
sinistralidade aferida nos ultimos 12 (doze) meses e/ou indices oficiais de inflagdo
e/ou variagao de custos médicos e/ou ultimo percentual de reajuste de planos de
salde aprovado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS).
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11. O valor estabelecido no caput da Clausula 9 (nove) podera ser revisto a
qualquer tempo caso uma das Partes, considerando-se prejudicada, comprove
inequivoco desequilibrio econdmico-financeiro que torne invidavel a relagdo
contratual.

12. Todos os encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de acidente
do trabalho correrdo por conta da Contratada, nenhuma responsabilidade
cabendo ao Senac.

Paragrafo Unico: Eventuais retengdes na fonte de referidos encargos serdo
realizadas pelo Senac, na forma da legislagdo em vigor.

13. Estdo incluidas no valor do presente Contrato todas as despesas decorrentes
da execugdo dos Servigos.

14. A Contratada compromete-se, por si, por seus representantes, prepostos,
empregados e/ou por terceiros, a nao divulgar ou utilizar quaisquer informacdes
ou dados confidenciais fornecidos pelo Senac ou sobre os quais vier a ter
acesso, sem prévia autorizagdo, por escrito, do Senac, sob pena de responder
civil e criminalmente por tais atos.

§ 1° A Contratada declara, desde ja, ter conhecimento de que o Senac podera
divulgar as informacGes do presente Contrato no Portal da Transparéncia Senac
(www.sp.senac.br/transparencia) nos termos exigidos no referido site.

§ 29 Apenas serdo legitimos como motivos de excecdo a obrigatoriedade de sigilo
e confidencialidade a ocorréncia das seguintes hipoteses:

a) se as informacbes ou dados confidenciais ja forem de dominio publico
anteriormente ao recebimento destes ou que tenham de alguma outra
forma se tornado publicos apds o seu recebimento pela Contratada.
Serdo considerados "de dominio publico" ou tornados publicos as
informagbes ou dados que tiverem sido obtidos pela Contratada, de
forma legal e legitima, de outra fonte que ndo seja o Senac, desde que

referida fonte nao tenha assumido, direta ou indiretamente, obrigagdes
de confidencialidade relativas a tais informacdes ou dados confidenciais
perante o Senac, bem como nao tenha obtido tais informagdes ou dados
confidenciais de outras pessoas fisicas ou juridicas que tenham assumido
obrigagdes de confidencialidade perante o Senac;
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b) se asinformacbes ou dados confidenciais ja forem, comprovadamente, de
conhecimento da Contratada anteriormente a sua divulgacdo pelo
Senac;

c) quando houver prévia e expressa anuéncia do Senac quanto a liberagdo
da obrigacao de sigilo e confidencialidade;

d) se as informagdes ou dados confidenciais do Senac e do presente
Contrato tiverem de ser divulgados em razdao de cumprimento de lei,
determinacao judicial ou de 6rgdo competente fiscalizador das atividades
desenvolvidas pelo Senac, sendo que, em qualquer hipdtese, a
Contratada se obriga a notificar, de imediato e por escrito, o Senac,
informando sobre tal exigéncia de divulgacdo e a cooperar, as suas
expensas, com o Senac, de forma a permitir que este, se for do seu
interesse, (i) busque os remédios judiciais ou extrajudiciais cabiveis para
evitar e/ou restringir a divulgacdo das informagdes ou dados
confidenciais, (ii) consulte-se com a Contratada com relagdo as medidas
a serem tomadas para restringir ou reduzir o escopo da referida exigéncia
e/ou (iii) tome quaisquer outras medidas apropriadas para evitar a
divulgacdo das informagdes ou dados confidenciais. Caso a Contratada
tenha de divulgar quaisquer informacdes ou dados confidenciais nos
termos desta alinea, concorda que devera restringir a divulgagao aquela
parte das informacdes ou dados confidenciais que for estritamente
necessario divulgar, bem como envidara seus melhores esforcos para que
a estes seja dispensado tratamento sigiloso;

e) se as informacgdes ou dados confidenciais tiverem sido divulgados pelo
Senac a terceiros sem obrigacdes de confidencialidade.

15. A Contratada declara ter tomado conhecimento da PSI - Politica de Seguranca
da Informacao do Senac por meio dos links
http://www.sp.senac.br/normaseducacionais e
http://www.sp.senac.br/normasadministrativas, comprometendo-se, por si e por
seus representantes, prepostos e empregados, a cumpri-la e assumindo inteira
responsabilidade por quaisquer de seus atos em descumprimento aos
procedimentos, orientacdes e normas dela constantes.

16. Quando do Contrato resultar acesso, recebimento, processamento,
transmissdo, classificagdao, transferéncia ou qualquer outro tratamento de dados
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pessoais, as Partes, por si, seus representantes, prepostos, empregados e/ou
terceiros, deverdo:

(i) Cumprir as normas brasileiras vigentes sobre protecdo de dados pessoais,
em especial a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais ("LGPD"”), a todo o momento e de forma completa;

(ii) Adotar as medidas de seguranga fisica, técnica e organizacionais
comercialmente razoaveis e adequadas a natureza das suas atividades e
risco que se fizerem necessarias para garantir a seguranca,
confidencialidade e integridade de dados pessoais;

(iii) Empregar esforcos razodaveis para informar representantes, prepostos,
empregados e/ou terceiros sobre cuidados e responsabilidades
resultantes de normas de protecdo de dados pessoais, garantindo, ainda,
que todos que acessem, a qualquer titulo, dados pessoais sejam
informados da natureza confidencial dos dados pessoais e cumpram as
obrigagOes estabelecidas no Contrato, nesta clausula e na legislagdo
aplicavel;

(iv) Assegurar que os dados pessoais sejam corretos e atualizados em todas
as circunstancias, enquanto estiverem sob sua custédia ou sob seu
controle, na medida da capacidade em fazé-lo;

(v) Informar, em até 24 (vinte e quatro) horas, contadas de seu
conhecimento, a ocorréncia de qualquer situacdo que provoque a
destruicao, perda, alteracdo, divulgacao ou acesso ndo autorizado a dados
pessoais, juntamente com informacdes sobre os dados pessoais objeto de
violagdo, quantidade de titulares afetados, consequéncias da violacdo,
medidas de mitigacdo de riscos e danos, e outras informagdes legalmente
exigidas ou razoavelmente solicitadas pela outra Parte;

(vi) Cooperar mutuamente no cumprimento de obrigacdes referentes ao
exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e no atendimento a
eventuais solicitacdes de autoridades brasileiras, incluindo a Autoridade
Nacional de Protecao de Dados ("ANPD"), bem como de outras obrigacdes
legais aplicaveis;

(vii) Permitir a realizagao de auditorias e/ou inspecdes, diretamente ou por
meio de terceiros, para garantir que as obrigacdes presentes nesta
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clausula sdao devidamente cumpridas e/ou fornecer, a pedido do Senac,
evidéncias do cumprimento da LGPD e deste Contrato; e

(viii) Nao tratar ou de qualquer modo transferir dados pessoais para fora do
Brasil sem adotar as medidas que garantam o mesmo nivel de protecdo
aos dados pessoais estabelecido na legislagdo brasileira ou decorrente do
Contrato.

17. A Contratada compromete-se a realizar o tratamento de dados pessoais na
medida do estritamente necessario para atendimento aos fins do Contrato,
garantindo que os dados pessoais que compartilhar com o Senac, em decorréncia
do Contrato, foram coletados em conformidade com leis de protecdo de dados
pessoais e podem ser legitimamente transferidos.

18. Cada Parte é integralmente responsavel por quaisquer danos, diretos e
indiretos, incluindo lucros cessantes, danos morais, custos e despesas (incluindo,
mas ndo se limitando a, honorarios advocaticios cabiveis) decorrentes de ou
relacionados ao tratamento de dados pessoais causados por culpa e/ou dolo,
inclusive em decorréncia de conduta de representantes, prepostos, funcionarios e
terceiros, estando plenamente assegurado o direito de regresso se a Parte nao
infratora for acionada.

19. Em caso de conflito entre o disposto nas cldusulas 16 (dezesseis), 17
(dezessete) e 18 (dezoito) e as demais previsdes do Contrato, prevalece o disposto
nestas clausulas quanto ao que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e
eventuais penalidades decorrentes de tal tratamento.

20. O presente Contrato vigorara de XX/XX/20XX a XX/XX/20XX (60
SESSENTA MESES), podendo ser denunciado pelas Partes, por escrito, a
qualguer momento, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, ressalvando-
se que, em até 2 (dois) dias Uteis contados da data da comunicacdo escrita da
denuncia, a Contratada procedera a devolugdo ao Senac do valor dos Servigos
que ainda ndo tiverem sido executados se o Senac ja tiver efetuado seu
pagamento.

21. O presente Contrato sera considerado rescindido pelo Senac, de pleno direito,
sem aviso prévio: (i) se a outra Parte entrar em liquidacdo voluntaria ou
compulséria, tornar-se insolvente ou falida ou requerer/for requerida sua
insolvéncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial ou faléncia e/ou for
impedida/proibida de exercer suas atividades; ou (ii) por motivo de forga maior

Pagina 35|57



'
Senac

ou caso fortuito, na medida em que impossibilite total ou parcialmente o
cumprimento das obrigagbes assumidas neste Contrato, ficando o Senac liberado
do pagamento dos Servigos nao executados.

22. A Contratada ndo poderda ceder ou transferir, parcial ou totalmente, as
obrigagdes assumidas no presente Contrato sem a prévia e expressa autorizagao,
por escrito, do Senac. Concedida referida autorizacdao, a Contratada continuara
responsavel pelos Servicos contratados.

Paragrafo Unico: A sucessao contratual sera permitida somente em decorréncia de
operagoes societarias de fusdo, cisdo ou incorporacdo realizada pela Contratada
e, desde que: (i) previamente analisada e consentida pelo Senac, considerando
eventuais riscos ou prejuizos para o adimplemento contratual; (ii) sejam mantidas
todas as condigbes contratuais; e (iii) exista expressa concordancia do sucessor
em assumir a responsabilidade pela execucao do presente Contrato e receber os
créditos dele decorrentes.

23. E vedada a cessdo ou transferéncia parcial ou total de qualquer crédito, bem
como a emissdo, por parte da Contratada, de qualquer titulo de crédito
decorrente deste Contrato sem a prévia e expressa autorizagdo, por escrito, do
Senac.

24. Fica estipulada multa correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total
deste Contrato a época da infragdo, sem prejuizo de indenizacdo suplementar
pelos danos comprovadamente causados, na qual incorrerd a Parte que infringir
quaisquer clausulas deste Contrato, excetuada (i) a hipdtese de atraso no
pagamento, para a qual a penalidade esta prevista no Paragrafo Segundo da
Clausula 9 (nove) deste instrumento e (ii) eventuais penalidades especificas
previstas em Anexos relacionadas a execugdo dos Servicos, ndo limitadas a Niveis
Minimos de Servico e/ou avaliagdes, facultando-se, ainda, a Parte inocente o poder
de considerar simultaneamente rescindido o presente instrumento,
independentemente de qualquer notificagdo ou interpelagdo judicial ou
extrajudicial.

25. Os termos e condigdes deste Contrato somente poderao ser alterados por meio
de termo de aditamento escrito e (i) de acordo com a vontade das Partes ou (ii)
em caso de determinagdo ou nova regulamentacdao da ANPD relativamente as
cldusulas que regulam o tratamento de dados pessoais.
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26. Caso qualquer clausula deste Contrato seja considerada nula, no todo ou em
parte, exigindo a alteragdo de uma disposicao, as demais permanecerdo validas e
em vigor e as Partes deverdo proceder a alteracdo da clausula em questdo,
preservando a sua intencdo original.

27. O fato de as Partes, na vigéncia do presente Contrato, deixarem de exercer,
parcial ou totalmente, qualquer direito seu oriundo do presente instrumento, ndo
significard nem podera ser interpretado como renuncia ao aludido direito, sendo
considerado mera liberalidade.

28. Em caso de conflito, prevalecem as disposicoes das clausulas constantes deste
Contrato sobre o disposto em seus eventuais Anexos, sendo que os termos destes
serdo aplicaveis prioritariamente em caso de auséncia de previsdo neste Contrato.

29. Os subscritores do presente Contrato o fazem na forma dos atos constitutivos

em vigor da Contratada, declarando, neste ato e sob as penas da lei, que tém
plenos poderes para tanto.
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30. As Partes elegem o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo para
solucionar litigios porventura decorrentes deste Contrato, com expressa renuncia
a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem as Partes justas e contratadas, assinam o presente instrumento
em duas vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo

nomeadas.

Sao Paulo, _ de agosto de 20xx.

Nome do Representante Legal
Senac

Nome do Representante Legal

Contratada

Testemunhas:

Nome: Nome:
RG: RG:
CPF: CPF:
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ANEXO A
PROPOSTA DATADADE __/__ /2022

O presente Anexo, devidamente rubricado pelas Partes, integra o Contrato de
Prestacao de Servigos para todos os fins de direito.
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ANEXO B
CONDICOES ESPECIFICAS

A Contratada prestara ao Senac os servicos de Seguro Saude abrangendo
cobertura hospitalar com obstetricia, ambulatorial e laboratorial, destinados aos
funcionarios do Senac, ativos, afastados, aposentados e beneficiarios remidos,
bem como seus respectivos dependentes e agregados (estes ultimos, limitados ao
grupo existente no contrato atual), regularmente nomeados, para atendimento

em rede referenciada e/ou de livre escolha mediante reembolso.

As Condicbes Gerais do Seguro Saude serdo apresentadas pela Contratada de
acordo com as normas vigentes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar -
ANS.

1. UNIDADES DO SENAC

1.1 Os servicos a serem prestados deverdao abranger as localidades nas quais o
Senac possui unidades, e, ainda, prever atendimento com abrangéncia

nacional por meio de rede referenciada ou de livre escolha.

1.2 O Senac reserva-se o direito de incluir e/ou excluir unidades apds a
assinatura do Contrato, conforme suas necessidades de expansdo,

modernizacdo e/ou adequacdo da rede Senac Sao Paulo.

1.3 O total estimado de beneficidrios, que inclui os funcionarios ativos e
afastados, com jornada de trabalho igual ou superior a 30 (trinta) horas
semanais, aposentados do Senac, bem como os remidos, alocados nas
localidades citadas e seus respectivos dependentes e agregados (limitados
aqueles que ja fazem parte do atual contrato), estd sujeito as alteragdes
proprias das oscilagdes no quadro funcional, as quais serdao comunicadas
para fins operacionais de inclusdo e exclusao, devendo ocorrer a isencao de

caréncia.
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2. SINISTRALIDADE E REAJUSTE
2.1 O nivel de sinistralidade do Contrato sera de 80% (oitenta por cento).
2.2 O reajuste dos precgos contratuais sera efetuado conforme estabelecido no

Contrato.

3. CARACTERISTICAS DOS PLANOS:

3.1 PLANO I (BASICO)

Acomodacado: quarto coletivo

Reembolso: 1 x Tabela de Honorarios da Seguradora. Valor Minimo da
Moeda R$ 0,85

Contribuicao: 100% empresa

Coparticipacao: Para atendimentos na rede referenciada ou livre escolha,
30% em consultas (em consultorios e pronto-socorro), exames de baixa
complexidade e terapias, revertida ao Senac.

Rede Minima Referenciada de Hospitais e Laboratdérios em Sao Paulo:

REDE PLANO I - BASICO

ATENDIMENTO
HOSPITAIS -
HOSPITALAR  MATERNIDADE Spggg;:o
ALVORADA X X
LEFORTE (Zona Central) X X
BRASIL X X X
CEMA X X
CRUZ AZUL X
DEFEITOS DA FACE/ CRUZ
VERMELHA X
IBCC X X
INCOR X X
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HOSPITAIS

ATENDIMENTO

HOSPITALAR

PRONTO-

MATERNIDADE SOCORRO

METROPOLITANO

X

NIPO-BRASILEIRO

SANTA ISABEL

SANTA MARCELINA

SANTA PAULA

SAO CAMILO-IPIRANGA

SAO CAMILO-SANTANA

XXX XXX X

XXX XXX

LABORATORIOS

BIO CIENCIA LAVOISIER

CDB

CRYA

CURA

DELBONI AURIEMO

DIGIMAGEM

MELLO

NASA

SALOMAO ZOPPI

3.2 PLANO II (INTERMEDIARIO)

Acomodacao: quarto privativo

Reembolso: 1 x Tabela de Honorarios da Seguradora. Valor Minimo da

Moeda R$ 0,85

Contribuicao: 100% empresa

Coparticipacao: Para atendimentos na rede referenciada ou livre escolha,

30% em consultas (em consultorios e pronto-socorro), exames de baixa

complexidade e terapias, revertida ao Senac.
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Rede Minima Referenciada de Hospitais e Laboratérios em Sao Paulo:

REDE PLANO II -
INTERMEDIARIO

ATENDIMENTO

HOSPITAIS PRONTO-
HOSPITALAR | MATERNIDADE SOCORRO

X

A.C CAMARGO

ASSUNCAO

HCOR

NOVE DE JULHO

PROF. EDMUNDO

VASCONCELOS

PRO-MATRE PAULISTA

PRONTO-SOCORRO INFANTIL

SABARA

SAMARITANO

SANTA CATARINA

SANTA JOANA

SAO CAMILO-POMPEIA

SAO LUIZ - UNIDADE

MORUMBI

SAO LUIZ - UNIDADE ANALIA

FRANCO X X X

SAO LUIZ - UNIDADE ITAIM X X X
LABORATORIOS

XX XX

X
X
X

X |X
X |X

XX XXX
XX XXX

x
x

CIMERMAN
FEMME
CENTRO DE DIAGOSTICOS HOSP. SIRIO LIBANES

3.3 PLANO III (SUPERIOR)

Acomodacao: quarto privativo

Reembolso:

Consultas - 80% do valor da consulta limitado a 1 (um) Salario Minimo
Estadual

Exames - 8 (oito) vezes o valor da Tabela de Honorarios da Seguradora -
Valor Minimo da Moeda R$ 0,85
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Honorarios médicos - 10 (dez) vezes o valor da Tabela de Honorarios da
Seguradora. Valor Minimo da Moeda R$ 0,85

Contribuicao: 100% empresa

Coparticipacao: Para atendimentos na rede referenciada ou livre escolha,
30% em consultas (em consultérios e pronto-socorro), exames de baixa

complexidade e terapias, revertida ao Senac.

Rede minima referenciada de Hospitais e Laboratorios em Sao Paulo:

REDE PLANO III -

SUPERIOR
ATENDIMENTO
HOSPITAIS PRONTO-
HOSPITALAR | MATERNIDADE | ¢ ~oop o
ISRAELITA ALBERT EINSTEIN X X X
SIRIO LIBANES X X
OSWALDO CRUZ X X
LABORATORIOS

FLEURY

4. REDE DE ATENDIMENTO

Além dos recursos indicados no item 3, a Contratada devera disponibilizar
atendimento por meio de rede referenciada ou de livre escolha em todas as
localidades onde o Senac possuir unidades no Estado de Sdo Paulo. Os
beneficiarios deverdo ter livre acesso ao uso dos servigos assistenciais sem
qualquer interferéncia da Contratada, ndo sendo permitido realizar
direcionamento para recursos especificos de sua rede referenciada.

Rede Minima Referenciada de Hospitais e Laboratdorios em Sao Paulo:

4.1 REFERENCIA DE REDE DE HOSPITAIS E LABORATORIOS PARA
TODOS OS PLANOS NO INTERIOR DO ESTADO DE SAO PAULO

Pagina 44|57



E

ATENDIMENTO
2 | o
g g | 2O
. 2'.' o Orx
MUNICIPIO HOSPITAIS - =] = g
a | 2 (00
7] w o
o 'E a®n
T | =
SEARA SERV. ESPIRITA DE
AMERICANA ASSIST E REC DE AMR - H X
PSIQUIATRICO
BARRETOS HOSPITAL SAO JORGE X X X
FUNDAGCAO PARA
DESENVOLVIMENTO MEDICO
BOTUCATU HISPITALAR X
DAY HOSPITAL SS SOCIEDADE
CAMPINAS SIMPLES X
CAMPINAS CASA DE SAUDE CAMPINAS X X X
HOSPITAL E MATERNIDADE
CAMPINAS SANTA TEREZA X X X
EMP. DE SER. HOSP S-A-HOSP
CAMPINAS MADRE THEODORA CAMPINAS X X X
CAMPINAS HOSPITAL CRUZ AZUL X
HOSPITAL RENASCENCA DE
CAMPINAS CAMPINAS X X X
CAMPINAS MATERNIDADE DE CAMPINAS X
CAMPOS DO SOCIEDADE BENEFICENTE SAO
JORDAO CAMILO - HOSPI X X
CATANDUVA HOSPITAL PADRE ALBINO X X X
HOSPITAL E MATERNIDADE SAO
FRANCA JOAQUIM LTDA X X X
FRANCA HOSPITAL REGIONAL DE FRANCA X X X
GUARATINGUETA | CEPOG X X
. | HOSPITAL MATERNIDADE FREI
GUARATINGUETA | "% X X X
GUARATINGUETA |SANTA CASA DE GUARATINGUETA | X X X
ITU SANTA CASA DE ITU X X X
JAU SANTA CASA X X X
JUNDIAT HOSPITAL SANTA ELISA X X X
JUNDIAT HOSPITAL PAULO SACRAMENTO X X X
JUNDIAT HOSPITAL PITANGUEIRAS X X X
IRMANDADE DA SANTA CASA DE
LIMEIRA MISERICORDIA DE LIMEIRA X X X
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ATENDIMENTO
2 | A
g < |10
. ?r.' o Orx
MUNICiPIO HOSPITAIS - = e g
a | 2 (00
7)) w oo
o ':‘. a®n
T | =
MARILIA HOSPITAL BENEFICENTE UNIMAR X X X
OURINHOS SANTA CASA DE OURINHOS X X X
HOSPITAL DOS FORNECEDORES
PIRACICABA DE CANA DE PIRACICABA X X X
RIBEIRAO PRETO |HOSPITAL SANTA LYDIA X X
HOSPITAL SAO LUCAS
RIBEIRAO PRETO |RIBEIRANIA X
RIBEIRAO PRETO | MATERNIDADE SINHA JUNQUEIRA | X X
RIBEIRAO PRETO |HOSPITAL SAO LUCAS X X
SANTOS CASA DE SAUDE DE SANTOS X X X
SANTOS HOSPITAL SAO LUCAS LTDA X X X
IRM. SANTA CASA DE
SANTOS MISERICORDIA DE SANTOS X X X
SANTOS SOC. P. BENEFICENCIA X X X
SANTOS HOSPITAL FREI GALVAO X X
SANTOS HOSPITAL ANA COSTA X X
IRMANDADE SANTA CASA DE
SAO CARLOS MISERICORDIA SAO CARLOS X X X
SAO JOAO DA BOA
VISTA MAIS SAUDE X X X
SAO JOSE DOS HOSPITAL MATERNO INF ANT DA
CAMPOS ROCHA MARMO X
SAO JOSE DOS IRMANDADE SANTA CASA DE
CAMPOS MISERICORDIA S. J. DOS CAMPOS X
SAO JOSE DOS
CAMPOS HOSPITAL VIVALLE X
SAO JOSE DOS
CAMPOS CLINICA SAO JOSE X
SAO PEDRO SANTA CASA DE SAO PEDRO X X X
SOROCABA HOSPITAL SANTA LUCINDA X X
SOROCABA HOSPTAL MODELO X X X
SOROCABA HOSPITAL SAMARITANO X X X
HOSPITAL SAO LUCAS DE
TAUBATE TAUBATE SC LTDA X X X
HOSPITAL REGIONAL DO VALE DO
TAUBATE PARAIBA X X
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ATENDIMENTO
2 | A
< | < | A0
. ?r.' o O«
MUNICIPIO HOSPITAIS - = 'E g
a | 2 (00
(7)) w o
o ':‘. a®n
T | =
) HOSPITAL MATERNIDADE
TAUBATE POLICLIN X X X
SANTA CASA DE MISERICORDIA
VOTUPORANGA VOTUPORANGA X X

5. ENQUADRAMENTO

5.1 O enquadramento dos beneficidrios nos produtos oferecidos observara
exclusivamente a tabela de planos de cargos e salarios, bem como a politica
de enquadramento e promocao do Senac, e estardo isentos de caréncia,
sendo terminantemente vedadas alteragdes de plano por interesse exclusivo
do beneficiario.

6. PROCEDIMENTOS

6.1 O Contrato devera seguir o Rol de Procedimentos estabelecidos pela Agencia
Nacional de Saude Suplementar, instituida pela Lei Federal n® 9.656, de
03/06/1998, com as posteriores alteracdes e regulamentacdes do setor,
observando os seguintes itens a serem cobertos pelo plano:

a) Todo e qualquer procedimento médico ambulatorial e hospitalar
decorrente de acidente de trabalho;

b) Transplantes de qualquer natureza, inclusive com cobertura das
despesas para doadores vivos;

c) Psicoterapia, terapia ocupacional, fonoaudiologia, acupuntura, RPG e
psicomotricidade, limitados a 48 (quarenta e oito) sessdes por
beneficiario por ano de vigéncia do contrato, sem limite de idade;

d) Remissao por morte do titular, de 5 (cinco) anos;

Home Care.
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7. FATURAMENTO DO CONTRATO

7.1 A forma de faturamento do Contrato sera de PRE-PAGAMENTO.

8. REMUNERAGAO

8.1 O Senac pagara mensalmente pelos servicos de Seguro Saude abrangendo
cobertura Hospitalar com Obstetricia, Ambulatorial e Laboratorial,
destinados aos funcionarios do Senac, ativos, afastados, aposentados e
beneficidrios remidos, bem como seus respectivos dependentes e
agregados (estes ultimos, limitados ao grupo existente no contrato atual),
regularmente nomeados, para atendimento em rede referenciada e/ou de
livre escolha mediante reembolso, incluindo as coberturas acessoérias de
remissao por morte e acidente do trabalho, conforme valores estipulados
na Proposta Comercial.

8.2 Todos os pagamentos serdo efetuados diretamente a Contratada por meio
do estabelecimento bancario por ela indicado, conforme disposto na
Clausula 9 (nove) do Contrato, mediante apresentacdo de uma fatura
contendo funcionarios ativos (incluindo os afastados) e seus dependentes,
e uma fatura contendo funcionarios aposentados e seus dependentes.

8.3 Incluem-se no prego dos servigos todos os custos necessarios a sua
execucdo, inclusive equipamentos e despesas com deslocamento e
alimentagdo quando os servigos forem realizados na Capital e Grande Sao
Paulo, além de todos os encargos trabalhistas e sociais, fiscais,
previdenciarios, bem como todos os custos, diretos e indiretos e demais
despesas de qualquer natureza, tais como encargos com transportes,
impostos e taxas, inclusive livros de rede referenciada e cartao de
identificacdo dos usuarios e seus dependentes, que serdo de exclusiva
responsabilidade da Contratada.

9. SERVICOS

9.1 A Contratada oferecera os recursos e servigos descritos a seguir para a
administracdo do Senac, bem como para os beneficiarios do plano, mediante
avaliacdo constante de qualidade.
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9.1.1 Central de atendimento: relacdo PA’s e beneficiarios assistidos,
atendimento a servigos adicionais de assisténcia médica;

9.1.2 Recursos de internet para acompanhamento de processos de
reembolso e atendimento;

9.1.3 Programas agregados de estilo de vida, gestdo de doentes cronicos,
etc.;

9.1.4 Designar 2 (dois) funcionarios para atendimento de demandas
operacionais do Senac, de segunda a sexta-feira, no horario das 09h00 as
18h00, nas dependéncias da Sede, em Sdo Paulo, Capital. Os funcionarios
destacados deverdo ter vinculo empregaticio com a Contratada. Caso
necessario, este vinculo devera ser comprovado. Os funcionarios deverdo se
apresentar sempre uniformizados com a identificacdo da Contratada.

9.1.5 Recurso para acompanhamento do Contrato junto ao Senac. A
Contratada devera indicar um(a) Unico(a) funcionario(a) para atendimento com
autonomia para:

a) Resolugdao dos problemas operacionais;

b) Participagdo e apresentacdo, quando necessario, do relatorio de
sinistralidade e seus detalhes;

c) Condugao dos assuntos relativos a renovagao do Contrato.

9.1.5.1 Quaisquer equipamentos e materiais necessarios a prestacdo do
atendimento sdao de responsabilidade da Contratada.

PROGRAMAS PREVENTIVOS

10.1 Serao oferecidos ao Senac programas e campanhas de educacdo para a
salde e prevencao de doencgas, tais como programas de gerenciamento de
doengas visando o mapeamento, acompanhamento e orientacdo para
controle de doencgas crénicas, bem como palestras educativas periddicas.
Tais servigos terdo sua qualidade avaliada constantemente pelo Senac.

O presente Anexo, devidamente rubricado pelas Partes, integra o Contrato de Prestacdo de Servigos
para todos os fins de direito.
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ANEXO C
RELAGCAO DE UNIDADES DO SENAC

SenaC

CNPJ DESCRICAO | ENDERECO | CEP MUNICIPIO
PRACA DR.
CENTRO  |OCTAVIO )
UNIVERSITARIO | MOURA 13525 | AGUAS DE SAO
03709814/0063-90 | gENAC - AGUAS |ANDRADE,  [-000 |PEDRO
DE SAO PEDRO | S/N -
CENTRO
PRACA DR.
GRANDE HOTEL |OCTAVIO , )
SAO PEDRO - | MOURA 13525 | AGUAS DE SAO
03709814/0063-90 | oTE| ESCOLA |ANDRADE,  |-000 |PEDRO
SENAC S/N -
CENTRO
RUA DR.
ANGELINO
03709814/0075-24 if,l'\éngANA SANCHES, _12;(?6 AMERICANA
800 - VILA
GALLO_
AV. JORO
ARRUDA
SENAC 16050
03709814/0061-29 | JehCaryps | BRASIL 500 | o | ARACATUBA
JOAQUIM
RUA JOAO
SENAC GURGEL,  |14801
03709814/0043-47 | REARC non | o5 ) 14801 | ARARAQUARA
CENTRO
SENAC AV. 21, 87 - | 14780
03709814/0032-94 | SENAC CENTRO  |-310 | PARRETOS
AV. NACOES
UNIDAS,  |17010
03709814/0039-60 | SENAC BAURU | oifor | 17270 | BAURU
22 - CENTRO
RUA TOBIAS
03709814/0041-85 | SENAS - | LIMA, 1370 - | 3791 | BEBEDOURO
CENTRO
RUA PASTOR
DIALMA DA
03709814/0076-05 | SENA SILVA 13250 | BERTIOGA
COIMBRA, 20
- CENTRO
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CNPJ DESCRICAO | ENDERECO | CEP MUNICIPIO
RUA BENTO
03709814/0077-96 | SENAC BIRIGUT |22 CRUZ, 116200~ grpig
284 - 053
CENTRO
RUA
SENAC RAFHAEL 18600-
03709814/0030-22 [ 22 1°C SAMPAIG, 85 | 230 | BOTUCATU
_ CENTRO
RUA
SENAC SACRAMENT |13010-
03709814/0057-42 | 2LNAS 0. G50 - 13910~ | campinas
CENTRO
CENTRO AV. FREI
UNIVERSITARIO | ORESTES
03709814/0062-00 | SENAC - GIRARDI, (133360' %&"ggg’ Do
CAMPOS DO 3549 -
JORDAO CAPIVARI
GRANDE HOTEL gﬁéé&éé
03709814/0062-00 | CAMPOS DO | 2REnED 12460- | CAMPOS DO

JORDAO-HOTEL 000 JORDAO

3549 -
ESCOLA SENAC |20 o
SENAC RUA 15801-
03709814/0020-50 SANTOS, 300 CATANDUVA
CATANDUVA 350
_ CENTRO
RUA
ALFREDO
LOPES 14401-
03709814/0034-56 | SENAC FRANCA | o | 122907 | FRANCA
- VILA
TEIXEIRA
AV. DR JOAO
SENAC BATISTA 19500. ,
03709814/0037-07 | GUARATINGUET | RANGEL 125907 | GUARATINGUETA
A CAMARGO,
50 - CENTRO
RUA PADRE
SENAC
03709814/0083-34 | GUARULHOS - | CELESTINO, 107013~ ) A gy HOS
CELESTINO 108 - 100
CENTRO
SENAC FACCINL | 07110-
03709814/0021-31 | GUARULHOS - ' GUARULHOS
FACCINI 132 - 000
CENTRO
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CNPJ DESCRICAO | ENDERECO | CEP MUNICIPIO
RUA DOM
. | SENAC JOAQUIM, | 18200-
03709814/0038-80 2L | 298Q L5200 | rTAPETININGA
CENTRO
PRACA
BERNARDIN
O DE 13970-
03709814/0028-08 | SENAC ITAPIRA | Q.00 0o |30 |ITAPIRA
150 -
CENTRO
RUA
MAESTRO
JOSE 13300-
03709814/0070-10 | SENAC ITU ViToRIo,  |oge  |ITu
137 -
CENTRO
RUA 24 DE
SENAC 14870-
03709814/0065-52 | S00S o |MAIO, 831 - | 138707 IiagoTicasaL
CENTRO
RUA SAO_
, SEBASTIAO, |17210- |. . -
03709814/0026-46 | SENAC JAU orohS T 17210 aag
ASSIS
RUA
| vicenTe 13208. ,
03709814/0035-37 | SENAC JUNDIAI |MAGAGLIO, |23298" |3unpiaf
50 - JARDIM
PAULISTA I
RUA
) QUADROS | 13480-
03709814/0042-66 | SENAC LIMEIRA | S000TS. 23350 |1 IMEIRA
1 - CENTRO
RUA
03709814/0025-65 | SENAC MARILIA EQ‘EA_IBA' (1)2809- MARILIA
CENTRO _
RUA TOME
AUGUSTO DA
03709814/0029-99 (SEE'X%(L:JMOGI COSTA, 113 ‘1‘3340' MOGI GUACU
- JARDIM
PAULISTA
RUA DANTE
03709814/0024-84 | SENAC OSASCO gﬁgI_STON' 82813' 0SASCO
CENTRO
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CNPJ DESCRICAO ENDERECO CEP MUNICIPIO
RUA DUQUE
SENAC DE CAXIAS, |19911-
03709814/0091-44 | 210 TN HOS 679 - VILA. | 621 OURINHOS
RECREIO
SENAC RUA SUICA,
03709814/0085-04 | INDAMONHAN |[1255 - 5303- ZE'XDAMONHANG
GABA SANTANA
RUA SANTA
SENAC 13419-
03709814/0031-03 | Sror 1cABA CRUZ, 1148 | 2 PIRACICABA
- ALTO
SENAC é\é'uh:/ﬁg$ o 19060- | PRESIDENTE
03709814/0023-01 | PRESIDENTE '
PRUDENTE 2881 - 000 PRUDENTE
CENTRO
RUA TEITI
SENAC KOKI, S/N - |11900-
03709814/0084-15 | oo~ o VILA 000 REGISTRO
FLORIDA
AV. CAPITAO
SENAC _ SALOMAO, |, ,0ss. 3
03709814/0050-76 | RIBEIRAO 2133 - 130 RIBEIRAO PRETO
PRETO JARDIM
MOSTEIRO
AV. DOIS,
03709814/0022-12 252{:8 RIO 720 - (1)3(5)04' RIO CLARO
CENTRO
ESTR.
MUNICIPAL
DE SALTO, |13328-
03709814/0088-49 | SENAC SALTO | /= 2" 330 SALTO
JARDIM
BURU
AV. RAMIRO
SENAC SANTO |COLLEONI, |09040- .
03709814/0059-04 | ¥y~ = 110 - 160 SANTO ANDRE
CENTRO
AV.
CONSELHEIR |01
03709814/0058-23 | SENAC SANTOS |O NEBIAS, “003 | SANTOS
309 - VILA
MATHIAS
AV. SEN.
SENAC SAO =
03709814/0078-77 | BERNARDO DO VERGUEIRO, |09750 |SAO BERNARDO
CAMPO 400 - -000 |DO CAMPO
CENTRO
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CNPJ DESCRICAO | ENDERECO | CEP MUNICIPIO
RUA
SENAC SAO EPISCOPAL, |13560 |_x
03709814/0051-57 | 25 NAS e 13550 | sko carLos
CENTRO
SENAC SAO RUA SAO N
03709814/0004-30 | JOAO DA BOA | JOAO, 204 - 123285 0 ggg %?Q?ADA
VISTA CENTRO
RUA JORGE
SENAC SAO , - ,
) TIBIRICA,  |15014 |SAO JOSE DO
03709814/0018-36 -:’ORE'IIE'ODO R0 | LIRS PO I
SANTA CRUZ
RUA SAIGIRO
SENAC SAO - ,
NAKAMURA, | 12220 |SAO JOSE DOS
03709814/0036-18 Jcc/iilEngs PORANRA, | 12220 1500 103
INDUSTRIAL
R
UNIVERSITARIO 04696 |~
03709814/0064-71 | JNVERSTTARIO | stEvAUX, | 99596 |sho pauLo
AMARO 823 -
JURUBATUBA
VINTE E
QUATRO DE )
03709814/0015-93 | S2 0 pag  [MAIO, 208, | 22041 | sho PAULO
30 ANDAR -
REPUBLICA
AV. ENG.
EDITORA SENAC | EUSEBIO 01041 | -
03709814/0040-02 |SRO PAULO - |STEVAUX, | 004 | SA0 PAULO
LOGISTICA 823 -
JURUBATUBA
RUA DR. VILA
NOVA, 228 - 01222 | .«
03709814/0001-98 | SEDE o %3222 |sho PAULO
BUARQUE
RUA 24 DE
03709814/0005-11 | pEVAC 24 PF Mat0, 208 - | 9194 |sio pauLO
CENTRO
RUA PIRES
SENAC DA MOTA, 01529 | .«
03709814/0073-62 | 20"\ & 538 " |-000 |SAOPAULO
ACLIMACAO
AV. FCO.
SENAC
03709814/0006-00 | FRANCISCO g"g ARA’?;ZZAO' 05881 SAO PAULO
MATARAZZO - AGU )
BRANCA
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CNPJ DESCRICAO | ENDERECO | CEP MUNICIPIO
AV.
| sENAC ITAQUERA,  |08295 | _x
03709814/0016-74 | PEAGUERa Ay 0829 | sAo pAuLO
ITAQUERA _
AV. DO CAFE,
03709814/0003-50 f’/fg/fSUARA 298 - (_)303(}1 SKO PAULO
JABAQUARA
AV. MANUEL
ALVES
SENAC JARDIM 04821 | _~
03709814/0074-43 | 2E IS IR f?éAORI_ES, 02821 | sko pAULO
INTERLAGOS
SENAC LAPA | RUA 05041 | =
03709814/0053-19 | >-NAC LA FAUSTOLO, | %04 | sR0 PAULO
1347 - LAPA
SENAC LAPA  |RUA 05047 | =
03709814/0054-08 SCIPIAO, 67 SKO PAULO
SCIPIAO -060
~ LAPA
RUA TITO, 54
03709814/0002-79 | 2HACHAPA | yria 0591 | sko pauLo
ROMANA
RUA DR.
ANTONIO
03709814/0055-80 | SENAC LARGO | gent0 393 - 104730 | 56 pauLo
TREZE -000
SANTO
AMARO
AV. ENG.
| EUSEBIO
03709814/0064-71 | JENAC NAGOES I erpynyx 104696 | ok payLo
UNIDAS eV -000
JURUBATUBA
RUA
FRANCISCO | 03639 | _x
03709814/0007-83 | SENAC PENHA | 0 0EC0 | 03539 | S0 pauLO
403 - PENHA
RUA
VOLUNTARIO
SENAC , 02401 | _»
03709814/0010-89 | gbNAS » §1[()5/; PATRIA, | 23001 | 5RO PAULO
SANTANA
SENACSAO | Tro 7500 - |08010 | g
03709814/0086-87 | MIGUEL [TO, SKO PAULO
o SKO MIGUEL |-090
PAULISTA
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CNPJ DESCRICAO ENDERECO | CEP MUNICIPIO
RUA SERRA
DE

SENAC SERRA  |BRAGANCA, [03318
DE BRAGANGCA | 900 - VILA -000
GOMES
CARDIM
RUA CEL.
LUIS
03709814/0008-64 | SENAC TATUAPE | AMERICANO,
130 -
TATUAPE

SENAC AV. 01102

TIRADENTES, |~
TIRADENTES 822 - LUZ 000

RUA DO
SENAC VILA ORFANATO, |03131
PRUDENTE 316 - VILA -010
PRUDENTE
AV. CEL.
NOGUEIRA
SENAC  Ipapiia, | 18920 |sorocasa
2392 - VILA
HORTENCIA
RUA
SALVADOR
SENAC TABOAO |BRANCO DE |06760 |TABOAO DA
DA SERRA ANDRADE, -100 |SERRA
182 -
CENTRO
RUA NELSON
FREIRE
03709814/0033-75 | SENAC TAUBATE | CAMPELLO,
202 - JARDIM
EULALIA
RUA
SENAC GUAPORE, 15500
VOTUPORANGA |[3221 - NOVA |-086
BOA VISTA

03709814/0089-20 SAO PAULO

03308

050 | SAO PAULO

03709814/0045-09 SAO PAULO

03709814/0009-45 SAO PAULO

03709814/0019-17

03709814/0079-58

12010

2700 TAUBATE

03709814/0027-27 VOTUPORANGA

O presente Anexo, devidamente rubricado pelas Partes, integra o Contrato de
Prestacao de Servicos para todos os fins de direito.
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ANEXO D
RELACAO DE VIDAS

(TOTAL ESTIMADO = 14.268 VIDAS)

O presente Anexo, devidamente rubricado pelas Partes, integra o Contrato de
Prestacao de Servigos para todos os fins de direito.
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