CONCORRENCIA N° 13698/2022

ABERTURA: DIA 13 DE OUTUBRO DE 2022 - AS 14H00

OBJETO: “SERVICOS DE COLETA, TRANSPORTE E DESCARTE DE RESIDUOS
COMUNS E SELETIVO PARA O CENTRO UNIVERSITARIO SENAC AGUAS DE
SAO PEDRO E GRANDE HOTEL SAO PEDRO".

1.1

1.2

2.1

OBJETO

O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac,
Administragdo Regional no Estado de Sao Paulo, comunica a abertura da
Licitacao, na modalidade de CONCORRENCIA, do tipo MENOR PRECO,
que tem por objeto o SERVICOS DE COLETA, TRANSPORTE E
DESCARTE DE RESIDUOS COMUNS E SELETIVO PARA O CENTRO
UNIVERSITARIO SENAC AGUAS DE SAO PEDRO E GRANDE HOTEL
SAO PEDRO, conforme a Minuta de Contrato e demais Anexos, que s&o
parte integrante deste Edital.

O Edital encontra-se disponivel para conhecimento publico, no site
www.sp.senac.br/sites/licitacao e também podera ser verificado e
obtido na Geréncia de Materiais e Servigos, localizada na Rua Dr. Vila
Nova, 228 - 7° andar, sala 709, Sdo Paulo - SP, das 9h30 as 12h e das
14h as 17h30, mediante preenchimento de um protocolo de retirada ou
por solicitacdo via e-mail (licitacao.gms@sp.senac.br). A empresa
interessada em participar da Licitacdo deverd fornecer dados precisos
para identificacdo e envio de informagbes, quando necessario.

DATA DE ABERTURA, HORARIO E LOCAL DA LICITACAO

No dia 13 de outubro de 2022 as 14h00 no 1° andar, sala 114, do
Edificio-Sede do Senac - Administracdo Regional no Estado de Sao Paulo,
localizado na Rua Dr. Vila Nova, 228, CEP 01222-903, nesta Capital, data,
horario e local em que a Licitante devera entregar os DOCUMENTOS DE
HABILITACI\O (ENVELOPE I) e a PROPOSTA COMERCIAL
(ENVELOPE II) a Comissdo Permanente de Licitagdo, que estara reunida
em sessao publica para esta finalidade.

2.1.1 O Senac ndo se responsabilizara, sob nenhuma hipotese, pela
recepcao de envelopes, documentos ou propostas que nao
tenham sido entregues sob protocolo a Comissdao Permanente
de Licitagcdo até o prazo estabelecido no item 2.1.

2.1.2 A Licitante que chegar atrasada na sessdo de abertura para
entregar seus envelopes serd impedida de participar da
Licitacao, podendo acompanhar a sessao na condigdao apenas
de ouvinte.
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2.1.3 O Senac comunica que o Edital e os demais atos
(esclarecimentos, carta-errata, atas de julgamento e outros
afins) pertinentes a presente Licitacdo serdo divulgados na
pagina de licitagOes do portal Senac
www.sp.senac.br/sites/licitacao, sendo de inteira
responsabilidade da empresa interessada ou Licitante o devido
acompanhamento da divulgacdo de cada fase da Licitagdo.

3 FUNDAMENTO LEGAL E REGIME DE CONTRATAGAO

3.1 A presente Licitacdo reger-se-a pelas normas e procedimentos do
Regulamento de Licitacbes e Contratos do Senac - Administracao
Regional no Estado de Sao Paulo, Resolugdao n° 04/2022, e por este Edital.

3.2 Tipo de Licitagdo: MENOR PRECO.
4 PARTICIPACAO

4.1 Poderao participar desta Licitagao e firmar o contrato dela decorrente com
0 Senac pessoas juridicas, brasileiras ou estrangeiras, que se enquadrem
no ramo de atividade pertinente ao objeto desta Concorréncia e
satisfizerem plenamente a todos os termos e condicdes dispostos no
presente Edital.

4.2 Nao poderao participar da presente Licitacao:

4.2.1 Empresas suspensas de licitar ou contratar com o Senac, ou
que estejam litigando administrativa ou judicialmente contra
0 Senac, exceto se tais litigios versarem sobre matérias de
natureza tributaria/previdenciaria;

4.2.2 Empresas consorciadas ou sob o controle aciondrio de um
mesmo grupo de pessoas fisicas ou juridicas;

4.3 As empresas estrangeiras deverao ter, na data de abertura da presente
Licitacao, representacao legal no Brasil, com poderes expressos para
receber citagcdo e responder administrativa e judicialmente.

4.4 Os interessados poderdao encaminhar solicitacdo de esclarecimentos e
informacOes sobre a Licitagdo, até o dia 6/10/2022, formalmente por
escrito, enderecado a Comissdao Permanente de Licitagcdo no endereco
informado no item 1.2, ou por meio eletrénico para o e-mail:
licitacao.gms@sp.senac.br. As questdes formuladas serdo respondidas

por e-mail a todas as Licitantes até o dia 10/10/2022. Esclarecimentos

solicitados apds o prazo ndo serdo respondidos.
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CREDENCIAMENTO

No presente feito licitatorio somente podera se manifestar em nome da
Licitante o sécio ou dirigente desta, com poderes conferidos pelo Contrato
Social ou Estatuto Social, para representa-la ativa e passivamente em
juizo ou fora dele ou, ainda, procurador devidamente credenciado.

5.1.1 Entende-se como procurador credenciado aquele com poderes
outorgados por procuracao para representar a Licitante em
processos de Licitacdo ou, ainda, aquele credenciado por Carta
de Credenciamento (Modelo ANEXO I).

Documentos comprobatoérios da representacdo da Licitante:

5.2.1 Carta de Credenciamento (Modelo ANEXO I) acompanhada
de cdpia autenticada do Contrato Social ou do Estatuto Social
e respectivas atas de eleicdo de seus administradores em
cépias autenticadas; ou

5.2.2 Procuracdo, caso a Licitante se faca representar por
procurador credenciado, acompanhada de cépia autenticada
do Contrato Social ou do Estatuto Social e respectivas atas de
eleicdo de seus administradores em cépias autenticadas; ou

5.2.3 Contrato Social ou Estatuto Social e respectivas atas de eleicao
de seus administradores em copias autenticadas, caso a
Licitante se faca representar por socio ou dirigente.

Os documentos mencionados acima deverao ser apresentados no ato da
sessdo de abertura e nao necessitam estar inseridos em nenhum dos
ENVELOPES I ou II, respectivamente DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO
e PROPOSTA COMERCIAL.

Sera necessaria a apresentacdao do original da cédula de identidade, ou
carteira expedida por 6rgdo ou conselho de classe que tenha forca de
documento de identificacgo (OAB, CREA, CAU etc.), ou Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social, ou Passaporte para conferéncia do
credenciamento.

A presenga do representante legal da Licitante ou de procurador por ela
devidamente constituido ou credenciado em todas as sessdes de abertura
é condicdo FACULTATIVA para a participacdo na presente Licitacdo.

A ndo apresentacdo do documento legal de representagdo, ndo excluira a

Licitante de participar da Licitacdo, mas impedird seu representante
presente na sessdo de se manifestar em seu nome.

Pagina 3|41



5.7

6.1

6.2

'
Senac

As pessoas que nao comprovarem possuir poderes para representagao
legal das Licitantes somente poderdao participar na sessdao como
ouvintes.

5.7.1 Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuracdo, podera
representar mais de uma empresa junto ao Senac nesta
Licitacdo, sob pena de exclusdo sumaria das Licitantes ambas
representadas.

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO - ENVELOPE I

Para a habilitacdo sdao exigidos os documentos a seguir relacionados, os
quais deverdo ser apresentados em uma Unica via, em envelope nao
transparente, devidamente lacrado, obedecidas a ordem e as condicdes
enunciadas em cada subitem a seguir:

6.1.1 Carta de apresentacdo relacionando os Documentos de
Habilitacdo, devidamente assinada pelo representante legal da
Licitante (Modelo ANEXO II).

6.1.2 Declaracdo expressa firmada pelo representante legal da
Licitante de que se sujeita integralmente a todas as condigdes
constantes do presente Edital, declarando também
atendimento as normas de protecdo de dados pessoais,
especialmente a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais ("LGPD"”), bem como a
inexisténcia de fato impeditivo para a participacdo no certame
(Modelo ANEXO III).

6.1.3 Declaracdo expressa firmada pelo representante legal da
Licitante, de que se sujeita integralmente a todas as condicdes
constantes da Minuta Contratual e seus Anexos (Modelo
ANEXO 1V).

HABILITACAO JURIDICA E FISCAL

6.2.1 Em se tratando de empresa estrangeira, decreto de
autorizacdo e ato de seu registro;

6.2.2 Ato constitutivo, Contrato Social ou do Estatuto Social com as

devidas alteragdes ou a consolidada, e as respectivas atas de

eleicdo de seus administradores em cdpias autenticadas;

6.2.2.1 Caso a Licitante apresente no ato do credenciamento
conforme item 5.2, os documentos acima referidos
no subitem 6.2.2, ndo serad necessario incluir nova
copia no ENVELOPE 1.
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6.2.3 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
- CNPJ, junto ao Ministério da Fazenda;

6.2.4 Prova de inscricdo no cadastro de contribuinte estadual (IE)
ou municipal, relativo ao domicilio ou sede da Licitante,
pertinente a seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual deste Edital;

6.2.5 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS), consubstanciada no Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF), expedido pela Caixa Econ6mica
Federal (CEF), com validade na data de abertura da presente
Licitacao.

6.2.6 Prova de Regularidade de Tributos com:

6.2.6.1 Fazenda Nacional - prova de regularidade com a
Fazenda Nacional consubstanciada na Certidao
Negativa, ou Positiva com efeitos de Negativa,
de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, com validade na data de
abertura da presente Licitagao.

6.2.6.2 Fazenda Estadual - prova de regularidade com a
Fazenda Estadual do domicilio da Sede da Licitante,
consubstanciada na Certidao Negativa, ou Positiva
com efeitos de Negativa, de Débitos Tributarios
e/ou da Divida Ativa do Estado, com validade na
data da abertura da presente Licitacdo.

6.2.6.2.1 *Importante: Mesmo a Licitante Isenta
de Inscricdo Estadual devera apresentar
Certiddao Negativa.

Fazenda_Municipal - prova de regularidade com a Fazenda
Municipal do domicilio da Sede da Licitante, consubstanciada
na Certiddao Negativa, ou Positiva com efeitos de
Negativa, referente a tributos mobiliarios, com validade
na data de abertura da presente Licitagao.

6.2.7.1.1 Licitantes estabelecidas no Municipio de
Sao Paulo deverao apresentar Certiddo
emitida pela Secretaria de Financas. Sera
inabilitada a Licitante que apresentar
somente a Certiddo Negativa de Débitos
de Tributos Mobiliarios Inscritos em Divida
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Ativa CND-DA emitida pela Secretaria dos
Negdcios Juridicos da Procuradoria Geral
do Municipio - Departamento Fiscal, que
nao abrangem os débitos de tributos
mobilidrios que porventura estejam sob o
gerenciamento da Secretaria Municipal de
Financas do Municipio de Sao Paulo.

6.2.8 Se a Licitante se fizer representar pela sua Filial, para atender
o objeto do presente Edital, devera também apresentar
todos os documentos elencados no item HABILITAGAO
JURIDICA E FISCAL, tanto da Matriz quanto da Filial.

6.2.9 N3o serao aceitos “protocolos” ou “solicitacdo de
documento” em substituicdo aos documentos e certiddes
requeridos no presente Edital.

QUALIFICAGCAO ECONOMICO-FINANCEIRA

6.3.1 Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperagdo
Judicial e Extrajudicial, expedida pelo Distribuidor Civel da
Matriz da Licitante, com validade na data de abertura da
presente Licitacao.

6.3.2 Se a empresa Licitante se fizer representar pela sua Filial, para
atender ao objeto do presente Edital, deverd apresentar a
Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperagdo
Judicial e Extrajudicial, tanto da Matriz quanto da Filial.

QUALIFICAGCAO TECNICA

6.4.1 Apresentacdao de 1 (uma) Carta de Referéncia (Atestado
de Capacidade Técnica), fornecida por cliente, pessoa
juridica de direito publico ou privado, em papel timbrado do
cliente, contendo nome legivel, assinatura, cargo e
telefone para possivel contato, atestando que a Licitante
executa ou ja executou servicos compativeis em
caracteristicas com o objeto da licitagdo. O documento devera
ser em original ou cépia autenticada.

Todos os documentos exigidos no ENVELOPE I deverao ser apresentados
em original ou por qualquer processo de copia autenticada, ou, ainda,
quando for o caso, por publicagdo em érgdo da imprensa oficial, desde
gue legivel e ndo reduzida. Documentos emitidos pela Internet poderdo
ser apresentados conforme legislagdo vigente.
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6.6 Todas as Certidoes deverdao estar validas na data da abertura do
ENVELOPE I. A validade corresponderd ao prazo fixado nas préprias
Certidoes. Caso tais Certidoes nao contenham expressamente o prazo de
validade, o Senac convenciona o prazo como sendo de 90 (noventa) dias,
a contar da data de sua expedicao.

6.7 Nos demais documentos exigidos no ENVELOPE I, que nao sejam
certidoes de regularidade fiscal, econdbmica ou outros exigidos no
presente Edital, ndo serd exigida validade (comprovantes de inscricao
municipal, estadual, CNPJ, atestados técnicos ou outros).

6.8 N3o sera concedido prazo para apresentacao de documento de habilitacdo
gue ndo tenha sido entregue na sessao propria, exceto no caso previsto
no subitem 9.12.

7 PROPOSTA COMERCIAL - ENVELOPE 11
7.1 A Proposta Comercial devera ser apresentada em uma Unica via, em papel

timbrado, sem emenda, rasura, entrelinha ou ressalva, dentro de um
envelope nao transparente, contendo o que se segue:

7.1.1 Carta de apresentacao da Proposta Comercial (Modelo Anexo
V),
7.1.2 Validade minima de 90 (noventa) dias.
7.2 A Licitante obriga-se a executar os servicos objeto desta Licitacdo, pelos

precos constantes na Proposta Comercial, na qual deverdo estar incluido
todos os encargos trabalhistas e sociais, fiscais, previdenciarios, bem
como todos os custos, diretos e indiretos, e demais despesas de qualquer
natureza.

7.3 A Proposta Comercial devera ser formulada pela Licitante considerando,
obrigatoriamente, as condicOes de prestacao dos servicos estabelecidas
no presente Edital e na minuta contratual e seus Anexos, os quais fazem
parte integrante deste.

7.4 O contrato a ser firmado com a Licitante vencedora sera elaborado com
base na referida minuta, de sorte que seus termos devam ser de inteiro
conhecimento da Licitante que, para tanto, devera firmar a declaragao
mencionada no subitem 6.1.3 deste Edital.

7.5 Caso haja o vencimento da validade da Proposta Comercial sem que a
licitagdo tenha sido homologada, adjudicada e o contrato assinado, esta
fica automaticamente prorrogada, exceto se houver manifestagao

contraria formal da licitante, por meio de correspondéncia, na data de
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vencimento da proposta, caracterizando seu declinio em continuar na
licitacdo.

7.6 Os precgos propostos serao considerados completos e suficientes para a
prestacdao dos servigos, objeto desta Licitacdo, sendo desconsiderada
qualquer reinvindicagdo de pagamento adicional devido a erro ou ma
interpretacdo por parte da Licitante.

7.7 N3o se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista no Edital,
nem preco ou vantagem baseada em ofertas de outras Licitantes.

7.8 *Importante: A Proposta Comercial deverd estar assinada pelo
representante legal da empresa, socios administradores/proprietarios ou
procuradores com poderes especificos.

8 ORGANIZAGAO E APRESENTACAO DOS ENVELOPES

8.1 Os Documentos de Habilitacao e a Proposta Comercial, exigidos neste
Edital, deverao ser apresentados em envelopes distintos, opacos, nao
transparentes, fechados e lacrados, contendo as seguintes indicagdes no
Seu anverso:

ENVELOPE I - DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO
CONCORRENCIA N° 13698/2022 - ABERTURA DIA 13/10/2022 - AS 14H00

OBJETO: SERVICOS DE COLETA, TRANSPORTE E DESCARTE DE RESfDl!OS COMUNS
E SELETIVO PARA O CENTRO UNIVERSITARIO SENAC AGUAS DE SAO PEDRO E
GRANDE HOTEL SAO PEDRO

RAZAO SOCIAL DA LICITANTE: XXXXXXXXXXXXXX
REPRESENTANTE LEGAL / PROCURADOR: XXXXXXXX
E-MAIL E TELEFONE: () XXXX - XXXXX

ENVELOPE II- PROPOSTA COMERCIAL
CONCORRENCIA N° 13698/2022 - ABERTURA DIA 13/10/2022 - AS 14H00

OBJETO: SERVICOS DE COLETA, TRANSPORTE E DESCARTE DE RESfDl{OS COMUNS
E SELETIVO PARA O CENTRO UNIVERSITARIO SENAC AGUAS DE SAO PEDRO E
GRANDE HOTEL SAO PEDRO

RAZAO SOCIAL DA LICITANTE: XXXXXXXXXXXXXX
REPRESENTANTE LEGAL / PROCURADOR: XXXXXXXX
E-MAIL E TELEFONE: () XXXX - XXXXX
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8.2 A inversao dos documentos no interior dos envelopes, ou seja, a colocagao
da PROPOSTA COMERCIAL no envelope dos DOCUMENTOS DE
HABILITACAO, acarretara a exclusao sumaria da Licitante.

8.3 Os documentos constantes dos ENVELOPES I e II poderao ser
preferencialmente encadernados, em espiral, e todas as folhas deverao
estar rubricadas pela Licitante e numeradas sequencialmente, da primeira
a ultima folha, de modo a refletir o seu nimero exato de folhas. A falta
de encadernacao nao acarretara a desclassificacdo da Licitante.

8.4 A falta de numeracdo ou da rubrica ndo acarretara a desclassificagao da
Licitante, podendo ser numerados durante a sessao de abertura dos
respectivos ENVELOPES.

9 CREDENCIAMENTO, ABERTURA E JULGAMENTO DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO (ENVELOPE I) E DAS PROPOSTAS
COMERCIAIS (ENVELOPE II)

9.1 No local, dia e hora definidos no item 2.1 deste Edital, a Comissao
Permanente de Licitacdo, recebera os DOCUMENTOS COMPROBATORIOS
DA REPRESENTAGCAO, os DOCUMENTOS DE HABILITACAO (ENVELOPE I)
e a PROPOSTA COMERCIAL (ENVELOPE II), quando seu Presidente lera
0s nomes destas, para que todos os presentes possam saber quem sao
seus concorrentes.

9.2 A Comissao Permanente de Licitacdo procedera ao Credenciamento e logo
apos, a abertura do ENVELOPE I, contendo os Documentos de
Habilitacdo das Licitantes, que serdo rubricados pelos membros da
Comissdao Permanente de Licitacdo. Em seguida, serdo passados aos
Licitantes presentes para darem vistas aos Documentos de Habilitacao,
podendo também rubrica-los e, fazer anotagoes, lavrando-se a respectiva
ata.

9.3 A sessdo de que trata o item 9.2 sera encerrada, para que a Comissao
Permanente de Licitacdo proceda, em sessdo privativa, a analise dos
Documentos de Habilitacdo, hipdtese em que os ENVELOPES II serdo
mantidos devidamente inviolados e rubricados pelos presentes, em seus
lacres, sob a guarda da Comissao Permanente de Licitagao.

9.3.1 Os Documentos de Habilitacdo nao estardo disponiveis para
vistas durante o periodo de analise privativa pela Comissdo
Permanente de Licitagdo, a fim de ndo prejudicar a analise e o
andamento da Licitagao.

9.4 Excepcionalmente, a Comissdo Permanente de Licitacdo podera optar pela

avaliagdo dos Documentos de Habilitagdo no ato da abertura e lavrar a
ata com o resultado do julgamento. Caso todas as Licitantes concordem
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com o resultado do julgamento da habilitacdo, a Comissao Permanente
de Licitacdo podera decidir pela abertura das Propostas Comerciais
(ENVELOPE II).

9.5 Sera considerada inabilitada a Licitante que:

9.5.1 Deixar de apresentar qualquer um dos documentos
relacionados, apresenta-los em desacordo com o solicitado ou
deixar de atender a quaisquer das exigéncias contidas no item
6 e respectivos subitens do presente Edital;

9.5.2 Nao comprovar as condicOes estabelecidas no item 4.1 e
respectivos subitens, e/ou estiver inclusa em quaisquer das
vedacOes dispostas no item 4.2 e respectivos subitens;

9.5.3 Nao satisfizer = quaisquer  condigbes expressamente
estabelecidas neste Edital;

9.5.4 Incluir qualquer parte da Proposta Comercial (ENVELOPE II),
no invélucro de Documentos de Habilitagdo (ENVELOPE I),
bem como oferecer qualquer vantagem baseada nas propostas
das demais Licitantes.

9.6 O resultado do julgamento da andlise da documentacdo (ENVELOPE I)
serd divulgado no site www.sp.senac.br/sites/licitacao, sendo de
inteira responsabilidade da Licitante o acompanhamento da divulgacao de
cada fase da Licitacdo.

9.7 Divulgado o resultado do julgamento, de acordo com o item 9.6, a
Comissdao Permanente de Licitagcdo convocara as Licitantes habilitadas
para a sessdao de abertura do ENVELOPE II, contendo as Propostas
Comerciais.

9.8 No local, dia e hora definidos no item 9.7 deste Edital, a Comissao
Permanente de Licitagdo procedera a abertura do ENVELOPE 1I,
contendo as Propostas Comerciais das Licitantes habilitadas, que serao
rubricadas pelos membros da Comissdao Permanente de Licitagdo. Aos
representantes das Licitantes presentes, serd dada vista as Propostas
Comerciais para que também as rubriquem, podendo fazer anotacgdes e
realizar questionamentos por escrito, os quais serdo juntados a respectiva
ata.

9.9 A sessdo de que trata o item 9.8 sera encerrada para que a Comissao
Permanente de Licitacdo proceda a analise das Propostas Comerciais das
Licitantes habilitadas, lavrando-se entdo a respectiva ata.
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9.9.1 As Propostas Comerciais ndo estardo disponiveis para vistas
durante o periodo de analise privativa pela Comissdo
Permanente de Licitagdo, a fim de ndo prejudicar a analise e o
andamento da Licitacdo.

A Comissdo Permanente de Licitagdo, em sessdo privativa, analisara as
Propostas Comerciais apresentadas na Licitacdo, e caso sejam detectados
eventuais erros aritméticos, deverao ser corrigidos, observando-se, para
esse procedimento, os seguintes critérios:

9.10.1 No caso de erro de multiplicagdo do preco unitario pela
guantidade correspondente, o produto sera retificado,
mantendo-se inalterados os precos unitarios e a quantidade;

9.10.2 No caso de erro de adicdo, a soma sera retificada, mantendo-
se inalteradas as parcelas;

9.10.3 O preco total da proposta sera ajustado pelo Senac, em
conformidade com os procedimentos acima para correcao de
erros. O valor resultante consistird no preco corrigido da
proposta.

Por fim, depois de concluida a verificagdo da conformidade das propostas,
a Comissdo Permanente de Licitacdo as apreciara, em sessao privativa,
desclassificando aquela que:

9.11.1 Deixar de apresentar qualquer um dos documentos exigidos;

9.11.2 Apresentar pregos unitarios inexequiveis, irrisorios,
simbdlicos, de valor zero, incompativeis com os precos de
mercado.

9.11.2.1 Considera-se “preco inexequivel”, aquele que vier
a ser assim considerado pela Comissao
Permanente de Licitacdo, como valor insuficiente
para realizacdo dos servicos exigidos nesta
Licitacdo, assim entendido e caracterizado como
sendo aquele que estiver abaixo do minimo
praticado pelo mercado;

Apresentar prazo de execucdo objeto desta Licitacao diferente
do estabelecido neste Edital;

Nao estiver assinada por seu representante legal;

Apresentar emendas, borrdes ou rasuras;
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9.11.6 Ndo se referir a valores certos e definidos;

9.11.7 N3o obedecer ao prazo de validade minimo estabelecido neste
Edital; ou

9.11.8 Estiver em desacordo com quaisquer das exigéncias

expressamente previstas neste Edital.

9.12 Se, porventura, todas as Licitantes forem declaradas inabilitadas ou
desclassificadas, nos termos do presente Edital, a Comissdao Permanente
de Licitagdo poderd, a seu exclusivo critério, fixar prazo comum a todas
as Licitantes para retificacoes, livres das causas que deram origem a
inabilitacdo ou a desclassificacdo.

9.12.1 O ndo atendimento desta providéncia, em prazo assinalado
pela Comissdo Permanente de Licitagdo, implicard a
inabilitacdo e/ou desclassificagao definitiva das Licitantes.

9.13 Se houver empate entre duas ou mais propostas, o desempate far-se-a
por meio de sorteio em ato publico, em dia, horario e local a serem
definidos pela Comissao Permanente de Licitagao.

9.14 A Comissdo Permanente de Licitacdo, a seu exclusivo critério, podera, a
qualquer tempo, solicitar as Licitantes informagoes/comprovacoes
adicionais sobre as propostas e/ou documentos apresentados, exigir
traducdes simples ou juramentadas de documentos que sejam em idioma
estrangeiro para o idioma portugués do Brasil e, consultar e comprovar
por meio da Internet, bem como, fica facultado ao Senac realizar
quaisquer diligéncias que entender cabiveis. O ndo atendimento de
solicitagdo, em prazo estabelecido, implicara a desclassificacdo da
Licitante.

9.15 Terminada a fase de analise das Propostas Comerciais, a Comissdo
Permanente de Licitacdo divulgara o resultado final da licitagdo as
Licitantes, no site www.sp.senac.br/sites/licitacao.

9.16 A Comissdo Permanente de Licitagdo, a seu exclusivo critério, podera
inverter o procedimento, abrindo primeiramente as Propostas Comerciais,
classificando as Licitantes por ordem crescente de valor, e sé entdo abrir
0 envelope de habilitacdo da Licitante classificada em primeiro lugar.

9.17 Caso a Licitante classificada em primeiro lugar for inabilitada e apos

julgados eventuais recursos interpostos, proceder-se-& a abertura dos
envelopes de habilitacdao dos Licitantes remanescentes, na ordem de
classificagao para que o seguinte classificado que preencha as condigdes
de habilitagao seja declarado vencedor, nas condicdes de suas propostas.
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9.18 Na hipdtese de estarem todas as Licitantes representadas na sessdo de
abertura dos envelopes, e tendo declinado do recurso por meio de
assinatura do Termo de Renlncia, quanto a fase pertinente, podera a
Comissdo Permanente de Licitacdo proceder a abertura dos envelopes da
fase seguinte.

9.19 A Comissdao Permanente de Licitacdo manterd sob sua guarda os
envelopes que ndo forem abertos. Os envelopes estardo disponiveis e
deverdo ser retirados pelas Licitantes em até 20 (vinte) dias apds
divulgado o resultado final da Licitacdo e esgotados os prazos para
interposicao de recurso, findo os quais, sem a devida providéncia, serdo
destruidos.

9.20 Serd declarada vencedora a Licitante que apresentar O MENOR PRECO
GLOBAL.

10 RECURSOS

10.1 Divulgada a decisdao da Comissao Permanente de Licitacdo, a Licitante, se
dela discordar, tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis a contar da
divulgacao do resultado da fase de habilitacdao dos documentos ou da fase
do julgamento da Proposta Comercial para interpor recurso.

10.2 Ocorrendo a interposicao de recurso na forma do item anterior, a Licitante
que puder vir a ter sua situacdo efetivamente prejudicada, podera se
manifestar sobre as razdoes do recurso no mesmo prazo, que correra a
partir da data da divulgacdo da interposicdo do recurso na pagina de

licitagdes do Portal Senac www.sp.senac.br/sites/licitacao.

10.3 O recurso administrativo devera ser entregue ao Presidente da Comissao
Permanente de Licitacdo do Senac, de segunda-feira a sexta-feira, das
09h30 as 12h e das 14h as 18h, na Rua Dr. Vila Nova, 228 - 7° andar,
sala 709 - Vila Buarque - Sao Paulo - SP.

10.4 As razoes do recurso deverdo ser dirigidas ao Sr. Diretor Regional do
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac - Administracao
Regional no Estado de S&o Paulo, que é a Autoridade Competente, por
intermédio do Presidente da Comissdao Permanente de Licitagdo.

10.5 O recurso tera efeito suspensivo.

10.6 O recurso interposto fora das condigdes constantes neste Edital ndo sera
conhecido pelo Senac.

PENALIDADES
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11.1 O descumprimento parcial ou total das condicOes estabelecidas no
presente Edital ensejara a aplicacao de penalidades a Licitante vencedora,
conforme previstas na minuta contratual, além de a contratante poder
considerar simultaneamente rescindido o contrato, independentemente
de qualquer notificagdo ou interpelacao judicial ou extrajudicial.

11.2 Nas hipoteses de inexecucdo parcial ou total do contrato previstas acima,
podera haver, além da aplicagdo das penalidades, a suspensédo do direito
de licitar ou contratar com o Senac por até 2 (dois) anos.

11.3 O pagamento das multas contratuais estabelecidas ndo exime a
Contratada do fiel cumprimento das obrigacdes e responsabilidades
contraidas, nem da reparacao de eventuais danos, perdas ou prejuizos,
diretos ou indiretos, que vierem a ser causados ao Senac em decorréncia
da execucdo contratual.

11.4 A Licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta,
nao celebrar o contrato ou documento equivalente, deixar de entregar
documentacdao exigida para a Licitagcdo ou apresentar documentacgao
falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucdao do contrato, comportar-se de
modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e
contratar com o Senac pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no contrato/documento equivalente e das
demais cominagdes legais.

12 DA CONTRATACAO

12.1 Caso a Licitante vencedora ndao compareca para assinar o contrato ou
documento equivalente no prazo fixado, o Senac podera optar por realizar
nova Licitagdo ou convocar as Licitantes, por ordem crescente de
classificagao, para fornecer os produtos/servicos pela mesma condicao da
proposta apresentada nesta Licitacdao pela Licitante vencedora.

12.2 A recusa injustificada em assinar o contrato ou documento equivalente
dentro do prazo fixado, caracterizard& o descumprimento total da
obrigacdo assumida e podera acarretar a Licitante, isolada ou
cumulativamente, as seguintes penalidades:

12.2.1 Perda do direito a contratagdo;

12.2.2 Suspensao do direito de licitar ou contratar com o Senac, por
prazo nao superior a 2 (dois) anos.

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
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13.1 O Senac tem compromisso com a privacidade e a protecdo de dados
pessoais de seus alunos, colaboradores, clientes e parceiros. E, nesse
sentido, o Senac envida seus melhores esforgos para, no tratamento de
dados pessoais decorrente deste Edital, observar integralmente a
legislagdo aplicavel, em especial a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais ("LGPD"”), comprometendo-se, na qualidade de
controlador, a:

13.1.1 Cumprir as obrigacOes estabelecidas pela LGPD, tratando sempre o
minimo de dados pessoais necessarios para atingir as finalidades
deste Edital;

13.1.2 Adotar medidas razoaveis para informar empregados e terceiros
sobre cuidados e responsabilidades resultantes de normas de
protecao de dados pessoais;

13.1.3 Envidar esforgos razoaveis para garantir que os dados pessoais
tratados estejam atualizados e sejam relevantes em todas as
circunstancias, enquanto estiverem sob sua custddia ou sob seu
controle, na medida em que tenha capacidade de fazé-lo;

13.1.4 Notificar o titular de dados pessoais e as autoridades acerca do
tratamento nao autorizado ou ilegal, perda, destruicdo, dano,
alteracdo ou divulgacdo nao autorizada, bem como qualquer
violacdo de medidas de seguranca em relacdo a dados pessoais cujo
tratamento decorra deste Edital; e

13.1.5 Disponibilizar avisos de privacidade para ampliar a transparéncia e
confiabilidade acerca do tratamento de dados pessoais realizado.

13.2 Ao participar do processo licitatorio objeto deste Edital, o Licitante, por seus
representantes legais e sob as penas da lei, declara como verdadeiros
guaisquer dados pessoais informados na Documentacdo de Habilitagdo
e/ou decorrentes do previsto neste Edital, responsabilizando-se por esta
garantia e pela legalidade do compartilhamento dos dados pessoais com o
Senac nos termos da legislacdo aplicavel, em particular da LGPD. O
Licitante, compromete-se, ainda, a nao comunicar, revelar, disponibilizar
ou utilizar dados pessoais aos quais tiver acesso em razao de sua
participacdo no processo licitatorio para finalidades distintas daquelas que
motivaram o seu acesso, responsabilizando-se integral e exclusivamente
pelo pleno atendimento desta obrigacgao.

13.3 O Licitante declara, por seus representantes legais e sob as penas da
lei, que conhece e cumpre integralmente as disposicdes da LGPD no que
toca o tratamento de dados pessoais necessario para a condugao de seu

negdcio e execugao do contrato objeto desta Licitagdo, particularmente que

(i) observa as obrigagodes estabelecidas pela LGPD, garantindo, inclusive, a
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origem licita e/ou necessidade dos dados tratados; (ii) adota medidas
razoaveis para informar empregados e terceiros sobre cuidados e
responsabilidades resultantes de normas de protecao de dados pessoais;
(iii) possui procedimento que permite notificar o Senac acerca do
tratamento nao autorizado ou ilegal, perda, destruicao, dano, alteracao ou
divulgagdo nao autorizada, bem como qualquer violacdo de medidas de
seguranca em relacdo a dados pessoais cujo tratamento decorra deste
Edital e futuro contrato; e (iv) implementou mecanismos para
cumprimento de solicitagdes envolvendo tratamento de dados pessoais
pelos titulares e autoridades, e mitigacao de riscos, podendo, inclusive,
cooperar com 0 Senac nesse sentido.

13.4 O Licitante reconhece que, nos termos da legislacdo aplicavel e politicas de
privacidade e seguranca da informacdo do Senac, bem como em
decorréncia deste Edital, dados pessoais serdo tratados, de forma segura
e em ambiente com acesso restrito, para fins especialmente de viabilizar
(i) a participacao na Licitagao, (ii) a contratacao, a conducdo e gestao das
atividades relacionadas ao objeto da Licitacao; e (iii) o contato do Senac
por qualguer meio, inclusive para participacdo em processos licitatorios no
futuro. Declara, ainda, ciéncia de que os dados pessoais podem ser, nos
termos da lei, compartilhados pelo Senac com outras entidades como
auditores, prestadores de servicos de controle de acesso as dependéncias
do Senac, 6rgaos do governo, e/ou outros terceiros, inclusive para fins de
transparéncia, evidéncia da lisura do processo licitatorio e atendimento a
dispositivos da Lei de Acesso a Informacdo, sobretudo para cumprimento
de obrigacbes legais do Senac, execucdo do contrato, exercicio regular de
direitos e atingimento de interesses legitimos.

13.5 Em caso de duvidas acerca do tratamento de dados pessoais e/ou para
exercer os direitos previstos na LGPD, como de acesso, retificacdo e
exclusdo, o titular de dados pessoais e/ou seu representante poderdo
entrar em contato com o encarregado de protecao de dados do Senac
conforme indicado na Politica de Privacidade do Senac.

14 DISPOSICOES GERAIS

14.1 Salvaguardados os interesses do Senac, sem que caiba aos participantes
qualquer reclamagdo ou indenizacgdo, esta Licitagdo podera:

14.1.1 Ser cancelada, parcial ou totalmente antes da assinatura do
contrato ou documento equivalente;

14.1.2 Ter adiada a sua abertura; ou

14.1.3 Ter alterado seu Edital, com fixacdo de novo prazo para
realizacdo da Licitagao;
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14.1.3.1 Na hipdtese mencionada no subitem 13.1.3 o
Senac enviara copia das alteracBes efetuadas ou
do novo Edital a todas as Licitantes que ja o
tenham adquirido.

14.2 O Senac se reserva ao direito de aumentar ou diminuir o escopo do
fornecimento, sem que caiba aos participantes/contratados qualquer
direito de indenizagao ou compensacao.

14.3 O Senac nao se responsabiliza pelo conteido e autenticidade de
cépias deste Edital obtidas por meio de terceiros.

14.4 A nao observancia de qualquer um dos itens deste Edital, parcial
ou totalmente, implicara a inabilitacdo ou desclassificacdao da
Licitante, conforme o caso.

Sao Paulo, 19 de setembro de 2022.

Senac Sao Paulo
Geréncia de Materiais e Servigos
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ANEXO I
(MODELO)

(Emitir em papel timbrado da Licitante)
CARTA DE CREDENCIAMENTO
CONCORRENCIA N° 13698/2022

(Razao Social da Licitante), por seu representante legal (nome completo),
interessada em participar na Concorréncia acima mencionada, o qual esta sendo
realizada pelo Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac,
Administracdo Regional no Estado de S3ao Paulo, autoriza o(a) Sr.(a) (nome
completo) a representa-la nesta Licitagdo, estando assim, credenciada e com
poderes para praticar todos os atos inerentes a Licitagdo, inclusive interpor ou
desistir da interposicdo de recursos em todas as fases licitatorias.

Localidade, dia, més e ano.

Assinatura

Nome do representante legal da empresa.
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ANEXO II
(MODELO)

(Emitir em papel timbrado da Licitante)
CARTA DE APRESENTAGCAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
CONCORRENCIA N° 13698/2022
(Razao Social da Licitante), vem pelo presente relacionar os documentos de
habilitagdo, exigidos por forca do disposto no item 6 do Edital do Servigo Nacional
de Aprendizagem Comercial - Senac, Administracdo Regional do Estado de Sdo

Paulo:

* Relacionar todos os documentos a serem apresentados, observando a sequéncia

disposta no item 6 do Edital e numerando as suas folhas).

Nome do Documento N©° Pagina
P 0000000000000 0000000000000 0000000000004 XX
P 000000000000 000000000000000000000000004 XX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXX XX

Localidade, dia, més e ano.

Assinatura

Nome do representante legal da empresa
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ANEXO III
(MODELO)
(Emitir em papel timbrado da Licitante)
DECLARAGCAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO A HABILITAGAO

CONCORRENCIA N° 13698/2022

(Razao Social da Empresa, CNPJ e endereco completo com CEP), por seu
representante legal, Sr(a). (nome completo, RG e CPF), interessada em
participar do processo licitatorio acima mencionado do Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial - Senac, Administracdo Regional no Estado de Sdo Paulo,
declara:

a) que ndo existem fatos que impecam a participacdo de sua empresa neste
certame e que se sujeita integralmente a todas as condicdes constantes do
presente Edital;

b) estar ciente da obrigatoriedade de comunicar a ocorréncia de qualquer evento
impeditivo superveniente a apresentacdo dos documentos de habilitacdo;

c) estar ciente das condi¢cbes de participacdao, nos termos do respectivo
Instrumento Convocatorio, em especial no item 4 deste Edital, e que se
sujeita as penalidades previstas na forma da lei, além da suspensao do
direito de licitar ou contratar com o Senac por até 2 (dois) anos;

d) possuir estrutura técnica adequada (instalagbes, aparelhamento e pessoal
técnico adequados e disponiveis para a realizacdao dos servicos), de acordo com
as exigéncias do presente Edital; e

e) que atende as normas de protecdo de dados pessoais, especialmente a Lei n°
13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais ("LGPD"), tendo em vista
a natureza das informacgdes tratadas, caracteristicas especificas do tratamento e
o estado atual da tecnologia.

Localidade, dia, més e ano.

Assinatura
Nome do representante legal da empresa

(nome completo e cargo do representante legal da Empresa - somente
so6cios administradores / proprietarios ou procuradores com poderes
especificos)
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ANEXO IV
(MODELO)

(Emitir em papel timbrado da Licitante)

DECLARAGCAO - EDITAL E MINUTA CONTRATUAL

CONCORRENCIA N° 13698/2022
(Razao Social da Licitante), por seu representante legal (nome completo),
interessada em participar no processo licitatorio acima mencionado, do Servico
Nacional de Aprendizagem Comercial, Senac, DECLARO que nossa empresa,
sujeita-se integralmente a todas as condicGes constantes do presente Edital, bem

como as clausulas e condicdes da Minuta Contratual dele integrante, caso seja

vencedora.

Localidade, dia, més e ano.

Assinatura

Nome do representante legal da empresa.

Pagina 21|41




—
SenaC

MODELO ANEXO VI
(em papel timbrado da Licitante)

CARTA DE APRESENT!-\(;AO DA PROPOSTA COMERCIAL
CONCORRENCIA N° 13698/2022

(Nome da Pessoa Juridica), neste ato representada por seu representante legal
Sr.(a). (nome completo e qualificagdo), vem pela presente apresentar a Proposta
Comercial, exigida por forga do disposto no item 7 e respectivos subitens do Edital
para o processo de licitacdo acima mencionado do Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial - Senac - Administracdo Regional do Estado de Sao
Paulo, conforme segue:

VALOR TOTAL |VALOR TOTAL

Item Descri¢do MENSAL (60 MESES)
(R$) (R$)
Coleta, transporte e descarte de
1 residuos comum e seletivo - GHP e
CAP.
2 Coleta extra - Valor por coleta,

considerando uma por més, pelo
periodo de 60 meses

VALOR TOTAL GLOBAL ESTIMADO R$

* Os valores informados deverdao conter duas casas decimais
Obs.:

1) Validade da Proposta: 90 (noventa) dias;

Dados da empresa que efetuara o faturamento:

CNP e

Inscricdo Estadual ......oeivieiiiiiiiii e
Contato........ocvvvvvvinnnns Fone.....oovvviiiiiieiiennn, FaX....ooovvvinnniinns
E-Mail ..o

Localidade, dia, més e ano.
Assinatura
(nome completo e cargo do representante legal da Empresa - somente

s6cios administradores / proprietarios ou procuradores com poderes
especificos).
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ANEXO VII
MINUTA CONTRATUAL
CONCORRENCIA N° 13698/2022

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac, Administracao
Regional no Estado de Sao Paulo, inscrito no CNPJ sob n° 03.709.814/0001-98,
com sede nesta Capital, na Rua Dr. Vila Nova, 228, 7° andar, por meio de seu

Centro Universitario Senac - Campus e Grande Hotel Campos
do Jorddo, inscritos no CNPJ sob n° 03.709.814/xxxx-xX, situado no Municipio de

, Estado de Sao Paulo, na , XXX, a seguir denominado
simplesmente “Senac” neste ato representado pelo(a) Sr(a).

, portador(a) da Cédula de Identidade RG n® xx.xxX.XXX
e inscrito(a) no CPF sob n% xxx.xXX.XXX-xx, &€ XXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob

NO XXX.XXX.XXX/XXXX-XX, situada no Municipio de , Estado de Sao
Paulo, na , XXX, a seguir denominada
simplesmente “Contratada”, neste ato representada pelo(a) Sr(a).

, portador(a) da Cédula de Identidade RG n% xx.XXX.XXX €
inscrito(a) no CPF sob n% xxx.xxx.xxX-xx, tém entre si justo e acordado o presente
Contrato de Prestacdo de Servicos, a seguir denominado simplesmente “Contrato”,
gue se regera pelas clausulas e condigdes seguintes:

1. Constitui objeto deste Contrato a prestacdo dos servicos de

(“Servigos”) pela Contratada, conforme discriminado na Proposta datada de
_/_/20__, a seguir denominada simplesmente “Anexo E”, e nos demais Anexos
abaixo relacionados, que, rubricados pelas Partes, integram o presente Contrato:

Anexo A - Memorial Descritivo dos Servicos;
Anexo B - Unidade e Endereco;

Anexo C - Planilha de Custos;

Anexo D - Avaliacdo dos Servigos Prestados;
Anexo E - Proposta datadade __ /_ /20___

2. A Contratada declara, sob pena de rescisao contratual, que ndo possui titulares
ou sdcios que tenham sido empregados do Senac ou trabalhadores sem vinculo
empregaticio que tenham prestado servicos ao Senac nos ultimos 18 (dezoito)
meses decorridos desde sua rescisdo ou término do contrato de trabalho ou de
prestacdo de servigos, exceto se referidos titulares ou sécios forem aposentados.
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3. A Contratada declara estar ciente de que o empregado demitido pelo Senac
ndo podera prestar servicos a este na qualidade de empregado da Contratada
antes de decorridos 18 (dezoito) meses da rescisdo ou término do seu contrato de
trabalho.

4. A Contratada é responsavel pelo pessoal que utilizar na execugdo dos Servicos,
respondendo integralmente por todos os respectivos atos e encargos, pelo que
exime o Senac de qualquer responsabilidade caso este seja demandado de forma
principal ou subsididria e concorda, desde ja, com sua denunciagcdo a lide ou a
indenizar o Senac regressivamente, se for o caso, arcando com todas as despesas
e encargos oriundos de eventuais demandas civeis e/ou trabalhistas, caso seu
pedido expresso na defesa de exclusdo do Senac da lide ndo obtenha éxito.

5. As Partes reconhecem e declaram que a celebragcao do presente Contrato nao
estabelece qualquer vinculo empregaticio ou outro vinculo de qualquer natureza
entre o Senac e a Contratada e/ou seus representantes, prepostos e
empregados.

6. A Contratada é responsavel pela conduta moral e profissional de seus
representantes, prepostos e empregados e quando estes, em razdo da execugao
dos Servicos, ingressarem nas dependéncias do Senac, deverdo obedecer
rigorosamente as normas que regulamentam as condicbes de seguranca no
trabalho e de movimentacdo de pessoas e acessos que orientam a permanéncia
de terceiros nas instalagées do Senac, obrigando-se a deixarem o local se, a juizo
do Senac, forem considerados inconvenientes ou inaptos para o exercicio da
funcdo.

7. A Contratada responderd por eventuais danos causados por seus
representantes, prepostos e empregados aos bens do Senac e/ou de terceiros.

8. Caso os representantes, prepostos e empregados da Contratada utilizem
equipamentos de sua propriedade e/ou de propriedade da Contratada para a
prestacdo dos Servicos, deverdo encaminhar ao Senac, com até 48 (quarenta e
oito) horas de antecedéncia ao inicio da execucao dos Servigos, uma lista contendo
a relacao discriminada dos equipamentos, informando as respectivas quantidades,
marcas e numeros de série.

Paragrafo Unico: A responsabilidade do Senac pela guarda dos equipamentos

referenciados acima ficara restrita ao(s) periodo(s) em que eles estiverem dentro
de suas dependéncias.
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9. Pela prestacao dos Servigos, o Senac pagara a Contratada o valor mensal de
R$ ( ). O pagamento sera efetuado no dia 25
(vinte e cinco) de cada més, considerando os servicos efetivamente prestados até
o dia anterior a data da emissdo da nota fiscal correspondente (més de
competéncia), por meio de boleto bancario.

§ 1° A Contratada devera apresentar ao Senac a nota fiscal no prazo de 15
(quinze) dias antes do vencimento, visando ao atendimento da legislagao aplicavel
em vigor.

§ 29 A ndo efetivacdo do pagamento na forma e no prazo estabelecidos no
presente Contrato implicard na incidéncia de multa de 2% (dois por cento) do
valor devido. Se o atraso for superior a 30 (trinta) dias, incidirdo também juros
de 6% (seis por cento) ao ano, calculados “pro-rata-més”, bem como atualizagdo
monetaria pelo IGP-M/FGV calculada “pro-rata-die” até a data de seu efetivo
pagamento.

§ 30 O Senac podera reter o(s) pagamento(s) previsto(s) no caput da Clausula 9
(nove) do presente Contrato nas seguintes hipdteses: (i) se a Contratada nao
encaminhar as notas fiscais para o endereco correto e em tempo habil, conforme
disposto no Paragrafo Primeiro desta clausula; (ii) se a Contratada deixar de
apresentar os documentos exigidos neste Contrato ou nele sejam constatadas
quaisquer irregularidades; (iii) se houver erro de faturamento ou divergéncia de
valor; (iv) se a Contratada fornecer Servigos irregulares; (v) para cobrir as
obrigag0es previdenciarias e trabalhistas incidentes na execugao dos Servicos e/ou
em eventuais Reclamagbes Trabalhistas; ou (vi) se existirem pendéncias de
responsabilidade da Contratada.

10. O valor estabelecido no caput da Clausula 9 (nove) permanecera inalterado
pelo prazo de 12 (doze) meses contados da assinatura do presente Contrato,
podendo ser reajustado apds esse prazo por meio de termo de aditamento, no
qual constard o indice acordado entre as Partes dentre os oficiais vigentes no
Brasil.

§ 10 O indice acordado para o primeiro reajuste serd o mesmo para toda a vigéncia
contratual, salvo se ocorrer a sua extingdo, quando entdo as Partes poderao
acordar outro indice para substitui-lo.
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§ 20 Sera considerado para a concessdo do reajuste a variacdo do indice acordado
apurada nos ultimos 12 (doze) meses anteriores ao més de solicitagao do reajuste
feita pela Contratada.

11. O valor estabelecido no caput da Clausula 9 (nove) podera ser revisto a
qualquer tempo caso uma das Partes, considerando-se prejudicada, comprove
inequivoco desequilibrio econdmico-financeiro que torne invidavel a relagdo
contratual.

12. Todos os encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de acidente
do trabalho correrdo por conta da Contratada, nenhuma responsabilidade
cabendo ao Senac.

Paragrafo Unico: Eventuais retengdes na fonte de referidos encargos serdo
realizadas pelo Senac, na forma da legislagdo em vigor.

13. Estdo incluidas no valor do presente Contrato todas as despesas decorrentes
da execugao dos Servigos.

14. A Contratada compromete-se, por si, por seus representantes, prepostos,
empregados e/ou por terceiros, a nao divulgar ou utilizar quaisquer informacodes
ou dados confidenciais fornecidos pelo Senac ou sobre os quais vier a ter acesso,
sem prévia autorizagdo, por escrito, do Senac, sob pena de responder civil e
criminalmente por tais atos.

§ 1° A Contratada declara, desde ja, ter conhecimento de que o Senac podera
divulgar as informagdes do presente Contrato no Portal da Transparéncia Senac
(www.sp.senac.br/transparencia) nos termos exigidos no referido site.

§ 29 Apenas serdo legitimos como motivos de excecdo a obrigatoriedade de sigilo
e confidencialidade a ocorréncia das seguintes hipoteses:

a) se as informacbes ou dados confidenciais ja forem de dominio publico
anteriormente ao recebimento destes ou que tenham de alguma outra
forma se tornado publicos apds o seu recebimento pela Contratada.
Serdo considerados "de dominio publico" ou tornados publicos as
informagbes ou dados que tiverem sido obtidos pela Contratada, de
forma legal e legitima, de outra fonte que ndo seja o Senac, desde que

referida fonte nao tenha assumido, direta ou indiretamente, obrigagdes

de confidencialidade relativas a tais informages ou dados confidenciais
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perante o Senac, bem como ndo tenha obtido tais informacdes ou dados
confidenciais de outras pessoas fisicas ou juridicas que tenham assumido
obrigacdes de confidencialidade perante o Senac;

b) se asinformacbes ou dados confidenciais ja forem, comprovadamente, de
conhecimento da Contratada anteriormente a sua divulgacdo pelo
Senac;

c) quando houver prévia e expressa anuéncia do Senac quanto a liberagdo
da obrigacdo de sigilo e confidencialidade;

d) se as informagdes ou dados confidenciais do Senac e do presente
Contrato tiverem de ser divulgados em razdo de cumprimento de lei,
determinacao judicial ou de 6érgdo competente fiscalizador das atividades
desenvolvidas pelo Senac, sendo que, em qualquer hipdtese, a
Contratada se obriga a notificar, de imediato e por escrito, o Senac,
informando sobre tal exigéncia de divulgacdo e a cooperar, as suas
expensas, com o Senac, de forma a permitir que este, se for do seu
interesse, (i) busque os remédios judiciais ou extrajudiciais cabiveis para
evitar e/ou restringir a divulgacdo das informacdes ou dados
confidenciais, (ii) consulte-se com a Contratada com relacdo as medidas
a serem tomadas para restringir ou reduzir o escopo da referida exigéncia
e/ou (iii) tome quaisquer outras medidas apropriadas para evitar a
divulgacdo das informagdes ou dados confidenciais. Caso a Contratada
tenha de divulgar quaisquer informacdes ou dados confidenciais nos
termos desta alinea, concorda que devera restringir a divulgagao aquela
parte das informacdes ou dados confidenciais que for estritamente
necessario divulgar, bem como envidard seus melhores esforcos para que
a estes seja dispensado tratamento sigiloso;

e) se as informacdes ou dados confidenciais tiverem sido divulgados pelo
Senac a terceiros sem obrigagdes de confidencialidade.

15. A Contratada declara ter tomado conhecimento da PSI - Politica de Seguranca
da Informacao do Senac por meio dos links
http://www.sp.senac.br/normaseducacionais e
http://www.sp.senac.br/normasadministrativas, comprometendo-se, por si e por
seus representantes, prepostos e empregados, a cumpri-la e assumindo inteira
responsabilidade por quaisquer de seus atos em descumprimento aos
procedimentos, orientacdes e normas dela constantes.
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16. As Partes declaram que eventual tratamento de dados pessoais decorrente da
execugdo deste Contrato devera observar a legislacdo aplicavel, em especial a Lei
n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais ("LGPD"),
comprometendo-se a (i) cumprir as obrigacbes estabelecidas pela LGPD,
garantindo, inclusive, a origem licita, a legalidade do tratamento e/ou necessidade
dos dados pessoais tratados; (ii) adotar medidas razoaveis para informar
representantes, prepostos, empregados e terceiros sobre cuidados e
responsabilidades resultantes de normas de protecao de dados pessoais; (iii)
envidar esforcos razoaveis para garantir que os dados pessoais sejam corretos e
atualizados em todas as circunstancias enquanto estiverem sob sua custddia ou
sob seu controle, na medida em que tenha capacidade de fazé-lo; (iv) notificar a
outra Parte acerca de incidente de seguranca da informacao relacionado a dados
pessoais cujo tratamento decorra deste Contrato; e (v) cooperar mutuamente no
cumprimento de solicitacOes de titulares e de autoridades, e mitigacao de riscos.

Paragrafo Unico: Cada Parte é integralmente responsavel por quaisquer danos
decorrentes de e/ou relacionados ao tratamento de dados pessoais causados por
culpa e/ou dolo, inclusive de representantes, prepostos, empregados e/ou
terceiros, estando plenamente assegurado o direito de regresso se a Parte nao
infratora for acionada.

17. O presente Contrato vigorara de xx/xx/20xx a xx/xx/20xx (60 (sessenta)
meses), podendo ser prorrogado, se do interesse das Partes, até o limite maximo
de 120 (cento e vinte) meses, mediante elaboracdo de termo de aditamento,
desde que a pesquisa de mercado demonstre que o preco contratado atualizado
se mantém vantajoso a cada prorrogacdo, podendo ser denunciado pelas Partes,
por escrito, a qualquer momento, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
ressalvando-se que, em até 2 (dois) dias Uteis contados da data da comunicacéo
escrita da denuncia, a Contratada procedera a devolugdo ao Senac do valor dos
Servigos que ainda ndo tiverem sido executados se o Senac ja tiver efetuado seu
pagamento.

18. O presente Contrato sera considerado rescindido pelo Senac, de pleno direito,
sem aviso prévio: (i) se a outra Parte entrar em liquidagdo voluntaria ou
compulséria, tornar-se insolvente ou falida ou requerer/for requerida sua
insolvéncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial ou faléncia e/ou for
impedida/proibida de exercer suas atividades; ou (ii) por motivo de forca maior
ou caso fortuito, na medida em que impossibilite total ou parcialmente o
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cumprimento das obrigagdes assumidas neste Contrato, ficando o Senac liberado
do pagamento dos Servicos nao executados.

19. A Contratada ndo podera ceder ou transferir, parcial ou totalmente, as
obrigagdes assumidas no presente Contrato sem a prévia e expressa autorizagao,
por escrito, do Senac. Concedida referida autorizagdo, a Contratada continuara
responsavel pelos Servigos contratados.

Paragrafo Unico: A sucessdo contratual sera permitida somente em decorréncia de
operacoes societdrias de fusdo, cisdo ou incorporacao realizada pela Contratada
e, desde que: (i) previamente analisada e consentida pelo Senac, considerando
eventuais riscos ou prejuizos para o adimplemento contratual; (ii) sejam mantidas
todas as condicOes contratuais; e (iii) exista expressa concordancia do sucessor
em assumir a responsabilidade pela execucdao do presente Contrato e receber os
créditos dele decorrentes.

20. E vedada a cessdo ou transferéncia parcial ou total de qualquer crédito, bem
como a emissdo, por parte da Contratada, de qualquer titulo de crédito
decorrente deste Contrato sem a prévia e expressa autorizagcdo, por escrito, do
Senac.

21. Fica estipulada multa correspondente a 10% ( Dez por cento) do valor anual
do contrato, sem prejuizo de indenizagdo suplementar pelos danos
comprovadamente causados, na qual incorrera a Parte que infringir quaisquer
clausulas deste Contrato, excetuada (i) a hipétese de atraso no pagamento, para
a qual a penalidade esta prevista no Paragrafo Segundo da Clausula 9 (nove) deste
instrumento e (ii) eventuais penalidades especificas previstas em Anexos
relacionadas a execucdo dos Servicos, ndo limitadas a Niveis Minimos de Servico
e/ou avaliagOes, facultando-se, ainda, a Parte inocente o poder de considerar
simultaneamente rescindido o presente instrumento, independentemente de
qualquer notificagdo ou interpelagdo judicial ou extrajudicial.

22. Os termos e condigdes deste Contrato somente poderao ser alterados por meio
de termo de aditamento escrito e (i) de acordo com a vontade das Partes ou (ii)
em caso de determinagao ou nova regulamentacao da Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados ("ANPD"”) relativamente as clausulas que regulam o tratamento
de dados pessoais.

23. Caso qualquer clausula deste Contrato seja considerada nula, no todo ou em
parte, exigindo a alteragdo de uma disposicao, as demais permanecerao validas e
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em vigor e as Partes deverdo proceder a alteracdo da clausula em questdo,
preservando a sua intengao original.

24. O fato de as Partes, na vigéncia do presente Contrato, deixarem de exercer,
parcial ou totalmente, qualquer direito seu oriundo do presente instrumento, nao
significard nem podera ser interpretado como rendncia ao aludido direito, sendo
considerado mera liberalidade.

25. Em caso de conflito, prevalecem as disposigOes das clausulas constantes deste
Contrato sobre o disposto em seus eventuais Anexos, sendo que os termos destes
serdo aplicaveis prioritariamente em caso de auséncia de previsdo neste Contrato.

26. Os subscritores do presente Contrato o fazem na forma dos atos constitutivos
em vigor da Contratada, declarando, neste ato e sob as penas da lei, que tém
plenos poderes para tanto.

27. As Partes elegem o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo para
solucionar litigios porventura decorrentes deste Contrato, com expressa renuncia
a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem as Partes justas e contratadas, assinam o presente instrumento
em duas vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo

nomeadas.
, de de 20__.
Nome do Representante Legal Nome do Representante Legal
Senac Contratada
Testemunhas:
Nome: Nome:
RG: RG:
CPF: CPF:
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Anexo A
Memorial Descritivo dos Servicos

1. Requisitos e Condi¢cdes Gerais

1.1

Sao obrigacdes da Contratada:

1.1.1

1.1.2

Coletar residuos de classe II, inclusive reciclaveis, segundo a
classificagdo ABNT NBR 10004: 2004, que estiver acondicionado
nos equipamentos descritos no item 2 ou quando acondicionados
em local préprio do Senac.

Realizar o numero de coletas estabelecido no Anexo C,
entendendo-se por coleta o volume total do residuo
acondicionado nos equipamentos mencionados no item 2.

1.1.3 Coletar e transportar os residuos sélidos com o cuidado necessario

1.1.4

1.1.5

1.1.6

1.1.7

1.1.8

1.1.9

para ndo derrama-los em vias publicas ou nas dependéncias do
Senac.

Utilizar e disponibilizar equipamentos, pessoal e veiculos
adequados para a prestacao dos servigos e apropriados para cada
tipo de residuo a ser coletado e transportado.

Disponibilizar equipamentos e veiculos em perfeito estado de
operagao e conservagao.

Fornecer uniformes, crachas de identificacdo e equipamento de
protecao individual a todos os seus empregados que atuarem na
prestagao do servico objeto do Contrato.

Apresentar ao Senac relagdo nominal dos responsaveis pela
supervisao e acompanhamento técnico das atividades, bem como
o0 numero de telefone para contatos emergenciais e/ou eventuais
com Senac, nos dias e horarios de funcionamento da Unidade.

Estar em conformidade com a legislagdo ambiental para coleta,
transporte e disposicdo final de residuos, de forma a evitar:
danos a Area de Protecao Permanente - APP, descarte irregular
de efluentes e residuos, situagdes que, potencialmente, causem
contaminacdo do solo, aguas superficiais e subterraneas com
produtos quimicos, etc.

Manter atualizado o cadastro de Grandes Geradores de Residuos
Sélidos, de acordo com a Lei n® 13.478, de 30/12/2002, e o
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Decreto n® 49.509, de 20/05/2008, das Unidades descritas no
Anexo B.

1.1.10 A coleta dos residuos reciclaveis devera ser feita separadamente
dos rejeitos, de acordo com a Lei n© 14.973, de 11/09/2009 e a
Lei12.305/2010 Politica Nacional de Residuos Sdlidos.

1.1.11 Colocar a disposicdo do Senac, a titulo de comodato gratuito,
pelo prazo deste contrato, nos locais indicados para a coleta, os
equipamentos descritos e relacionados no item 3 deste Anexo,
devendo revisa-los periodicamente e manter em ordem seus
acessorios, dispositivos, pinturas e higienizagdo, efetuando os
reparos ou substituindo aqueles que nao oferecerem condicdes
ideais de uso.

1.1.12 Sempre que solicitada, disponibilizar em até 24 (vinte e quatro)
horas equipamentos adicionais relacionados no item 3 deste
Anexo.

1.1.13 Manter os equipamentos e as instalagdes adequadas ao
processamento, armazenamento temporario, coleta e transporte
dos residuos do Senac.

1.1.14 Processar todo o material enviado para a reciclagem.

1.1.15 Manter registros relativos ao transporte, disposicao final ou
reciclagem de residuos (notas fiscais ou manifesto), mesmo para
os residuos que forem doados, por 5 (cinco) anos e emitir o
documento para Unidade Operacional no ato da coleta.

1.1.16 Enviar um relatério mensal informando a quantidade em Kg de
material reciclavel por tipo (papel e papeldo, plastico, vidro e
metal) coletado e destinado.

.17 Possuir capacidade de armazenagem e depositar os rejeitos
coletados em local regulamentado denominado aterro sanitario,
devendo fornecer a documentagdo pertinente sempre que
requisitada.

.18 Garantir a segregacao adequada para armazenamento dos
residuos inertes (papel, plastico, papeldo e outros). Os locais
para armazenamento devem ser preferencialmente cobertos,
com acesso restrito, tamanho adequado para a quantidade/fluxo
de residuos estimado para evitar que atinjam aguas pluviais
(rios, cérregos, bocas de lobo etc.), se misturem (dificultando o
processo de reciclagem ou causando a contaminacdo) ou atraiam
roedores e insetos.
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1.1.19 Respeitar os limites estabelecidos em lei para fontes sonoras e
emissdo de gases quanto aos veiculos e equipamentos utilizados
nos servicos de limpeza.

1.1.20 Responsabilizar-se Unica e exclusivamente pelo transporte dos
residuos através das vias publicas e pela escolha dos locais
apropriados para a destinacdo final dos residuos, devendo
descarregd-los somente em aterros sanitarios, usinas de
reciclagem, de compostagem ou fornos de incineragdo,
controlados pelas autoridades competentes.

1.1.21 Responsabilizar-se perante terceiros, por todos os danos
eventualmente causados em decorréncia de atos ilicitos
praticados por seus funcionarios e prepostos, quando no exercicio
das fungdes objeto deste Contrato, inclusive por acidentes
provocados por seus veiculos e equipamentos, dentro ou fora das
instalacdes do Senac.

1.2 Sera de responsabilidade do Senac:
1.2.1 Fornecer a Contratada, informacbes e demais elementos que
possuir, pertinentes a execugao do Contrato.

1.2.2 Diligenciar para que, tanto a entrada dos veiculos coletores da
Contratada as suas instalagdes como o acesso aos locais dos
equipamentos sejam facilitadas ao maximo, evitando demora
desnecessaria na execucdo dos servigos, desde que respeitada as
especificagdes do Anexo C.

1.2.3 Realizar os pagamentos devidos a Contratada nas condicdes
estabelecidas no Anexo C.

1.2.4 Fornecer a Contratada os nomes das pessoas autorizadas a
representa-lo no relacionamento que serd mantido.

1.2.5 Atender rigorosamente todas as normas de procedimento
impostas pela legislacgdo em vigor em relacdo ao servigo, ao
pessoal, ao transito de veiculos e equipamentos empregados.

1.2.6 N&o utilizar os funcionarios da Contratada em outros servicos, a
nao ser para os quais forem destacados de acordo com o escopo
dos servicos, ou conforme alguma outra determinagdao acertada
entre as partes.

1.2.7 Indicar um responsavel para atuar como gestor e fiscal da
execucao dos servicos objeto do Contrato.
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1.2.8 Acondicionar o lixo organico camara refrigerada apropriada.

1.2.9 Na hipdtese de o Senac necessitar elevar o niumero de coletas
estabelecido, devera solicita-la a Contratada, necessariamente
por escrito, via fax ou correio eletrénico, a qual o colocard em
pratica no prazo maximo de 7 (sete) dias. Tais coletas serdo
faturadas em destacado, na mesma fatura mensal, observando-
se o preco médio para cada coleta, obtido por meio do preco
vigente a época.

1.2.10Qualquer mudanca ou alteracao nos locais de coleta estabelecidos
no Anexo B, devera ser comunicada por escrito, a Contratada,
que, apods estudo e aprovagado do (s) novo (s) local (is), devera
implantar a coleta no mesmo prazo acima previsto.

2. Locais de Armazenagem dos residuos

2.1 Os residuos serdo armazenados até as coletas, nos seguintes locais:

1 camara refrigerada para residuo organico no GHP

2 containers compactadores estacionario metalico elétrico para residuos nao
reciclaveis e reciclaveis no GHP

4 cacambas de materiais reciclaveis no CAP

2.2 Vidro devera ser armazenado separadamente fora da compactadora

3. Equipamentos em Regime de Comodato

3.1 A Contratada fornecerd ao Senac 2 containers compactadores estacionarios
metalico elétrico para armazenamento de residuos reciclaveis e nao reciclaveis,
com capacidade minima para 7m3 em regime de comodato.

3.2 A Contratada fornecera ao Senac bombonas em quantidades suficiente para

armazenamento de residuos organico em regime de comodato, estas devem estar
em condicOes de limpeza e conservagao adequada.

4. Especificacdao dos Servicos

4.1 O objeto do Contrato compreende o gerenciamento dos residuos e a execugao
dos seguintes servigos:

4.1.1 Coletas de rejeitos constituido de todo o residuo ndo reciclavel gerado pelo
Senac, e seu transporte até o local indicado pela Contratada.

4.1.2 Coletas de material reciclavel e seu transporte e destinacao adequada, sem
nenhum Onus para o Senac.
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4.1.3 Coletas de material organico (sobras de alimentos) e seu transporte e
destinagcdo adequada, sendo preferencialmente destinado ao processo de
compostagem.

5. Remuneragao

5.1 O Senac pagara mensalmente pelos servigos de coleta, transporte e disposicédo
final de rejeitos e material organico, conforme descricdao dos servigos da tabela do
Anexo C.

5.2 Todos os pagamentos serdo efetuados diretamente a Contratada por meio do
estabelecimento bancario indicado na clausula 7 (sete) do Contrato, mediante
apresentacao de fatura mensal enviada para cada uma das Unidades mencionadas
no Anexo B.

5.3 Incluem-se no preco dos servigos todos os custos necessarios a sua execugao,
inclusive ferramentas e transporte de equipamentos.

O presente Anexo, devidamente rubricado pelas Partes, integra o Contrato de
Prestacao de Servicos para todos os fins de direito.
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Anexo B
Unidade e Endereco

Relacao das Unidades e Enderecos

Grande Hotel S3o Pedro (GHP) - Pq.Dr. Octavio de Moura Andrade, s/n. Centro.
Aguas de Sao Pedro - SP. CEP. 13.528-900

Centro Universitario Campos Aguas de S&o Pedro (CAP) - Pq.Dr. Octévio de Moura
Andrade, s/n. Centro. Aguas de Sao Pedro — SP. CEP. 13.528-900

O presente Anexo, devidamente rubricado pelas Partes, integra o Contrato de
Prestacao de Servigos para todos os fins de direito.
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Anexo C
Planilha de Custos

C- I) Coleta Normal de organico e nao reciclavel

Unidades

Coleta

Contéineres
para
Armazenam
ento nao
reciclavel

GHP

X

1

Frequéncia
de Coleta
Semanal

organico e

nao
reciclavel

3

Média de Quantidade
bombonas média
para mensal
organico* residuos
por coleta (KG)
16 28.000

* As coletas deverdo ocorrer até as 7h30, nos dias segunda, quintas-

feiras e sabados, para os residuos organicos. Para os nao reciclaveis, a

coleta podera ser mais tarde.

* Base: bombonas com capacidade para 100l.

* Taxa de aterro sanitario inclusa no valor da coleta

C - II) Coleta Normal Reciclavel

Unidades Rce‘::lif:tlgveisde AL Frequéncia de: C9Ieta
Semanal reciclavel
GHP
CAP
TOTAL 2 UO’s

* A coleta devera ocorrer 1 por semana, até a quarta-feira
(cagcamba fechada).

*0 Senac podera a qualquer tempo excluir a coleta de residuos

reciclaveis
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D - III) Coleta Extra

- Coleta de :
Unidades Residuos :OI_eT? . de Residuos
Organicos e eciclaveis
nao reciclaveis
GHP X x
CAP X

Consideramos Coleta Extra as coletas solicitadas acima da frequéncia
estabelecidas nos itens Coleta Normal de organico e nao reciclavel e
Coleta Normal Reciclavel.

*Sempre que solicitada, deve ser realizada em 24 horas.
Taxa de aterro sanitario inclusa no valor da coleta

Estimado em 1 x por més, com pagamento mediante a demanda

O presente Anexo, devidamente rubricado pelas Partes, integra o Contrato de
Prestacao de Servigos para todos os fins de direito.
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Anexo D
Avaliagao dos Servigos Prestados

I - Os servicos executados pela Contratada serao fiscalizados pelo Senac, por
meio da Avaliacdo de Satisfacdao do Cliente, quando se obtiver resultado
RUIM ou PESSIMO apos trés avaliagdes consecutivas, o Senac podera aplicar
a multa definida na clausula 17 (dezessete) do Contrato equivalente a 10%
(dez por cento) sobre o valor total do Contrato, na fatura do més
subsequente e assim, sucessivamente, até que a Contratada atinja conceito
superior.

Il - Serdo avaliados os seguintes aspectos:

- Cumprimento Frequéncia das Atividades;
- Qualidade dos Servicos;

— Material e Equipamentos Limpos;

- Atendimento ao Cliente;

a A W N B

- Uniformes e EPI 's.

Il - A Contratada deverd manter-se sempre nos resultados BOM, OTIMO ou
EXCELENTE para atender as expectativas do Senac.

IV — A Avaliagdo sera realizada em todas as Unidades que o servigo estiver sendo
prestado. Apds as avaliacGes sera encaminhado a Contratada o resultado da
mesma para seu controle e acompanhamento.

V - Se o resultado da Avaliacdo ndo obtiver os parametros exigidos (BOM,
OTIMO e EXCELENTE) serd realizada uma avaliacdo presencial na(s) Unidade
(s) e com a participacdo do Supervisor da Contratada;

VI - Serdo avaliados os seguintes aspectos:

1.Cumprimento Sera verificado se a Contratada estd cumprindo
Frequéncia das integralmente o cronograma de realizagdo das

Atividades atividades proposta e o horario de coleta.
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2. Qualidade O Senac avaliard se os servicos estdo sendo

dos Servigos executados com qualidade, conferindo ao ambiente
as condigcdes adequadas para seu uso, tanto pelos
usuarios, quanto pelos funcionarios do Senac.

3. Material e Serd verificado se a Contratada esta utilizando os

Equipamentos materiais e equipamentos necessarios a prestagao
dos servicos, devendo estar em boas condicdes, bem
como em quantidade suficiente.

4. Atendimento Sera avaliada a equipe da Contratada em relacao a

ao Cliente cordialidade, agilidade e presteza com relagdo ao
atendimento das solicitacdes do Senac.

5 Uniformes e EPIs Sera verificada a adequada utilizagdo dos uniformes e

EPI dos funcionarios da Contratada na prestacdo dos
servicos, incluindo o uso do cracha.

O presente Anexo, devidamente rubricado pelas Partes, integra o Contrato de
Prestacdo de Servicos para todos os fins de direito.
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O presente Anexo, devidamente rubricado pelas Partes, integra o Contrato de
Prestacao de Servicos para todos os fins de direito.
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