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São Paulo, 15 de março de 2023.    

 

CONCORRÊNCIA Nº 13868/2023 

ABERTURA: DIA 21 DE MARÇO DE 2023 – ÀS 10H00 

OBJETO: “CONTRATAÇÃO DE SUPORTE E MANUTENÇÃO ANUAL (3 ANOS) 

PARA A SOLUÇÃO DE BUSINESS INTELLIGENCE DO SENAC SÃO PAULO, 

QLIK SENSE”. 

 

 

 

CARTA DE ESCLARECIMENTOS II 

 

 

Encaminhamos abaixo os questionamentos e as respostas a todos os 

participantes: 

 

 

1 - A prestadora de serviços tem que ter uma parceria formal com a Qlik, ou 

pode adquirir as licenças para participar do Edital? 

 
 

RESPOSTA: O processo não trata somente de licenciamento, engloba também 

serviços de suporte técnico e atualização de versão, onde entendemos que a 

empresa participante do certame, seja parceira do fabricante ou não, mantenha 

em seu quadro as condições técnicas necessárias para atendimento ao solicitado 

em Edital.  

 

 

 

 

 

 

 

 

COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO 


