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São Paulo, 10 de março de 2023   
 
CONCORRÊNCIA Nº 13878/2023 
ABERTURA: DIA 27 DE MARÇO DE 2023 – ÀS 10H00 
OBJETO: “PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE DESENVOLVIMENTO E 
MANUTENÇÃO DE SOLUÇÕES DE RPAS (ROBOTIC PROCESS 
AUTOMATION) COM TECNOLOGIA AUTOMATION ANYWHERE, EM REGIME 
DE FÁBRICA DE SOFTWARE.”. 
 

 
CARTA DE ESCLARECIMENTOS I 

 
 

Encaminhamos abaixo os questionamentos e as respostas a todos os 
participantes: 
 
 

1) Verificamos que no edital da licitação CA-13878, no Anexo VI – Projeto 
Básico, vocês solicitam que a certificação “Scrum Master” seja emitida pela 
Scrum Alliance ou Scrum.ORG. Neste caso deve ser apenas por essas duas 
entidades ou pode ser um certificado de Scrum Master emitido pela ITCERTS 
Inc.?  
 
RESPOSTA: Sim, serão aceitos também de outras entidades, vide Carta Errata 
II.  
 
 

 

 

 

 

 

COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO 
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