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São Paulo, 20 de março de 2023   
 
CONCORRÊNCIA Nº 13878/2023 
ABERTURA: DIA 27 DE MARÇO DE 2023 – ÀS 10H00 
OBJETO: “PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE DESENVOLVIMENTO E 
MANUTENÇÃO DE SOLUÇÕES DE RPAS (ROBOTIC PROCESS 
AUTOMATION) COM TECNOLOGIA AUTOMATION ANYWHERE, EM REGIME 
DE FÁBRICA DE SOFTWARE.”. 
 

 
CARTA DE ESCLARECIMENTOS III 

 
 

Encaminhamos abaixo os questionamentos e as respostas a todos os 
participantes: 
 
1) A comprovação referente às certificações do corpo técnico deverá ser 
apresentada em algum envelope específico? 
RESPOSTA: A licitante declarada vencedora do certame terá o prazo de 10 dias 
para apresentação dos certificados.  
 
2) Os profissionais certificados deverão estar identificados nominalmente? 
RESPOSTA: Sim. 
 
3) As comprovações das certificações deverão ser apresentadas em qual 
momento? 
RESPOSTA: 10 dias após declarado empresa vencedora. 
 
4) Há alguma objeção para que a equipe técnica possua vínculo como 
Pessoa Jurídica junto a Contratada? 
RESPOSTA: As restrições estão escritas no anexo VIII, minuta contratual. 
 
5) Quando a Análise de Ponto de Função, porventura, não cobrir aspectos 
não funcionais das automações, há a previsão da utilização de itens não 
mensuráveis? 
RESPOSTA: Não, as contagens de ponto de função seguem o método do IFPUG, 
qualquer custo adicional deve ser considerado dentro do PF. 
 

COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO 
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