Solugdes de Negacios Brasil

AO SENHOR PREGOEIRO

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC/SP
CONCORRENCIA N2 13878/2023

TO BRASIL CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA., inscrita no
CNPJ sob o0 n? 10.573.068/0001-13, vem, através do seu representante, apresentar o presente
RECURSO, na forma do item 10.1 do Edital, pelos fatos e fundamentos a seguir expostos.

DA TEMPESTIVIDADE

Inicialmente é necessério esclarecer que este Recurso se pauta na legislagdo vigente
e no disposto no item 10.1 do Edital, que define o prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da
divulgacdo do resultado da fase habilitacdo dos documentos ou da fase do julgamento da
proposta comercial. Tendo em vista que a Ata da Sessdo de Abertura da Licitagdo
Concorréncia 13878/2023, que reconheceu a empresa CERTSYS TECNOLOGIA DA
INFORMACAO LTDA como classificada em 1° lugar, foi lavrada as 10h00 do dia 27 de margo de
2023, o presente recurso é tempestivo, uma vez que impetrado antes de seu prazo final.

Sendo assim, requer esta Recorrente que o SENAC SP conheca o RECURSO e
analise todos os fatos apresentados.

DOS FATOS E FUNDAMENTOS

A licitante CERTSYS TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA foi classificada como
primeira colocada no certame com o preco de RS 4.442.445,00 (quatro milhdes quatrocentos
e quarenta e dois mil e quatrocentos e quarenta e cinco reais), mas em analise aprofundada
de sua Proposta de Pregos bem como das informagdes obtidas junto o fabricante da licenga
Automation Anywhere entendemos que o seu pre¢o possui vicios insanaveis, tornando-o,
portanto, inexequivel.

Trata-se de concorréncia do tipo menor prego cujo objeto é a prestagdo de servigos
de desenvolvimento e manutengdo de solugdes de RPAs (Robotic Process Automation) com
tecnologia Automation Anywhere, em regime de fabrica de software. Inclui-se no escopo que
as licengas AAE Bot Creator — Licenciamento de Desenvolvedor (Desenvolvimento de Script)
ou similares deverdo ser custeadas pela contratada, conforme item 5.4.2 do Anexo VI —
Projeto Basico.
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De forma a n3o restar nenhuma duvida se as licencas deveriam estar incluidas no
preco, a TO Brasil formulou o questionamento abaixo, onde teve seu entendimento ratificado
pela Comissdo de Licitagdo através do documento “CA 13878 - CARTA DE ESCLARECIMENTOS
Iv”:

2) Mo tern 5.4.2 do documento "ANEXO-VI-PROJETO-BASICO", esta especificado
que as lcencas AAE Bol Creator deverao ser custeadas pela contratada. A
questao é que tecnicamente essas licengas deverao ser incorporadas ao Control
Roorm do ambiente de automacao do SENAC. Portanto, as licencas, mesmo gque
custeadas pela contratada serao licenciadas em nome do Servico Nacional de
Aprendizagermn Comercial Senac. Da mesma forma, o hcenOamento AAE Bol
Creator para a versao V11 da plataforma Automation Anywhere, nao esla mais
disponivel na tabela de produtos do fabncante. Nesse cenano, a composicio dos
valores se torna um fator que poderd ser determinante para a proposta
vencedora. Assim, nos permita uma sugestdo com as seguintes alternativas:

2.1. Que a negociacdo dessas licencas seja feita drelamente entre o
SENAC e a Automation Anywhere; ou

2.2. Que hgue explicita a obnigatoriedade de que o5 valores referentes
as licencas sejam apresentados em um item especfo, (@ Que
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provavelmente nao sao lodos 0s parceiros que conhecem esse 1-:::...1.-""'~-._
podendo fazer com que determinadas propostas possam Ser
financemramente inexequiveis, se esses valores nao forem cons:derados

RESPOSTA: Conforme o ttem 5.4.2, as licencas devem ser custeadas pela
contratada

Durante a sessdo da concorréncia o licitante CERTSYS, através de seu representante,
informou gue as licencas jd haviam sido adquiridas e por esse motivo ndo estariam incluidas
na sua precificacdo, o que foi registrado em Ata pelo representante da TO Brasil.

Conforme passaremos a expor na fundamentagao, ha vicios na formulagdo do preco
da licitante CERTSYS uma vez que ndo foi comprovada a precificacao das licengas, portanto,
inadequada a execugdo dos servigos objeto da licitacdo.
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DOS FUNDAMENTOS

i DO RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

De modo a evidenciar de forma prética os fatos apresentados, elaboraremos o
racional matematico que evidencia que a empresa CERTSYS ndo considerou quando da
apresentacdo de sua proposta os custos de licenciamento da Plataforma Automation
Anywhere, conforme previsto no item 5.4.2 do Anexo VI = Projeto Basico.

Inicialmente cabe destacar algumas informacdes relevantes. O valor padrio
definido pelo fabricante Automation Anywhere para a licenga anual de 1(um) Bot Creator é
USS 3.304,80. Se considerarmos a cota¢do do ddlar PTAX de RS 5,2303 do dia da sessdo
publica do referido certame (27/03/2023) teremos:

1 Bot Creator = USS 3.304,80 x RS 5,2303 = RS 17.285,10

Levando em conta que o item 8.12 do Anexo VI define que serd necessario o
licenciamento de 12 Bot Creator, uma vez que cada um dos 12 possiveis desenvolvedores
necessita de uma licenga para realizagdo de suas atividades teremos:

1 Bot Creator = RS 17.285,10 x 12 Devs = RS 207.421,15 por ano de licenciamento

Considerando que a contratagdo prevista pelo SENAC SP é de 36 (trinta e seis)
meses, teremos:

RS 207.421,15 anual de licenciamento x 3 anos = RS 622.263,44 para todo o contrato

Ao verificar o valor apresentado pela empresa CERTSYS em seu demonstrativo de
formacdo de preco, verificamos que a empresa considerou o seguinte valor de licenciamento
para toda a vigéncia do contrato:

RS 53,57 por PF x 8.100 PFs = RS 433.917,00 para todo o contrato

Ou seja, a empresa CERTSYS considerou em sua formacgdo de prego um valor total
de licenciamento 30,26% menor do que o pre¢o padrdo definido pelo fabricante da
Plataforma Automation Anywhere para o licenciamento em questao.

Adicionalmente, em consulta ao fabricante da Plataforma Automation Anywhere
verificamos que apenas a empresa TO BRASIL negociou e obteve preco diferenciado com
objetivo de repassar as melhores condi¢cdes comerciais ao SENAC SP conforme e-mail abaixo:
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RE: Licenga RPA SENAC SP

_—

Boa tarde Amanda,
confirmo que para este certame do Senac SP, foram fornecidos valores de licengas somente para a TO Brasi_

Permanego a disposicao.

Mobile:
Automation Anywhere

ANYWHERE

-

Y@ROO

IM \GINE (wmcumesessos
D 2022 |”

Atente-se para o fato de que a confirmagdo de que a TO BRASIL foi o tnico parceiro
a negociar e obter valores diferenciados de licenciamento junto ao fabricante somente foi
recebida apés a data e hora da realizagdo do certame em questdo. Lembramos que em caso
de duvidas é incumbéncia do pregoeiro a realizacdo de diligéncias para confirmacdo da
informagdo aqui apresentada.

Importante ressaltar que apenas parceiros autorizados pelo fabricante Automation
Anywhere estdo aptos a comercializar licengas ao mercado, e o produto desta exaustiva
negociagdao entre a TO BRASIL e a Automation Anywhere, foi obtido o valor unitario de
licenciamento de USS 2.910,00. Considerando a mesma cotagdo do délar PTAX acima
informada bem como o periodo de 3 (trés) anos de vigéncia do contrato temos:

1 Bot Creator = RS 15.220,17 x 12 Devs = R$ 182.642,08 por ano de licenciamento
RS 182.642,08 anual de licenciamento x 3 anos = RS 547.926,23 para todo o contrato

O valor de RS 547.926,23 obtido junto ao fabricante pela empresa TO BRASIL foi
acrescido de impostos conforme legislacdo vigente.

E evidente a brutal diferenca de pregos entre o aquele apresentado pela CERTSYS e
o obtido formalmente junto ao fabricante, pela TO BRASIL. Diante disso, cumpre necessaria
averiguacdo pelo Sr. Pregoeiro acerca da ilegitima informagdo da CERTSYS, assumindo em seu
preco um quantitativo de licengas inferior aquele descrito no item 5.4.2 do Anexo VI — Projeto
Basico.

Face aos fatos e racional matemadtico apresentados, obtemos as seguintes

conclusodes:
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1. A empresa CERTSYS inferiu um valor de licenciamento inferior em 30,26% em
relagdo ao preco padrio definido pelo fabricante da plataforma;

2. A empresa CERTSYS de fato ndo negociou este valor por ela apresentado junto ao
fabricante previamente a data da sessdo publica do referido certame;

3. A empresa CERTSYS apresentou preco inexequivel dado que os valores
apresentados sdo inferiores ao Unico prego negociado com o fabricante pela TO
BRASIL ferindo assim o principio da isonomia do processo licitatorio;

Por fim apontamos que somente apds provocada a CERTSYS incluiu em seu
demonstrativo de formac¢do de pregos custos de licenciamento, esses aleatérios e irreais
conforme demonstrado acima. Corrobora-se com essa atitude o fato ocorrido na sessdo
publica, quando o representante legal da CERTSYS declarou que nao foi considerado no prego
valores de licenciamento, que sdo parte do escopo contratado pelo SENAC SP no presente
certame.

iil. DO DIREITO

Uma vez definido em Edital o Pregoeiro ndo podera, por mera liberalidade, deixar
de exigir o que achar cabivel pois infringird o principio da vinculagdo ao Edital, disciplinado na
Lei 8666/93.

“Art. 32 A licitagdo destina-se a garantir a observdncia do principio
constitucional da isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa para a
administracdo e a promog¢do do desenvolvimento nacional sustentdvel e serd
processada e julgada em estrita conformidade com os principios bdsicos da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatorio, do
julgamento objetivo e dos que lhes sdGo correlatos.”

O item 9.11.2.1 do Edital prevé que a proposta deve ser desclassificada caso
apresente precos unitdrios inexequiveis, irrisdrios, simbdlicos, de valor zero, incompativeis
com os pregos de mercado.

“9.11 Por fim, depois de concluida a verificagdo da conformidade das
propostas, a Comissdo Permanente de Licitagdo as apreciard, em sessGo
privativa, desclassificando aquela que:

9.11.1 Deixar de apresentar qualquer um dos documentos exigidos;

9.11.2 Apresentar pre¢os unitdrios inexequiveis, irrisorios, simbdlicos, de
valor zero, incompativeis com os precos de mercado.
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9.11.2.1 Considera-se “prego inexequivel”, aquele que vier a ser assim
considerado pela Comisséo Permanente de Licitagdo, como valor insuficiente
para realiza¢gdo dos servigos exigidos nesta Licitagdo, assim entendido e
caracterizado como sendo aquele que estiver abaixo do minimo praticado pelo
mercado;”

Conforme ja explorado no item anterior o valor da proposta da empresa vencedora,
notoriamente, ndo acoberta os custos necessdrios para a prestacdo dos servigos que por
motivos de razoabilidade, proporcionalidade e isonomia — e principios correlatos a
Administragdo, como o da eficiéncia — o que precisa ser observado no caso em tela é a
impossibilidade da CERTSYS cumprir o contrato administrativo quanto ao objeto do certame
licitatério, uma vez que ndo orgado o custo das licengas pela licitante vencedora.

Rogamos também que sejam atendidos os principios da Indisponibilidade do
Interesse Publico, bem como da Supremacia do Interesse Publico, com o fim de que seja
garantida a qualidade do servigo a ser prestado, atendendo perfeitamente as exigéncias do
Edital.

Uma das principais finalidades da licitagdo é a competigao livre, pautada em normas
que devem ser seguidas por todos os participantes, igualmente, cujo julgamento deve ser
fundado em critérios objetivos, fato que vincula a atuagdo da Administracdo aos exatos
termos do edital e que evita a escolha subjetiva do vencedor.

Seguindo esse mesmo raciocinio, o renomado professor Marcal Justen Filho,
leciona:

“A selegio do licitante vencedor é uma decorréncia do preenchimento
dos requisitos previstos em lei e no ato convocatério, tal como da
apresentacdo da proposta mais vantajosa. Ndo se admite que a
atividade deciséria da Administragdo seja  informada por

subjetivismo do julgador”.

Diante dos fatos apresentados acima ndo resta duvida que a proposta da CERTSYS
merece ser declassificada, sob pena de violagdo ao item 9.11.2 do Edital, e dos principios da
vinculagdo ao instrumento convocatério, da isonomia, legalidade e interesse publico.

DO PEDIDO

Por todo o exposto, requer que seja recebido o presente recurso, uma vez que
tempestivo, para que a empresa CERTSYS TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO LTDA seja
desclassificada do presente certame, com base na inexequibilidade de sua proposta de preco
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que foi omissa quanto as exigéncias do Edital.

Caso ndo seja esse o entendimento dessa Comissdo, requer-se subsidiariamente
que o pregoreiro aplique as diligéncias necessarias com o fim de obter a verdade sobre os
custos de licenga informados na proposta da CERTSYS.

Niterdi, 14 de abril de 2023.

TO BRASIL CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA.
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