
 

São Paulo, 26 de abril de 2023 

 
CONCORRÊNCIA Nº 13905/2023 
ABERTURA: DIA 04 DE MAIO DE 2023 – ÀS 10H00  

OBJETO: “AQUISIÇÃO DE LICENÇA DE SOFTWARE NA 
MODALIDADE SAAS DE SISTEMA PARA DESENVOLVIMENTO E 
EMISSÃO DE DOCUMENTOS EDUCACIONAIS DE ACORDO COM 
AS PORTARIAS MEC OU ESPECIFICADOS PELO SENAC SP, 
SERVIÇOS DE SUPORTE TÉCNICO E TREINAMENTOS.”. 

  
 

CARTA DE ESCLARECIMENTOS II 
 

 

Comunicamos as seguintes alterações no Edital: 
 
Encaminhamos abaixo os questionamentos e as respostas a todos os 

participantes: 
 

 
1.) Poderiam confirmar o endereço de envio da correspondência informado no 

Edital, item 2.1? Enviamos a documentação por correios e percebemos que 
no rastreamento constava um registro de inconsistência no endereço.  
 

RESPOSTA: Rua Dr. Vila Nova, 228, CEP 01222-903 – São Paulo/SP 

 
2.) Os documentos assinados eletronicamente com GOV.BR e posteriormente 

impressos perdem o valor jurídico. Adicionamos o pendrive com o PDF 
assinado. O SENAC vê algum problema em procedermos dessa forma?  
 
RESPOSTA: O Senac aceita assinatura digital desde que acompanhado das 
certificações. 

 
3.) O pendrive enviado no envelope que chegou com o rastreio 

OV279512004BR dos correios, pode ser devolvido?  
 
RESPOSTA: Os envelopes serão devolvidos  
 

4.) Caso existam documentos que necessitem de atualização, é necessário 

encaminhar somente esses documentos ou é necessário reenviar toda a 
documentação?  
 
RESPOSTA: Os envelopes serão devolvidos, para atualização das certidões a 
serem entregues em nova data de licitação 
 

5.) O que o SENAC vai fazer com os envelopes que já foram entregues? 
 
RESPOSTA: Serão devolvidos para atualização das certidões em nova data 
licitatória 

 
 

COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO 


