SenaC

Sao Paulo, 18 de julho de 2023.

CONCORRENCIA N° 13991/2023

ABERTURA: DIA 20 DE JULHO DE 2023 - AS 10H00

OBJETO: “PRESTAGAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA E
CORRETIVA EM SISTEMAS DE CLIMATIZACAO PARA O SENAC
AMERICANA, CAMPINAS E PIRACICABA".

CARTA DE ESCLARECIMENTOS 1

Encaminhamos abaixo o questionamento e as resposta a todos os participantes:

1) O faturamento se dara considerando qual dos cédigos do 1ISS
exemplificados abaixo?

e 7.05 - Reparagdo, conservacdo e reforma de edificios, estradas, pontes,
portos e congéneres;

e 7.10 - Limpeza, manutencdao e conservacdo de vias e logradouros
publicos, imdveis, chaminés, piscinas, parques, jardins e congéneres;
e 14.01 - Lubrificacdo, limpeza, lustragdo, revisdao, carga e recarga,

conserto, restauracdo, blindagem, manutencdo e conservacdo de
maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos, motores, elevadores ou de
qualquer objeto;

e 31.01 - Servicos técnicos em edificacoes, eletronica, eletrotécnica,
mecanica, telecomunicacdes e congéneres

RESPOSTA: Cddigo 14.01.

2) Considerando o principio da unicidade sindical previsto no artigo 89 inciso
IT da CR/88 e artigos 516 e 581 da CLT. E ainda, considerando os acérddos
369/2012 e 2101/2020, ambos do TCU, em que se estabelece que cabe a
Administracdo Publica somente fiscalizar se a CCT adota pela empresa estd
sendo cumprida, pergunta-se: Sera obrigatério a adocdo de algum sindicato
determinado, ou as licitantes poderdo utilizar aquela que mais se assemelha a
sua atividade preponderante (conforme preconiza os Acorddaos 2601/2020 e
719/2018 do TCU)?

RESPOSTA: As licitantes poderao utilizar agquela que mais se assemelha a sua
atividade preponderante.
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3) Caso a Contratante opte pela compra de pecas da Contratada, havera
incidéncia de BDI (taxa de administragdo, lucro e impostos) na revenda?

RESPOSTA: Ndo sera aplicado BDI.

4) A eventual necessidade de chamamento do fabricante (conforme itens 4.5
do ANEXO B), sera pago pela Contratante ou Contratada? (Se a Contratada,
como esta sera reembolsada?)

RESPOSTA: Sera pago pela Contratada, ndo havera reembolso.

5) Quanto ao item 4.7 do Anexo B, e considerando que em duas unidades
havera equipe residente, pergunta-se: Para atendimento a CLT serd necessario o
pagamento de sobreaviso? (Se sim, para quais funcionarios?)

RESPOSTA: Sim, deverd ser considerado todos os pagamentos e encargos
conforme determina a legislacdo trabalhista.

6) Sabendo da eventual necessidade da utilizacao de andaimes (item 6.6 do
Anexo B), pergunta-se: alguma das unidades objeto deste escopo tem
necessidade de utilizagdo de andaime? Se sim, qual a altura média?

RESPOSTA: Ndo temos esta informagdo. A licitante poderd verificar esta
questdo na visita técnica.

7) Quanto ao Engenheiro Mecéanico, pergunta-se: Quantas visitas mensais
serdo necessarias? Quantas horas, no minimo de visita?

RESPOSTA: Conforme o item 7.4 do anexo B, alinea “a” a Contratada devera
contar com:

a) Profissional de nivel superior - Engenheiro Mecanico, devidamente
inscrito e habilitado pelo CREA (Conselho Regional de Engenharia e Agronomia),
para assumir a responsabilidade técnica pela execucdo do Contrato, coordenagao
dos servigos, visita a unidade para solucbes de problemas técnico-
administrativos, quando o Senac julgar necessario.

8) Quanto ao Profissional de Nivel Técnico / Supervisor, pergunta-se:
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a) Quantas visitas mensais serdo necessarias? \
b) Quantas horas, no minimo de visita?

c) O item 7.5 diz que “se dedicara em tempo integral”. Afinal, esse profissional
sera residente (em qual unidade?) ou fara visitas mensais?

RESPOSTA: Conforme itens 7.9 e 7.10 do Anexo B:
7.9. A Contratada devera designar formalmente um representante, que sera o
responsavel pela supervisdao dos servigos e também a quem o Senac podera
se reportar sempre que necessario.
7.10. O representante mencionado no subitem 7.9 deverd dar atendimento
ao Senac a qualquer tempo, dentro do horario comercial, bem como possuir
poderes e qualificacao suficientes para atuar em nome da Contratada, no que
se refere ao gerenciamento do presente Contrato.

9) A supervisao a que se refere o item 7.9 do Anexo B podera ser realizada
pelo Engenheiro com visitas periodicas?

RESPOSTA: Sim, desde que fique a disposicdo conforme solicitado.
10) Quanto ao item 7.14 pergunta-se:

a) O mesmo engenheiro podera atender a todas as unidades, correto?
RESPOSTA: Sim.

b) O mesmo supervisor podera atender a todas as unidades, correto?
RESPOSTA: Sim, desde que fique a disposicdo conforme solicitado.

c) Entendemos que sera 1 Mecénico e 1 Auxiliar para Campinas e outra

equipe (diferente) composta por 01 Mecdnico e 01 Auxiliar para
Piracicaba. Correto?

RESPOSTA: Correto.
d) Na unidade de Americana ndo sera necessario equipe residente?
RESPOSTA: Nao.

e) Pela proximidade, seria possivel a equipe de Campinas atender (ainda
gue em hora-extra) a unidade de Americana?
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RESPOSTA: Ndo sera possivel tendo em vista que a Contratada devera manter\
uma equipe fixa na unidade Campinas de segunda a sabado, 44 horas semanais.

11) De quem serda a responsabilidade pela correcdo das inconsisténcias
identificadas no relatério técnico inicial (item 8.14 do Anexo B): Contratada
Atual, Contratante ou futura Contratada?

RESPOSTA: Conforme o item 10.4 do Anexo B, A mao de obra para substituicao
de pecas e componentes danificados (corretiva) sera da Contratada.

12) De acordo com a exigéncia do item 8.24 entendemos trata-se de um caso
tipico de exposicdo a eletricidade, que enseja o pagamento adicional de
periculosidade. Sendo assim, devera ser pago adicional de periculosidade para
quais fungbes?

RESPOSTA: Tém direito ao adicional de periculosidade os trabalhadores: a) que
executam atividades ou operagdes em instalacGes ou equipamentos elétricos

energizados em alta tensdo. Os equipamentos e sistemas citados no item 8.24
nao sao considerados de alta tensao.

13) De acordo com o item 8.25 pergunta-se: serd necessaria a utilizacdo de
pastilhas nas bandejas?

RESPOSTA: N3o sera necessario a utilizagdo de pastilhas.

14) Quem fornece os filtros caso estejam fora de condicdes de operagao (item
8.28 do Anexo B)?

RESPOSTA: A Contratante.

15) Para fins de orcamento da analise do dleo, quantos compressores semi-
herméticos estdo abrangidos neste escopo?

RESPOSTA: A licitante poderd verificar esta informagdo na planilha de
equipamentos constante no processo ou em visita técnica.

16) Tendo em vista a abrangéncia da alinea “f” do item 10.1 do Anexo B,
pergunta-se:
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a) Todos os materiais de consumo sao responsabilidade da Contratada sem 6nus\
para a Contratante?

RESPOSTA: Conforme item 10.1 do anexo B, a Contratada é responsavel por
fornecer todos os materiais de consumo necessarios a manutengdo do sistema,
tais como:
a) Produtos e materiais para limpeza dos componentes do sistema
(detergentes, antibactericidas “liquidos e pastilhas”, desincrustastes);

b) Pano, estopa, flanelas, lixa e espuma para limpeza e polimento;

c) Lubrificantes e graxas;

d) Fita isolante e PVC;

e) Terminais (compressao e pressao);

f) Materiais, equipamentos e ferramentas necessarios a manutengdo

preventiva e corretiva de quaisquer pegas e componentes dos sistemas
de climatizacao.

b) Todos as pegas sao responsabilidade da Contratada sem O6nus para a
Contratante?

RESPOSTA: As pecas sdao de responsabilidade da Contratante, conforme item
10.3 do Anexo B: Quando for necessaria a substituicdo de pegas e componentes,
a Contratada devera fornecer ao Senac toda a especificagdo técnica e
quantidades necessarias para cotacdao com outros fornecedores.

Caberd ao Senac optar pelo fornecimento de pecas e/ou componentes pela
Contratada, ou por outro fornecedor que apresente melhor oferta.

c) Os gases refrigerantes sdo responsabilidade da Contratada sem 6nus para a
Contratante?

RESPOSTA: Os gases refrigerantes sao de responsabilidade da Contratante.
d) Os filtros sdo responsabilidade da Contratada sem 6nus para a Contratante?
RESPOSTA: Os filtros sdo de responsabilidade da Contratante.

17)N3o entendemos a exigéncia de "5 visitas mensais” conforme item 12.3 do
Anexo B. Gentileza explicar a necessidade e a qual unidade se aplica.

RESPOSTA: Se aplica para a unidade Americana no qual devera ser atendida
por equipe volante.
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18) No item 7.11 informa que a Contratada devera manter nas dependéncias
das Unidades Campias e Piracicaba uma equipe residente conforme item 7.14.
Entendemos que devemos além dessas unidades, também devemos manter
equipe residente, conforme item 7.14, na unidade Americanas. Nosso
entendimento esta correto? Caso ndo esteja, favor esclarecer.

RESPOSTA: Ndo esta correto. Devera manter uma equipe residente na unidade
Campinas, outra equipe resistente na unidade Piracicaba e uma equipe volante
na unidade Americana, sendo que para esta unidade, deverao ser consideradas 5
visitas mensais.

19) Caso sejam executados servicos fora do horario normal de trabalho (ex:
domingos), essas horas poderdao ser compensadas? Caso negativo, esse custo
deve estar incluso em nosso preco mensal ou devera ser repassado ao Senac?

Resposta: As horas ndo poderdao ser compensadas. Conforme item 4.6 do
Anexo B (Escopo dos Servicos): Todo o servico emergencial que possa interferir
no funcionamento normal da Unidade poderda ser executado fora do horario
comercial, se assim acordado entre as Partes, e, dependendo do tipo de
intervencdo, podera ser executado aos finais de semana ou em horario noturno,
sendo que todos os custos, inclusive de mdo de obra, correrao integralmente por
conta da Contratada.

20) No item 8.33 informa do Escopo informa que “Anualmente a contratada
deve realizar a andlise de 6leo dos compressores semi-herméticos”. Favor
informar a quantidade de compressores semi-herméticos para que possamos
fazer essa cotacao.

RESPOSTA: A licitante poderd verificar esta informagdo na planilha de
equipamentos constante no processo ou em visita técnica.

21) Havera necessidade da utilizagdo de andaimes. Caso haja, favor informar
qual a altura média.

RESPOSTA: Ndo temos esta informacdo. A licitante podera verificar esta
guestdo na visita técnica.

22) Quantas visitas mensais deveremos considerar para o Engenheiro Mecéanico?
Qual a duracgao da visita?
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RESPOSTA: Conforme o item 7.4 do Anexo B alinea “a” a Contratada devera
contar com: a) Profissional de nivel superior - Engenheiro Mecanico,
devidamente inscrito e habilitado pelo CREA (Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia), para assumir a responsabilidade técnica pela execucdo do Contrato,
coordenacdo dos servicos, visita a unidade para solugdes de problemas técnico-
administrativos, quando o Senac julgar necessario.

23) Caso tenha algum equipamento com defeito antes de iniciarmos o contrato,
guem sera responsavel pelo custo da mdo de obra desses servigos? Sera a atual
Contratada, a futura Contratada ou a Contratante?

RESPOSTA: Conforme o item 10.4 do Anexo B, a mao de obra para substituicdo
de pecas e componentes danificados (corretiva) sera da Contratada.

24) Sera necessaria a utilizacdo de pastilhas bactericidas nas bandejas?
RESPOSTA: N&o sera necessario a utilizacdo de pastilhas.

25) Entendemos que as pecas de reposicdo (compressor, motor, gas
refrigerante, filtros, correias, placas eletronicas, etc...) serdo de reponsabilidade
do Senac. Nosso entendimento estd correto? Caso ndo esteja, favor esclarecer.

RESPOSTA: As pecas sao de responsabilidade da Contratante, conforme item
10.3 do Anexo B: Quando for necessaria a substituicdo de pegas e componentes,
a Contratada devera fornecer ao Senac toda a especificagdo técnica e
quantidades necessarias para cotagdo com outros fornecedores.

Caberd ao Senac optar pelo fornecimento de pecas e/ou componentes pela
Contratada, ou por outro fornecedor que apresente melhor oferta.

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
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