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ILUSTRISSIMO (A) SENHOR (A) PREGOEIRO (A) DO SERVICO NACIONAL
DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC.

CONCORRENCIA N° 13973/2023.

SOS TECNOLOGIA E GESTAO DA INFORMACAO LTDA, pessoa juridica de
direito privado, inscrita no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas sob o n°
04.744.134/0001-78, com sede no SIA, Trecho 8, Lotes 145/175, Brasilia-DF, CEP
71.205-080, neste ato representada por seu CEO, vem respeitosa e tempestivamente, com
supedaneo no item 4.4 do Edital, oferecer a presente

IMPUGNACAO

ao EDITAL DA CONCORRENCIA N° 13973/2023, pelas razdes de fato e de Direito
a seguir expostas:
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| - DOS FUNDAMENTOS DA IMPUGNACAO.

O SENAC, por intermédio do Edital de Concorréncia n® 13973/2023, objetiva
realizar licitacdo publica para a contratacéo de servi¢os de méo de obra especializada para
desenvolvimento, integracgéo e digitalizagdo de documentos, conforme se segue:

1. OBJETO

1.1 O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac,
Administracdo Regional no Estado de Sdo Paulo, comunica a abertura da
Licitacdo, na modalidade de CONCORRENCIA, do tipo MENOR PRECO,
que tem por objeto o CONTRATA(;IN\O DE SERVICOS DE MAO DE OBRA
ESPECIALIZADA PARA DESENVOLVIMENTO, INTEGRACAO E
DIGITALIZACI\O DE DOCUMENTOS, conforme a Minuta de Contrato e

demais Anexos, que sdo parte integrante deste Edital.

Todavia, ao analisarmos cuidadosamente o Edital, constatamos alguns
equivocos gque impedem a ampla concorréncia de empresas, limitando a participacdo de
concorrentes e restringindo a obtencdo de melhores propostas.

Assim, com base nos equivocos que serdo esmiugados a seguir, bem como
considerando a necessidade de ajustes na minuta de Edital, impugnamos o instrumento
convocatorio, a fim de que sejam feitas as revisdes do seu contetdo, buscando, com isso,
readequé-lo para garantir a ampla participacdo de empresas capazes de executarem 0
servico objeto da presente licitacao.

Vejamos 0s equivocos constatados.
I1 - DO MERITO.
(a) Da necessidade de divisdo do objeto da licitagdo em lotes.

Esta sedimentado na doutrina e jurisprudéncia patrias que 0s Servigos Sociais
Autbnomos, a exemplo do SENAC, possuem autonomia para elaborar e deliberar sobre
o0 proprio manual de licitagGes, disciplinando os procedimentos que devera adotar.

Embora, a priori, 0 SENAC esteja dispensado de seguir o0s ritos previstos na
Lei n° 8.666/1993 (Lei de LicitacOes e Contratos Administrativos), isso ndo o exime de
observar 0s principios constitucionais aplicaveis as licitacdes. Inclusive, esse é o
entendimento adotado pelo Tribunal de Contas da Unido, vejamos:

Conquanto os Servicos Sociais Autbnomos nao se sujeitem as mesmas normas
que regem a Administracdo Publica por ostentarem capacidade tributaria
ativa e gozarem de privilégios proprios dos entes publicos, também devem
respeitar os principios constitucionais a ela aplicaveis, dentre 0s guais os da
licitac&o, insculpidos no art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal.

De acordo com a interpretacao teleoldgica do caput do art. 33 da Resolucdo
Sesc n° 1.102/2006, e tendo em conta o principio da eficiéncia da
Administracao Publica, insculpido no caput do art. 37 da CF/88, é poder-
dever do Servigo Social do Comércio a utilizagdo do Sistema de Registro de
Preco quando estiverem presentes as condi¢des para a sua implantacéo,
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estabelecidas nos incisos I, Il e 111 do art. 33 da referida norma interna. (TCU.
Acdérdao n° 3493/2010, 1% Camara. Rel. Walton Alencar Rodrigues. DOU, 23
jun. 2010) [grifamos]

Obrigo-me a recuperar, nesse momento, minha posicéo a respeito do assunto,
consignada na Decisdo n® 907/97 — Plenario, da qual fui relator. Naquela
ocasido, esta Casa entendeu que 6rgaos como o SENAC, assim como todos 0s
demais integrantes do sistema “S”, ndo estdo sujeitos aos estritos
procedimentos dispostos na Lei n® 8.666/93, mas sim aos principios gerais
que norteiam a execucdo da despesa publica, como o da legalidade,
moralidade, isonomia e publicidade, dentre outros. Por outro lado,
considerando que o SESI ndo necessita obedecer aos ditames do Estatuto das
Licitacdes, é de se observar que, no periodo enfocado, a entidade, ao incorrer
nas irregularidades em questdo, violou varios dos principios gerais gue
permeiam a administracdo publica e, em particular, os da competéncia,
isonomia, selecdo da _proposta _mais _vantajosa, exclusdo da
discricionariedade e publicidade. (TCU. Decisdo n° 127/1999, Plenério. Rel.
Min. Adhemar Ghisi. Sessao de 31/03/1999) [grifamos]

E de se notar que prevalece o raciocinio de que, embora os Servigos Sociais
Autbnomos se escusem do dever de obediéncia a Lei de LicitacOes, tais entes devem
respeitar, sem qualquer excecdo, 0s principios constitucionais aplicaveis aos
certames publicos.

Dito isto, feita uma analise do Edital, constata-se que o objeto da licitacédo
compreende a contratacdo de servicos de natureza diversa, quais sejam:
Desenvolvimento, Manutencdo, Configuracdo, Parametrizacdo e Testes; Suporte a
Plataforma, Instalacdo, Upgrade, Configuragdo e Tunning de Performance; e
Digitalizacdo de Documentos.

De forma equivocada, o Edital agrupou tais itens impedindo a livre
concorréncia, afrontando os principios do Regulamento de Licitacdes e Contratos do
SENAC, bem como da Lei n. 8.666/93.

O Regulamento do SENAC, tratando sobre a livre concorréncia entre
empresas, determina que o procedimento licitatorio deve se abster de adotar critérios que
frustrem o seu carater competitivo. Por intermédio da Resolucdo SENAC n° 1.144/2020,
0 6rgdo determinou o seguinte:

Art. 2 — O procedimento licitatrio destina-se a selecionar a proposta mais
vantajosa e a garantir a legitimidade, a eficiéncia e a objetividade da
aplicacao dos recursos do Senac, bem como o alcance de suas finalidades
institucionais.

Paragrafo Unico — O procedimento licitatorio deve ser processado e julgado
em conformidade com os principios da licitagdo e com o instrumento
convocatério, sem a adocéo de critérios que frustrem seu carater competitivo.

Do mesmo modo, a Lei n. 8.666/93, asseverando que a agregacéo de servicos
de caracteristicas tdo distintas em um Unico Lote compromete o carater competitivo da
licitacdo, ferindo frontalmente o principio da isonomia e os ditames legais estabelecidos
no art. 3%, 8 1°, inciso | da Lei 8.666/93, que proibe a inclusdo de clausulas ou condic¢des
que restrinjam o carater competitivo do procedimento. Vejamos:
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§1° - E vedado aos agentes pUblicos:

| — admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocagdo, clausulas ou
condicGes que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo
e estabelecam preferéncias ou distingdes em razdo da naturalidade, da sede
ou domicilio dos licitantes ou de qualquer outra circunstancia impertinente ou
irrelevante para o especifico objeto do contrato.

No presente caso, em se tratando de Licitacdo na modalidade Concorréncia,
é imprescindivel que os itens sejam divididos em Lotes, tendo em vista o melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliacdo da
competitividade sem perda da economia de escala, conforme preconiza o 81° do art.
23 da Lei n. 8.666/93.

Art. 15. As compras, sempre que possivel, deverdo:

IV - ser subdivididas em tantas parcelas quantas necessarias para aproveitar
as peculiaridades do mercado, visando economicidade;

[-]

Art. 23. As modalidades de licitagdo a que se referem os incisos | a 11l do
artigo anterior serdo determinadas em funcéo dos seguintes limites, tendo em
vista o valor estimado da contrata¢ao:

[-]

81° - As obras, servicos e compras efetuadas pela Administracdo seréo
divididas em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e
economicamente viaveis, procedendo-se a licitacdo com vistas ao melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliacdo da
competitividade sem perda da economia de escala.

Perceba que tanto a lei quanto Regulamento de Licitagbes e Contratos do
SENAC séo claros ao disporem que a divisdo em Lotes é uma pratica obrigatério e
consentanea com os principios constitucionais e legais que regem as licitacdes publicas.
Ao contrério, a juncdo de objetos tdo dispares em um Unico item dificulta a participacao
de empresas especializadas em cada servico, favorecendo um grupo seleto de empresas,
0 que viola o principio da competitividade e pode levar a formacdo de monopolios,
prejudicando a eficiéncia e a eficacia do certame.

Portanto, torna-se imperativo a republicacdo do Edital com a devida diviséo
dos itens em Lotes. Tal medida se respalda em argumentos técnicos, uma vez que o objeto
da licitacdo apresenta plena divisibilidade, devendo, portanto, ser levado em consideragédo
as suas peculiaridades e especificidades, conforme veremos abaixo:

a- Especializacdo e Competitividade: Cada uma das atividades listadas
no Edital requerem conhecimentos técnicos especificos e
competéncias distintas. Ao licitar esses servigos em Lotes
separados, se permite que empresas especializadas em cada area
possam participar de forma mais adequada, promovendo a
concorréncia saudavel e estimulando a apresentacdo das melhores
solucgdes para cada etapa.
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b- Especificidades dos Servicos: A divisdo em Lotes possibilita a
contratacdo de empresas que possuam  expertise em
desenvolvimento de software, manutencdo de sistemas,
configuracdo de infraestrutura, parametrizacao de processos e testes
de qualidade, garantindo a exceléncia e eficiéncia em cada uma
dessas atividades, conforme suas particularidades.

c- Melhor Gerenciamento: A execucdo de cada servico de forma
independente permite um gerenciamento mais eficiente, pois cada
empresa especializada pode focar em suas atribuicdes especificas,
garantindo uma melhor qualidade de entrega e facilitando a
fiscalizacdo por parte do 6rgédo contratante.

d- Especializagdo em Infraestrutura: As atividades relacionadas ao
suporte de plataformas, instalacdo de sistemas, upgrades e
configuragdo da infraestrutura envolvem conhecimentos técnicos
especificos de Tl e infraestrutura. Ao licitar em Lotes
separadamente, possibilita-se a participagdo de empresas
especializadas em gestdo de TI, garantindo um suporte adequado e
eficiente para a infraestrutura tecnoldgica.

e- Aagilidade na Contratacdo: Empresas especializadas em servigos de
infraestrutura podem oferecer um cronograma mais &gil para a
instalacdo e configuracdo de sistemas, bem como o ajuste de
performance, o que otimiza o tempo de execucdo e entrega do
Servico.

f- Foco na Performance: O tunning de performance demanda atencéo
dedicada a cada aplicacdo e necessidades especificas, o que pode
ser melhor atendido por empresas com experiéncia em otimizacao
de sistemas, garantindo a adequada funcionalidade dos sistemas
implantados.

g- Requerimentos Especificos: A digitalizacdo de documentos envolve
processos especificos de escaneamento, indexacdo, armazenamento
e organizacdo eletrbnica. Empresas especializadas nessa area
possuem tecnologias e equipamentos adequados para garantir a
qualidade e a preservacao dos documentos digitalizados.

h- Preservacdo de Acervo: Empresas especializadas em digitalizacéo
possuem conhecimentos e técnicas especificas para garantir a
preservacdo de documentos historicos e importantes, evitando
perdas ou danos durante o processo de migracdo para 0 meio
eletronico.

i- Eficiéncia e Rapidez: A contratagdo de uma empresa especializada
em digitalizacdo agiliza o processo de conversao de documentos
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fisicos em digitais, garantindo maior rapidez na disponibilizacéo
das informacGes e otimizando o acesso aos dados.

Com base nesses apontamentos técnicos, ndo é possivel outra conclusdo
sendo a de que a divisdo dos itens em Lotes separados € necessaria devido as
especificidades técnicas e aos conhecimentos especializados requeridos em cada
atividade. Essa divisdo promove uma maior competitividade entre empresas
especializadas, resultando em melhores propostas, além de permitir um gerenciamento
mais eficiente e garantir a execugdo adequada de cada servico.

Assim, com o intuito de corrigir os flagrantes equivocos constatados no
Edital, requeremos, por meio desta impugnacdo, que o Edital da Concorréncia n.
13973/2023 seja prontamente republicado com a devida diviséo dos itens em Lotes, de
modo a viabilizar a ampla concorréncia entre os licitantes, promovendo uma competicao
mais saudavel e estimulando a apresentacdo de propostas mais vantajosas, permitindo que
empresas especializadas em cada area possam participar adequadamente, otimizando a
qualidade e eficiéncia da contratacdo, em consonancia com os principios da administracao
publica.

(b) Do equivoco quanto a exigéncia de apresentacdo do ‘Certified Bonita
Living Application Developer’, bem como a limitagcdo/direcionamento para uma marca
especifica.

E incontestavel que a licitacdo é um procedimento competitivo que tem por
escopo selecionar a proposta mais vantajosa para a Administragdo PUblica, garantindo a
observancia dos principios da isonomia, da legalidade, da impessoalidade, da moralidade,
da publicidade e da eficiéncia. Assim sendo, € imperativo que o Edital seja elaborado de
forma criteriosa e condizente com o objeto a ser contratado, assegurando a ampla
participacdo de licitantes e evitando qualquer restricdo desarrazoada a
competitividade.

Sendo assim, o Edital ndo pode limitar o certame de modo a privilegiar
determinadas empresas, porquanto fere o principio da isonomia. Previsto no artigo 37 da
Constituicao Federal, o referido principio estabelece que todos os interessados devem ser
tratados de forma igualitéria.

No presente caso, ao solicitar uma certificacdo com marca especifica, tal
como o Certified Bonita Living Application Developer, o edital cria uma vantagem
indevida para determinadas empresas, ferindo esse principio fundamental e prejudicando
a igualdade de oportunidades entre os licitantes.

Outrossim, é importante alertar que a referida certificagdo/marca especifica
sequer _possui_relacdo com o objeto da licitacdo, que versa sobre a contratacdo de
servicos de mado de obra especializada para desenvolvimento, integracdo e
digitalizagdo de documentos.

No cenario apresentado pelo Edital, seria mais apropriado exigir que 0s
licitantes apresentem experiéncia com alguma plataforma de BPM, e ndo exclusivamente
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0 Bonita, porque do modo em que esta proposto, 0 mesmo fere frontalmente o principio
da isonomia.

Dito isto, cabe aqui registrar o que dispe a lei de licitacGes, em seu art. 3°,
ao vedar as praticas de atos que restrinjam o carater competitivo das licitacOes:

§ 1° E vedado aos agentes publicos:

I - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocac¢do, cldusulas ou
condices que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu cardter
competitivo, inclusive nos casos de sociedades cooperativas, e estabelecam
preferéncias ou distingdes em razdo da naturalidade, da sede ou domicilio dos
licitantes ou de qualguer outra circunstancia impertinente ou irrelevante
para o0 especifico objeto do contrato, ressalvado o disposto nos §§ 50 a 12
deste artigo e no art. 30 da Lei no 8.248, de 23 de outubro de 1991;
(Redacdo dada pela Lei n® 12.349, de 2010) [grifamos]

Compreende-se que qualquer exigéncia desprovida de motivacdo
técnica/juridica suficiente para justificar a restricdo € estritamente proibida, e persistir
com tal exigéncia a torna ilegal e abusiva. Nesse contexto, analisemos o posicionamento
consolidado do E. Tribunal de Contas da Uniédo - TCU:

A exigéncia de certificado oficial do [...], carece de legalidade. Vale observar
que este Tribunal tem entendido que:

“[...] a Administra¢do Publica, para fins de habilitacdo, deve se ater ao rol
dos documentos constantes dos artigos 28 e 31, ndo sendo licito exigir outro
documento ali ndo elencado: [...] (Decisédo 523/97-Plenario, Relator: Ministro
Marcos Vinicius Vilaga, Sessdo de 20.08.97)

(TCU. Acdérdao n° 608/2008 — 029.772/2007, Plenario. Rel. Min. Benjamin
Zymler. Sess&o de 09.04.2008)

A Administragdo Publica, para fins de habilitacdo, deve se ater ao rol dos
documentos constantes dos arts. 28 a 31, ndo sendo licito exigir outros
documentos ali ndo elencado.

(TCU. Decisao n° 523/1997, Plenario. Rel. Min. Marcos Vinicius Rodrigues
Vilaga. Sesséo de 20.08.1997. ILC — Informativo de Licita¢Bes e Contratos, n°
45, p. 897. nov. 1997)

No caso do Edital da Concorréncia n. 13973/2023, a exigéncia da
certificacdo/marca especifica ‘Certified Bonita Living Application Developer’ culmina
na restricdo injustificada ao mercado de fornecedores, criando uma barreira a participacao
de empresas que detenham a expertise necessaria para o desenvolvimento, integracéo e
digitalizacdo de documentos.

Verifica-se, portanto, uma restricdo infundada a ampla concorréncia, o que é
terminantemente vedado pelos tribunais patrios, vejamos:

REPRESENTACAO. PEDIDO CAUTELAR, SUPOSTA IRREGULARIDADE
CARACTERIZADA POR RESTRICAO A COMPETITIVIDADE CAUSADA
POR DISPOSITIVO DO EDITAL. SUSPENSAO CAUTELAR DA
LICITACAO. REFERENDO.

(TCU, ACORDAO 432/2019 ATA 6/2019 — PLENARIO, Relator(a):
RAIMUNDO CARREIRO, Data da sessao: 27/02/2019)
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REPRESENTACAO. LICITACAO. RESTRICAO A COMPETITIVIDADE.
PROCEDENCIA. ANULACAO.

A indevida restricdo a competitividade em razao de exigéncia editalicia que
desobedece ao disposto no art. 37, inciso XXI da Constituicdo Federal de 1988
e nos arts. 3°, §1°, inciso |, e 30, §6°, da Lei de LicitacBes e Contratos, conduz
a anulacdo do processo licitatorio.

(TCU, ACORDAO TC-002.999/2008-7, Ata n° 27/2009 — Plenario, Relator(a):
VALMIR CAMPELO, Data da Sessao: 8/7/2009 — Ordinaria)

Note que tal exigéncia ndo encontra amparo no ordenamento juridico, ferindo,
inclusive, o disposto no art. 30, § 5°, da Lei n. 8.666/1993, que veda a imposicdo de
comprovagOes ndo previstas na Lei, que possam inibir a participacdo na licitagdo. A
Administracdo Publica deve pautar-se pela objetividade e imparcialidade na definigcdo dos
critérios de habilitacdo técnica, a fim de garantir a igualdade de oportunidades entre o0s
licitantes e promover a ampla concorréncia.

Como dito, a Lei n. 8.666/1993, em seu art. 30, determina que a
documentacao relativa a qualificacdo técnica limitar-se-a a:

Art. 30. A documentacdo relativa a qualificacdo técnica limitar-se-4 a:

| - registro ou inscri¢do na entidade profissional competente;

Il - comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacéo,
e indicacdo das instalacbes e do aparelhamento e do pessoal técnico
adequados e disponiveis para a realizacdo do objeto da licitagdo, bem como
da qualificagdo de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizara pelos trabalhos;

Il - comprovacao, fornecida pelo érgdo licitante, de que recebeu os
documentos, e, quando exigido, de que tomou conhecimento de todas as
informagdes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigac6es objeto
da licitagéo;

IV - prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for
0 caso.

Ou seja, a lei expressamente estabeleceu um limite de qualificacdo técnica a
ser exigida, de modo que a exigéncia de certificacdo/marca especifica, fere frontalmente
a competitividade da licitagéo.

Nesse sentido, vejamos a jurisprudéncia do E. TCU:

TCU determinou audiéncia de servidor que exigiu em edital: “[...] certifica¢do
PBQP-H (Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade do Habitat),
documento ndo previsto nos arts. 27 a 33 da Lei 8666/1993, constituindo
procedimento em desacordo com o art. 30, §5° da mesma lei e a
jurisprudéncia deste Tribunal [...].”

TCU recomendou: “[...] nas futuras licitagoes para aquisi¢do de bens ou
servigos de informatica n&o fixe como critério desclassificatorio a auséncia de
apresentacdo de Certificado ISO da série 9000 e ndo exija o Certificado

NOVELL.
Fonte: TCU. Processo n° TG005.457/2003-2. Ac6rddo n° 300/2004 -
Plenério.
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TCU determinou: “9.3.3. atente para o fato de que a exigéncia de certificagdes
como requisito de habilitacao nédo tem amparo legal e esta em desacordo com
a jurisprudéncia desta Corte, devendo ser estipulada, quando cabivel, apenas
como critério classificatorio (v.g. Acdrdéos 512/2009, 2.521/2008, 173/2006,
2.138/2005, do Plenario e 1.278/2006-la Camara).

Fonte: TCU. Processo n° 022.059/2008-0. Acérdédo n° 17/2010 - Plenério.

TCU considerada: “[...] improbidade exigéncia restritiva do certificado |[...]
emitido pela IATA (International Air Transport Association), valido como
condicdo de habilitacdo para o Pregdo Eletronico (SRP) sob o n° 320/2012,
objeto do processo n° 23117.008143/2012-08, contraindo o disposto nos arts.
27 e 30 da Lei 8.666/1993, e a jurisprudéncia do TCU proferida nos Acodéos
1.677/2006/1993, 3.379/2007 - la Camara, 1.230/2008 - Plenario, 2.188/2010,
1.285/2011 - Plenario e 2.400/2012 - Plenario [...] ”

Fonte: TCU. Processo TC n° 036.239/2012-7. Acordao n° 3219/2012.

TCU considera ilegal: “[...] 9.10.3. exigéncia de certificacdo PBQP-H,
identificada no item 8.8 do Edital de Concorréncia 015/2010, o que afronta o
disposto na jurisprudéncia desse Tribunal, a exemplo dos Aco6rdéos
1107/2006, 1291/2007, 2656/2007, 608/2008, 107/2009, 381/2009, todos do
Plenério.

Fonte: TCU. Processo TC n° 006.576/2011-7. Acérddo n° 3291/2014 -
Plenario.

“2. E irregular a exigéncia de atendimento a normas técnicas da ABNT,
declaracdes de qualidade, certificacGes, laudos técnicos e certificados de
conformidade sem a demonstracdo da essencialidade dessas exigéncias para
se garantir a qualidade e o desempenho suficientes do objeto a ser
contratado.”

Fonte: TCU. Acdrddo 2129/2021 Plenério, Representacao, Relator Ministro
Benjamin Zymler.

No presente caso, é notdrio que a exigéncia da certificacdo especifica
‘Certified Bonita Living Application Developer’ pode resultar em um direcionamento do
certame, favorecendo uma parcela restrita de empresas que possuam tal certificacdo, em
detrimento de outras que possuam qualificagdes técnicas equivalentes, mas que nao
possuam a mencionada certificacdo especifica.

Cabe aqui reforcar que a Administracdo Publica, ao lancar méo do instituto
da licitagcdo, deve buscar a selecdo da proposta mais vantajosa para a coletividade,
assegurando a obtencdo dos melhores produtos e servigos pelo menor preco possivel.
Nesse contexto, a imposicdo de uma certificacdo especifica, sem que haja justificativa
plausivel e pertinéncia com o objeto licitado, contraria o interesse publico ao limitar
indevidamente a concorréncia e afastar potenciais fornecedores qualificados.

Outro ponto que merece destaque € a exigéncia contida no Edital de
comprovacgao de experiéncia na prestacdo de servicos utilizando a solu¢do de BPM com
a marca especifica denominada Bonita. Tal exigéncia, ao demandar a apresentacao de
referéncias de projetos executados exclusivamente com uma marca especifica de
software, viola expressamente o art. 30, § 5°, da Lei n. 8.666/1993.
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Conforme determina a legislacdo, é vedada a exigéncia de comprovacao de
atividade ou aptiddo com limitacdes de tempo, época ou local, bem como _gualguer
outras que inibam_a participacdo na licitacdo. Essa proibicdo tem como objetivo
assegurar a ampla concorréncia, garantindo a igualdade de oportunidades entre os
licitantes e evitando praticas que possam direcionar o certame a uma determinada
empresa ou solugéo.

Além disso, essa exigéncia vai contra os principios constitucionais, como a
livre concorréncia. A livre concorréncia é um dos fundamentos do sistema econdémico
brasileiro e esta prevista no artigo 170 da Constituicdo Federal. Ao limitar a participagdo
das empresas através da exigéncia de uma marca especifica, o edital prejudica o interesse
publico ao restringir a possibilidade de escolha entre diferentes fornecedores, o que pode
levar a precos mais altos e menor qualidade dos produtos ou servicos contratados.

Da forma em que esta proposto, o edital limita, de forma arbitraria e
injustificada, a participacdo de empresas qualificadas que possuem experiéncia com
outras solucdes tecnolodgicas igualmente capazes de atender ao objeto da licitagdo, ao
exigir comprovacdo de experiéncia somente com o BPM Bonita. Como jd mencionado,
essa restricdo desrespeita o principio da isonomia e pode caracterizar um favorecimento
indevido a uma marca especifica, prejudicando a busca pela proposta mais vantajosa para
a Administracdo Publica.

A imposicdo de exigéncias que direcionam a licitacdo a uma marca especifica
prejudica a ampla concorréncia e compromete a competitividade do certame. A
Administracdo Publica deve buscar a participacdo de diversos fornecedores idéneos,
habilitados e capacitados a ofertar os servicos demandados, a fim de obter a melhor
relacdo custo-beneficio. Portanto no presente caso, seria mais apropriado exigir que as
empresas apresentem experiéncia com alguma plataforma de BPM, e ndo somente o
Bonita.

Ao vincular a comprovacao de experiéncia a uma marca especifica, o Edital
restringe o universo de licitantes qualificados, desestimulando a participacdo de empresas
com vasta experiéncia em solucdes equivalentes que ndo utilizam o BPM Bonita. 1sso
pode resultar em um cenério pouco competitivo, prejudicando a busca por propostas mais
vantajosas e comprometendo o interesse publico na busca da melhor solucéo técnica e
financeira.

Além disso, essa restricdo pode promover um desvio de finalidade na
licitacdo, ferindo o principio da impessoalidade, e configurar uma restricdo a livre
concorréncia. E fundamental, portanto, que o Edital seja objetivo e imparcial para atrair
licitantes qualificados e capazes de apresentar solugfes inovadoras.

Assim, por tudo o que foi aqui exposto, é necessario republicar o Edital
corrigindo os equivocos apontados nesta impugnacao e retirando a exigéncia da marca
especifica 'Certified Bonita Living Application Developer', para permitir que as empresas
comprovem experiéncia com alguma plataforma de BPM, e ndo exclusivamente o Bonita.
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111 - DOS PEDIDOS.

Diante do exposto, requer-se que sejam acolhidas as razdes apresentadas e
que se proceda a republicacdo do Edital da Concorréncia n® 13973/2023, visando a
implementacdo das seguintes correces:

a- Divisdo dos itens em Lotes (porquanto séo divisiveis), a fim de promover
uma maior competitividade entre empresas especializadas, resultando em
melhores propostas, além de permitir um gerenciamento mais eficiente e
garantir a execucdo adequada de cada servico, de modo a atender aos ditames
do Regulamento de Licitagdes e Contratos do SENAC, bem como da Lei n.
8.666/93; e

b- Exclusdo do Edital da exigéncia de apresentacdo do certificado/marca
‘Certified Bonita Living Application Developer', de modo a permitir que as
empresas comprovem experiéncia com alguma plataforma de BPM, e ndo
exclusivamente o Bonita, visando, com isso, promover a livre concorréncia
entre as licitantes, bem como preservando o principio da isonomia.

Termos em que pede deferimento.

Brasilia-DF, 31 de julho de 2023.

\s.V:
ALESSANDRO DE SOUZA QUEIROZ
CEO
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