Sao Paulo, 03 de agosto de 2023.

A

SOS TECNOLOGIA E GESTAO DA INFORMACAO LTDA.
SAI, Trecho 8, Lotes 145/175, Brasilia-DF

CEP 71.205-080 - Brasilia-DF

Ref.: Solicitagdo de Esclarecimentos ao Edital de Licitagdo na Modalidade de
Concorréncia CA n° 13973/2023

Prezados Senhores,

O Senac acusa o recebimento da impugnacdo
apresentada por Vossas Senhorias, datada de 31 de julho de 2023, ao Edital de
Concorréncia em referéncia, do tipo menor preco, sobre a qual se manifesta nos

seguintes termos:

O Edital de Licitagdo na Modalidade Concorréncia
CA n° 13973/2023 tem por objeto a prestagdo de servicos DE MAO DE OBRA
ESPECIALIZADA PARA DESENVOLVIMENTO, INTEGRACI"\O E DIGITALIZACAO
DE DOCUMENTOS, conforme a Minuta de Contrato e demais Anexos, que sao
parte integrante do respectivo Edital.

A impugnacdo ofertada tem por objeto implementar

as seguintes alteragbes no Edital:
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i) Divisdo dos itens em Lotes (porquanto sdo divisiveis), a fim de promover
uma maior competitividade entre empresas especializaas, resultando em
melhores proposta, além de permitir um gerenciamento mais eficiente e
garantir a execucdo adequada de cada servico, de como atender aos
ditames do Regulamento de Licitacbes e contratos do Senac, bem como da
Lei n© 8.666/93; e

ii) Exclusdo do Edital da exigéncia de apresentacdo do certificado/marca
“"Certified Bonita Living Applicatiom Developer”, de modo a permitir que as
empresas comprovem experiéncia com alguma plaraforma de BPM, e nao
exclusivamente o Bonita, com isso, promover a livre concorréncia entre as

licitantes, bem como preservando o pricipio da isonomia.

DA NAO APLICACAO DA LEI 8.666/93 AO SENAC

Inicialmente, se faz necessario esclarecer a
impugnante que o Senac foi criado a partir da iniciativa de empresarios do setor
tercidrio da economia, através da Confederacdo Nacional do Comércio, nos
termos do disposto no art. 29, do Decreto-Lei n® 8.621, de 10 de janeiro de
1946, tendo como objetivo primordial a qualidade e atualidade da acgao

educacional em atividades de comércio e servicos, organizando e administrando,

no territorio nacional, escolas de aprendizagem, cursos praticos e de
especializacdo. E, portanto, pessoa juridica de direito privado, integrante dos
Servicos Sociais Autbnomos, detentora de administracdo e patriménio proprios,
nao exercendo qualquer funcdo delegada, ainda que sua criacdo tenha decorrido

de Decreto-Lei.

Por se tratar de entidade paraestatal, a

contratacdo de obras, servigos e compras, bem como alienacdes de bens,
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ficam sujeitas a licitacdo, podendo, todavia, possuir regulamentos proprios,
aprovados pela autoridade superior e publicados, que estabelecam um

procedimento licitatorio adequado as suas finalidades.

Assim decidiu o Tribunal de Contas da Unido, em
sessdo Plenaria 907/97, de 11/12/1997, por unanimidade, adotando voto do

eminente Relator Ministro Bento José Bugarin.

Corroborando a decisdo plenaria 907/97, do TCU,
destaca-se a afirmacdo do emérito Ministro Lincoln Magalhdes da Rocha, ao
concluir que: "“os Servigos Sociais Autonomos ndo estio sujeitos a
observdncia aos estritos procedimentos estabelecidos na Lei n°
8.666/93 e sim aos seus regulamentos proprios, devidamente
publicados, consubstanciados nos principios gerais do processo

licitatorio.”.

Foi entdo que o Senac, Administragdo Regional no
Estado de S3o Paulo, por meio da Resolucdo n® 41/2002, instituiu o
Regulamento de Licitagdes e Contratos, atualmente consolidado na Resolugao
n® 25/2022, estabelecendo todas as condicdes para nortearem os

procedimentos em questéo.

Conclui-se, portanto, que o Senac, por se tratar de
uma instituicdo privada, ndo estd obrigado a cumprir a Lei n° 8.666/93 e
alteracOes posteriores e as demais que regulamentam as contratacdes do Poder

Publico.

Dispbe o art. 59, inciso I, § 19, da Resolugdao n©°
25/2022 do Senac, o seguinte:



Art. 50 - S30 modalidades de licitagédo:

I - CONCORRENCIA (CA) - modalidade de licitacdo na qual serd
admitida a participacdo de qualquer interessado que, na fase inicial
de habilitacdo, comprove possuir 0s requisitos minimos de
qualificacdo exigidos no instrumento convocatorio para a execugao
de seu objeto;

IT - CONVITE (CT) - modalidade de licitagdo entre interessados do
ramo pertinente ao seu objeto, escolhidos e convidados em
numero minimo de 5 (cinco), com antecedéncia minima de 2 (dois)
dias uteis, cujo instrumento convocatdrio sera afixado em local
apropriado, com a finalidade de possibilitar a participacdo de
outros interessados;

(...)

§ 19 - As modalidades de que tratam os incisos I, III, IV e V, sem
prejuizo de poderem ser divulgadas pela Internet, terdo os avisos
contendo os resumos dos instrumentos convocatdrios e indicagdo
do local onde os interessados poderdo ler e obter os textos
integrais, publicados em jornal diario de grande circulagdo local
e/ou nacional ou na imprensa oficial da Unido, de modo a ampliar
a drea de competicdo, com antecedéncia minima de 15 (quinze)
dias para as modalidades previstas nos incisos I, IIl e IV, e de 8
(oito) dias para a modalidade prevista no inciso V, ficando a
critério do Senac estender estes prazos quando a complexidade do
objeto assim o exigir.

Constata-se, portanto, que o Senac promoveu a

abertura da Licitacdo na Modalidade Concorréncia CA n° 13973/2023, em total

consonancia com o disposto em seu Regulamento n® 25/2022, que rege seus




processos de licitagcao, agindo de forma a garantir o resultado mais eficiente para

o Senac.

DO MERITO

Esclarecida a caracteristica civil do Senac, passa-se

a analise do requerido pela Licitante impugnante, conforme segue.

As alteracdes do Edital, requeridas pela impugnante,

ndo se mostram viaveis no presente caso, como se vera a seguir.

O Edital da Concorréncia n® 13973/2023 tem por
objeto a CONTRATAGAO DE MAO DE OBRA ESPECIALIZADA PARA
DESENVOLVIMENTO, INTEGRAGCAO E DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS, para o

Senac - Regional Sao Paulo

A prestacdo de servicos de mao de obra
especializada da Concorréncia n® 13973/2023 envolve ndo s6 a digitalizagdo
como o armazenamento de um volume de documentos extremamente elevado,
pois abrange 65 (sessenta e cinco) Unidades, sendo 37 (trinta e sete) na Capital
e 23 (vinte e trés) no Interior, 3 (trés) Campus — CAJ, CAP e CAS, e os 2 (dois)
Hotéis Escola, em Campos do Jorddo e Aguas de S&o Pedro, como se pode inferir

pelo disposto nas alineas “a” e “b” da clausula 6.4.1, do Edital, a seguir

transcrito:
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6.4.1 - Apresentacdo de 1 (uma) Carta de Referéncia (Atestado de
Capacidade Técnica), fornecida por cliente, pessoa juridica de direito
publico ou privado, em papel timbrado do cliente, contendo nome
legivel, assinatura, cargo e telefone para possivel contato,
atestando que a Licitante executa ou ja executou objeto
CONTRATACAO DE SERVICOS DE MAO DE OBRA ESPECIALIZADA
PARA DESENVOLVIMENTO, INTEGRACIN\O E DIGITALIZACAO DE
DOCUMENTOS. O documento deverd ser em original ou coépia
simples, e que comprove experiéncia na prestacdo de servicos com
volume, complexidade tecnoldgica e operacional conforme abaixo:

a - Comprovar ter fornecido servico de digitalizacao e
armazenamento de pelo menos 40.000.000 (quarenta
milhdoes) de documentos;

b - Comprovar ter fornecido servico de integracdao e controle de
documentos através de solucdo de BPM Bonita;

Importante ressaltar que nao se trata de uma
simples digitalizacdo de documentos e arquivo num pendrive, pois o
armazenamento dos dados que serdo digitalizados é de extrema relevancia e
complexidade, o que inviabiliza a divisdo dos itens em Lotes, como se vera a
seguir, conforme esclarecimentos prestados pela equipe técnica do Senac, a

seguir transcritos:

v Economia e Eficiéncia: A manutencao do objeto da licitagdo como um
todo, sem a divisdo em lotes, visa garantir a eficiéncia econémica da
contratacdo. Ao licitar o objeto completo, evitamos possiveis
sobreposicoes e ganhamos em termos de escala e economia de custos.
Além disso, a execucgdo unificada do contrato pode reduzir os riscos de
coordenagao e garantir uma melhor entrega dos servigos/produtos
contratados.

v Complexidade e Sinergia: O objeto da licitacdo possui uma
complexidade intrinseca que requer uma visdo global para a sua correta
execugao. Ao dividir em lotes, podemos comprometer a sinergia entre as
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diferentes partes do projeto, o que pode levar a uma execugao menos
eficaz e prejudicar a qualidade dos resultados almejados, ressaltando
gue a digitalizacdo e o correto armazenamento dos documentos sao
imprecindivel ao Senac, ndo s6 pela funcionalidade do dia a dia, que
envolve toda a rede do Senac no Estado de S3do Paulo, como pela devida
e necessaria prestacdo de contas realizada ao Tribunal de Contas da
Uniao.

v Experiéncia e Capacidade: A licitacdo foi planejada levando em
consideracdao a capacidade e experiéncia das empresas interessadas em
realizar o objeto em sua totalidade. A divisdo em lotes poderia
comprometer a qualidade e a eficiéncia da execucdo do projeto.

v Economia de Escala: A contratacdo do objeto completo pode gerar
economia de escala, resultando em melhores precos e condigdes para o
contratante. A divisdo em lotes pode fragmentar o objeto e dificultar a
obtencdo de melhores condicbes comerciais, prejudicando o Senac e
seus interesses.

Diante dos argumentos apresentados, a Comissao Permanente de
Licitacao reforca sua posicao pela manutengao do objeto da licitagdo em sua
forma original, como definido no Edital, resssaltando que a escolha de como
estruturar o objeto deve considerar os critérios que melhor atendam aos

interesses do Senac e a execugao eficiente do projeto.

No tocante a exigéncia disposta na alinea “b” da clausula 6.4.1 -
Comprovar ter fornecido servigo de integracdo e controle de documentos
através de solucdo de BPM Bonita -, mostrasse justificavel e adequada para a
presente licitacdo, e ndao caracteriza suposta limitacao ou direcionamento para
uma marca especifica, como se vera a seguir, conforme esclarecimentos

prestados pela equipe técnica do Senac, a seguir transcritos:

v Relevancia do Certificado: A exigéncia do certificado "Certified Bonita
Living Application Developer" ¢ fundamentada na necessidade de
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garantir a qualidade técnica e o conhecimento especifico dos
profissionais envolvidos na execugcdao do objeto licitado. Esse certificado
pode comprovar a capacidade técnica dos profissionais de
desenvolvimento de aplicativos utilizando a plataforma de cddigo aberto
(open source) Bonita BPM, assegurando assim uma execucao eficiente
e adequada das solugbes propostas.

v Legalidade e Impessoalidade: A exigéncia do certificado em questdo
estd amparada no Regulamento do Senac e nos principios da
impessoalidade e da isonomia. A escolha de critérios técnicos e
especificos visa selecionar fornecedores que possuam as habilidades
necessarias para atender aos requisitos do projeto, sem qualquer viés
discriminatorio ou direcionamento para uma empresa em particular.

v Aderéncia ao Objeto da Licitacao: A especificacdo técnica, incluindo a
exigéncia do certificado, estd diretamente relacionada ao objeto da
licitacdo, que requer a implementacdo de solugdes especificas baseadas
na plataforma de cddigo aberto (open source) Bonita BPM. Portanto, a
exigéncia do certificado é justificada, uma vez que garante que os
participantes possuam o conhecimento técnico necessario para
desenvolver adequadamente as solugdes solicitadas ndo impactando em
custos da solucdo.

v Diversidade de Concorrentes: A que se ressaltar que a exigéncia do
certificado ndo tem como objetivo restringir a participacao de empresas
interessadas na licitagdo. Pelo contrario, ela busca garantir que as
empresas concorrentes possuam a expertise técnica exigida para a
execucao do projeto. O edital deve ter uma redacdo clara e objetiva,
permitindo que empresas que atendam aos critérios técnicos necessarios
e indispensaveis para a devida prestagdo dos servicos possam participar
da licitacao.

v Inexisténcia de Restricdo a Marcas: Ressaltamos que a licitagdo ndo
impde a utilizacdo exclusiva de uma marca especifica, mas sim a
comprovacdo de habilidades técnicas na plataforma de cédigo aberto
(open source) Bonita BPM. Essa exigéncia ndo caracteriza um
direcionamento a uma marca especifica, pois outras empresas também
podem ser certificadas para desenvolver aplicacdes utilizando essa
plataforma.

Diante do exposto, A Comissdao Permanente de Licitagdao reitera que

a exigéncia do certificado "Certified Bonita Living Application Developer" é
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pertinente e ndo fere os principios da legalidade, impessoalidade e
competitividade, sendo essencial para a selecao de fornecedores que
apresentem as habilidades técnicas necessarias para o sucesso do projeto

licitado.

Por todo o exposto, restam devida e
tecnicamente esclarecidos os motivos que motivam a manutencao integral do

Edital no presente certame.

Atenciosamente,

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO




