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São Paulo, 18 de agosto de 2023.    

 

CONCORRÊNCIA Nº 14051/2023 

ABERTURA: DIA 24 DE AGOSTO DE 2023 – ÀS 11H00 

OBJETO: “AQUISIÇÃO DE PROJETORES MULTIMÍDIA”. 

 

 

CARTA DE ESCLARECIMENTOS III 

 

 

Encaminhamos abaixo o questionamento e a resposta a todos os participantes: 

 

 

 
 
Resposta: Entendimento incorreto, para área educacional necessitamos do 

solicitado em edital. A solicitação de duas saídas HDMI em um projetor revela-se 

como uma medida estratégica que traz benefícios significativos para as 

necessidades operacionais da nossa instituição. A possibilidade de conectar 

simultaneamente dois dispositivos por meio dessas saídas confere uma notável 

praticidade em situações em que a alternância entre fontes de conteúdo é 

essencial, tais como apresentações em grupo, eventos institucionais, 

multifacetadas usadas em ambientes educacionais internos (EMED, eventos em 

unidades), externos (fundação casa, empresas atendidas pela GAC),  
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Resposta: Entendimento incorreto, para área educacional necessitamos do 

solicitado em edital. Entendemos que, ao optar por um módulo de Wi-Fi do 

mesmo fabricante, podemos beneficiar-nos da sinergia projetada entre esses 

componentes, o que facilita a configuração e a utilização do equipamento. Além 

disso, se a instituição tiver problema com a conectividade ou configuração, o 

suporte técnico do fabricante do projetor poderá fornecer assistência mais eficaz 

de todos os componentes e caso o módulo de Wi-Fi for de um fabricante 

diferente e isso causar algum problema no projetor, o fabricante do projetor 

pode argumentar que a garantia não se aplica, já que componentes não 

autorizados foram utilizados caracterizando mal-uso do equipamento. 
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Resposta: Entendimento incorreto, para área educacional necessitamos do 

solicitado em edital. Nós, no Senac, buscamos projetores com garantia de 3 anos 

e assistência técnica em São Paulo por algumas razões importantes. Primeiro, 

queremos equipamentos duráveis e confiáveis para nossas atividades 

educacionais e eventos. Além disso, investir em projetores com garantia 

prolongada é um modo de assegurarmos um uso eficiente e de longo prazo.  
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Ter assistência técnica localmente também minimiza interrupções caso ocorram 

problemas. Isso não apenas reduz custos operacionais, mas também mantém a 

qualidade das nossas apresentações e aulas. Além disso, essa abordagem 

reforça nossa reputação como instituição de qualidade. 

 

 

 

 

 

 

 

COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO 


