
Comissão

Nome Função

Argemiro Estrozi Filho Autoridade

Eduardo Silva Alves Pregoeiro e Apoio técnico

Danilo Ramos da Silva Pregoeiro

Beatriz Coscia Sichetti da Silva Apoio técnico

Lucas Ferreira Lima Apoio técnico

Marco Aurélio do Carmo Batista Membro

Chat ocorrido durante o Pregão Eletrônico.

Data Usuário Mensagem

12/03/2024 - 
09:48:51:917

Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial - 
SENAC - GMS

Bom dia! PREZADOS (AS) LICITANTES: Bom Dia ! Estamos iniciando nosso Pregão Eletrônico nº 
0018.2024.PE.0011. Me chamo Eduardo Silva Alves e serei o pregoeiro responsável por conduzir 
esse processo. Em nome do SENAC SÃO PAULO, gostaria de agradecer a todos pela participação. 
Dentro de instantes, o sistema estará aberto para iniciarmos a fase de disputa.

12/03/2024 - 
10:01:48:400

Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial - 
SENAC - GMS

Fase de lances aberta, deem seus melhores lances

12/03/2024 - 
10:04:30:070

Sistema Abertura do item 1 para lances. Justificativa: inícios da fase de lances.

12/03/2024 - 
10:13:11:537

Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial - 
SENAC - GMS

Prezados Licitantes, deem seus melhores lances!! não deixem para o último momento!!

12/03/2024 - 
10:23:59:427

Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial - 
SENAC - GMS

Prezado forn38, consegue melhorar o lance ofertado?

12/03/2024 - 
10:26:53:597

Sistema A etapa de disputa de lance do item 1 entrou na fase de auto-encerramento e será encerrado em 
até 30 minuto(s). Justificativa: início do auto encerramento.

12/03/2024 - 
10:28:34:097

Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial - 
SENAC - GMS

Prezado Forn 38 -estamos na fase de auto-encerramento. Lembrando mais uma vez que a 
respectiva fase poderá durar de 1 (um) segundo a 30 (trinta) minutos. Consegue melhorar seu 
último lance?

12/03/2024 - 
10:46:23:763

Sistema O item 1 foi encerrado com sucesso.

Objeto: CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO ESPECIALIZADO PARA O SUPORTE E MANUTENÇÃO DO SISTEMA DE SERVICE DESK ICD (IBM CONTROL 
DESK)”

Data inicial de propostas: 28/02/2024 10:00:00 | Data final de propostas: 12/03/2024 09:45

Estilo: Ranking | Situação: Homologado | Nº Edital: 0018.2024.PE.0011

Unidade compradora: Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC - GMS | Tipo de processo: Nacional Brasil | Moeda: Real(R$)  

CLASSIFICAÇÃO POR ITEM
Informações geradas em  05/06/2024 11:07:00

Por Thiago Oliveira dos Santos Esteves

Item 1 - SERVIÇO DE SUPORTE TECNICO EM INFORMATICA, INSTALAÇÃO E MANUTENCAO DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR E BANCO DE 
DADOS (Homologado)
Requisição(ões) OC 0004-02/2024 - 1

Quantidade 1,00 Valor unitário R$ 1.484.994,00

Valor de referência unitário R$ 1.587.792,00 Valor de referência total R$ 1.587.792,00

Economia R$102.798,00 Porcentagem de economia 6,47%

Licitante vencedor CERTSYS TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA Valor total R$ 1.484.994,00

CPF/CNPJ Licitante Data Marca Procedência Modelo Valor total Situação

1º 08.821.745/0001-
23

CERTSYS 
TECNOLOGIA DA 
INFORMACAO LTDA

12/03/202
4 

15:11:26

IBM Nacional CONTROL 
DESK

R$ 1.484.994,00 Lance 
válido
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12/03/2024 - 
10:52:26:733

Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial - 
SENAC - GMS

Prezado licitante CERTSYS TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA, gentileza atualizar a proposta 
comercial, conforme modelo de proposta Anexo I do Edital com os valores atualizados de acordo 
com seu último lance! Anexar os Documentos de Habilitação conforme item 12 do Edital.

12/03/2024 - 
10:54:46:657

Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial - 
SENAC - GMS

conforme item 10.1 do Edital a Licitante com menor preço tem prazo de 2 (duas) horas para 
subir a proposta atualizada e documentos de habilitação

12/03/2024 - 
10:55:19:797

Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial - 
SENAC - GMS

Prazo final para licitante CERTSYS TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA anexar os documentos 
12:55

12/03/2024 - 
10:56:10:890

Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial - 
SENAC - GMS

Suspenderemos a sessão para almoço e retornaremos as 14hs. Estejam todos on line

12/03/2024 - 
14:01:47:303

Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial - 
SENAC - GMS

Prezado licitante CERTSYS TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - há inconsistência  no cálculo 
da planil

12/03/2024 - 
14:04:29:430

Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial - 
SENAC - GMS

Prezado licitante CERTSYS TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - há inconsistência  no cálculo 
da planilha em relação aos valores unitários e valores global - conforme item 7.1.1 do Edital - 
deverá ser adotada para fins de cálculo duas casas decimais, peço a gentileza de ajustar sua 
proposta

12/03/2024 - 
14:13:24:520

Sistema Chat desbloqueado.

12/03/2024 - 
14:14:10:050

CERTSYS TECNOLOGIA DA 
INFORMACAO LTDA

Boa Tarde Sr Pregoeiro

12/03/2024 - 
14:14:17:427

CERTSYS TECNOLOGIA DA 
INFORMACAO LTDA

Estamos ajustando a proposta

12/03/2024 - 
14:19:58:350

Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial - 
SENAC - GMS

ok ficamos no aguardo

12/03/2024 - 
14:30:54:787

CERTSYS TECNOLOGIA DA 
INFORMACAO LTDA

Anexado ao portal Sr Pregoeiro

12/03/2024 - 
14:31:02:100

CERTSYS TECNOLOGIA DA 
INFORMACAO LTDA

Obrigada

12/03/2024 - 
14:47:00:253

Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial - 
SENAC - GMS

Prezada licitante CERTSYS TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - peço a gentileza de anexar a 
proposta ajustada

12/03/2024 - 
14:54:45:570

CERTSYS TECNOLOGIA DA 
INFORMACAO LTDA

Prezado Pregoeiro. No Ajuste dos valores unitário, houve uma redução de valor total para R$ 
1.484.994,00

12/03/2024 - 
14:55:24:460

CERTSYS TECNOLOGIA DA 
INFORMACAO LTDA

Proposta ajustada já anexada

12/03/2024 - 
14:55:30:103

CERTSYS TECNOLOGIA DA 
INFORMACAO LTDA

Obrigada

12/03/2024 - 
15:02:01:147

Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial - 
SENAC - GMS

Prezada licitante CERTSYS TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA - peço a gentileza que ajuste no 
sistema o valor total

12/03/2024 - 
15:04:09:587

CERTSYS TECNOLOGIA DA 
INFORMACAO LTDA

O sistema será reaberto?

12/03/2024 - 
15:10:42:413

Sistema O(s) item(ns) 1 foi(ram) aberto(s). Justificativa: licitante irá ajustar o lance.

12/03/2024 - 
15:11:37:617

Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial - 
SENAC - GMS

Licitante CERTSYS TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA sistema reaberto para reajustar o lance

12/03/2024 - 
15:12:18:600

Sistema O(s) lance(s) do fornecedor CERTSYS TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA no(s) item(ns) 1 foi
(ram) aceito(s). Justificativa: lance aceito

12/03/2024 - 
15:13:54:053

Sistema O fornecedor “CERTSYS TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA” foi habilitado no processo. 
Justificativa: documentos de habilitação de acordo com o Edital

12/03/2024 - 
15:16:12:430

Sistema O(s) item(ns) 1 foi(ram) encerrado(s). Justificativa: sessão de licitação encerrada.

12/03/2024 - 
15:16:39:693

Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial - 
SENAC - GMS

Agradeço a participação de todos, informo que a sessão está encerrada. Agora seguimos os 
trâmites internos de adjudicação e homologação. Desde já ficamos a disposição possíveis dúvidas 
no tocante ao andamento do processo

12/03/2024 - 
15:16:57:413

Sistema A sessão do(s) item(ns) 1 foi(ram) encerrada(s).

12/03/2024 - 
15:20:10:553

CERTSYS TECNOLOGIA DA 
INFORMACAO LTDA

Obrigada.

12/03/2024 - 
15:20:50:820

Sistema Chat bloqueado.
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