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AO SERVIÇO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL – SENAC 
 
Ref.: PREGÃO ELETRÔNICO No 0021.2024.PE.0014 
 

DECLARAÇÃO 
 

A TREND MICRO DO BRASIL LTDA., empresa inscrita no 
CNPJ sob o nº 01.564.600/0001-45, representante exclusiva no Brasil dos produtos de titularidade 
da Trend Micro Incorporated, declara que as soluções licitadas fazem parte da sua linha de 
produção atual e que a PROTEGA - SECURITY SOLUTIONS., inscrita no CNPJ/ME sob o nº 
05.359.927/0001-36, com sede na Av. Coronel Silva Teles, nº 977, conj. 102, Cambui, Campinas/SP, 
CEP: 13024-001, é um Parceiro Oficial da Trend Micro na categoria Platinum, estando autorizado 
e apto a comercializar seus produtos, inclusive aqueles licitados no pregão em referência, e prestar 
serviços de instalação, suporte técnico e manutenção. 

 
Declaramos, ainda, que este parceiro possui, através do 

programa de suporte da Trend Micro, um canal de abertura de ocorrências de suporte ilimitado 
(quantidade de chamados) no Centro de Suporte Global em nível internacional, que garante escalar 
chamados para resolução de problemas diretamente com o fabricante, caso não sejam resolvidos 
em seus próprios laboratórios. 
 

A presente declaração é um documento eletrônico 
assinado digitalmente pela parte. O documento eletrônico é garantido pela medida provisória 
2200-2, de 24 de agosto de 2001, que estabelece que todo documento em forma eletrônica tem 
assegurada a autenticidade, integridade e validade jurídica mesmo que não utilize certificados 
digitais padrão ICP-Brasil. 

 
Sem mais, colocamo-nos à disposição para sanar 

quaisquer dúvidas ou esclarecimentos que se tornarem necessários. 
 
Atenciosamente. 

 

TREND MICRO DO BRASIL LTDA. 
Valéria Cristina Tottene Barleta 
Representante Legal 
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