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São Paulo, 10 de maio de 2024.    

 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 0026.2024.PE.0019 

ABERTURA: DIA 30 DE ABRIL DE 2024 – ÀS 10H00 

Portal de Compras e Contratações do Senac São Paulo: 

https://egov.paradigmabs.com.br/senacsp/default.aspx 

OBJETO: “IMPLANTAÇÃO, DISPONIBILIZAÇÃO E CONSULTORIA 

ESPECIALIZADA EM PLATAFORMA CONVERSACIONAL (CHATBOT 

PLATFORM) E LICENCIAMENTO DAS SOLUÇÕES IBM WATSON PARA O 

SENAC SP.” 

 

CARTA DE ESCLARECIMENTO II 

 

 

Encaminhamos abaixo a solicitação para o conhecimento de todos os 

participantes: 

 

Prezado licitante CERTSYS TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA, solicitamos 

que sejam realizadas as correções mencionadas abaixo, conforme MODELO DE 

PROPOSTA COMERCIAL – ANEXO I, apresentada no final deste documento.  

O documento com as devidas correções e ajustes deve ser enviado, via portal 

(https://egov.paradigmabs.com.br/senacsp/default.aspx) até o dia 

14/05/2024 às 11:00.  

A sessão será retomada no dia 16/05/2024 às 10:00, para continuidade das 

comunicações e análises. 

 

1 – Inclusão no QUADRO 2 LICENCIAMENTO, do item D04X2ZX - IBM 

watsonx Assistant Enterprise 1000 MAU Active User Pay per Use. 

• Solicitamos a inclusão, somente, do valor unitário. 

 

2 – Correção dos valores unitários e/ou totais informados para os itens do 

QUADRO 2 LICENCIAMENTO, pois as multiplicações e soma não conferem 

com o valor TOTAL GERAL informado. 

• O valor total geral ofertado durante a sessão foi o de R$ 746.854,87;  

• O valor total geral enviado na proposta comercial do QUADRO 1 

SERVIÇOS foi o de R$ 530.400,00; e o valor total geral do QUADRO 2 

LICENCIAMENTO foi o de R$ 216.564,00. A soma dos valores totais 

gerais divergem do informado na sessão. 

• Se for o caso, informar se foi concedido desconto no valor total geral. 

 

3 – Solicitamos a inclusão, somente, do valor unitário para os itens abaixo: 

• D018UZX - IBM Watson Subscription for IBM Cloud 1 Brazilian Real Overage; 

• D019NZX - IBM Watson Subscription for IBM Cloud Service Level Agreement; 

• D1U2BLL - IBM Cloud Advanced Support 1 Brazilian Real Overage; 

https://egov.paradigmabs.com.br/senacsp/default.aspx
https://egov.paradigmabs.com.br/senacsp/default.aspx
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ANEXO I 

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL 

QUADRO 1 SERVIÇOS 

DESCRIÇÃO  

HORAS MÊS  
HORAS 
Estimadas VALOR 

HORA  

VALOR  VALOR TOTAL  

(FIXAS)  (12 MESES)  
TOTAL 
MENSAL  

(12 MESES)  

A - Suporte e Curadoria 
IBM Watson 

200 2400 R$  R$  R$  

DESCRIÇÃO  

HORAS MÊS  
HORAS 
Estimadas VALOR 

HORA  

VALOR TOTAL ESTIMADO 

(ESTIMADAS)  (12 M ESES)  (12 MESES) 

B- Serviço Técnico 
Especializado – Plataforma 
Cognitiva IBM Watson 

400 4800 R$  R$  

Total 1 (A + B) R$ 

 

QUADRO 2 LICENCIAMENTO 

PN Descrição Qtd Meses Valor Unitário Valor Total 

D018TZX 
IBM Watson Subscription 
For IBM Cloud 1 Brazilian 

Real per Month 

20.833 Créditos 
IBM Cloud 

12 R$ R$ 

D018UZX 
IBM Watson Subscription 
for IBM Cloud 1 Brazilian 

Real Overage 
N/A N/A R$   

D019NZX 
IBM Watson Subscription 

for IBM Cloud Service 
Level Agreement 

Up to 1 12 R$   

D1U2ALL 
IBM Cloud Advanced 

Support 1 Brazilian Real 
per Month 

20.833 Créditos 
IBM Cloud 

12 R$ R$ 

D1U2BLL 
IBM Cloud Advanced 

Support 1 Brazilian Real 
Overage 

N/A N/A R$   

D0405ZX 
IBM watsonx Assistant 

Enterprise Instance Pay 
per Use 

N/A N/A R$   

D04X2ZX 
IBM watsonx Assistant 
Enterprise 1000 MAU 

Active User Pay per Use 
N/A N/A R$   

Total 2   R$   
 
 

COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO 


