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São Paulo, 05 de junho de 2024.  
 
PREGÃO ELETRÔNICO 0037.2024.PE.0030 
ABERTURA: DIA 06 DE JUNHO DE 2024 – ÀS 10H00  
OBJETO: “AQUISIÇÃO DE TELEVISORES PARA ATENDIMENTO DE 
DIVERSAS UNIDADES”.  
 

CARTA DE ESCLARECIMENTOS IV 
 
Encaminhamos abaixo os questionamentos e as respostas a todos os 
participantes:  
 
1 - De acordo com o Item 5.1 do Edital, vimos pela presente, respeitosamente, 
solicitar os seguintes esclarecimentos sobre a licitação acima: 
 
Para os Itens 2 e 3 do objeto dessa licitação, é solicitado: “ALEXA INTEGRADA”. 
Todavia, com base em pesquisa feita com produtos de marcas conceituadas de 
mercado como Philips, SEMP, TCL, dentre outras; verifica-se que várias TVs do 
porte requerido, em linha e disponíveis no mercado brasileiro possuem somente 
o recurso “Works with Alexa”, o que, por exemplo, permite controlar uma TV 
com tal característica a partir de dispositivo Alexa externo (Echo Show, Echo 
Dot, etc). Além disso, TVs que possuem apenas esse recurso possuem algumas 
vantagens como melhor custo/benefício e a possibilidade de terem mais recursos 
tecnológicos como Dolby Atmos (recurso de áudio), Dolby Vision (recurso de 
vídeo), dentre outros.  A partir disso, visando adequar essa exigência técnica aos 
produtos atuais do mercado, ampliando assim o rol de participantes e a 
competitividade da presente licitação, entendemos que atenderemos essa 
exigência ao ofertar para cada um desses itens um modelo que TV que possui 
apenas o recurso “Works with Alexa”. O nosso entendimento está correto? 
 
Resposta: Somente serão aceitos equipamentos com alexa integrada, uma vez 
que há vários modelos disponíveis no mercado com essa função, permitindo aos 
usuários controlar a TV e outros dispositivos inteligentes diretamente sem a 
necessidade de um dispositivo Echo separado do televisor. 
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