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/ Sao Paulo, 28 de outubro de 2024.

CONCORRENCIA N° 14448/2024 .
ABERTURA: DIA 04 DE NOVEMBRO DE 2024 - AS 10H00 ~
OBJETO: PRESTACAO DE SERVICOS DE PLANEJAMENTO, GESTAO E

/ PRODUGCAO DO EVENTO GERAGCAO SENAC - 12 MOSTRA SENAC DE
INOVACAO EM EDUCAGCAO PROFISSIONAL, QUE SERA REALIZADO
ENTRE OS DIAS 20 E 25 DE MAIO DE 2025 NO PAVILHAO CICCILLO

/ MATARAZZO, NA BIENAL DE SAO PAULO".

: CARTA DE ESCLARECIMENTO I

f‘
Encaminhamos abaixo os questionamentos e as respostas a todos os interessados:

1 - Como os participantes se inscrevem?

H Respostas: Teremos 3 tipos de inscrigdes?

a) de estudantes das escolas publicas ou privadas;
b) de pessoas interessadas que fardo suas inscricdes diretamente na pagina do

|
[
evento, no Portal do Senac;
c) de pessoas que irdo ao evento e farao suas inscricdes na hora.

A definicdo do processo de inscricdes desses trés grupos ficara a cargo da Contratada.
Assim como a gestdo e os custos relacionados as inscrigoes.

2 - Havera ingresso? Qual ticketeira ou ferramenta que gera esse doc de entrada?
Essa pagina de inscricdo ou venda de ingressos (ticketeira) fica sob a nossa

responsabilidade?

Respostas:
v Nado haverd ingresso pago, as inscricbes e todas as atividades do evento sdo

gratuitas;
v" ndo temos definido qual ticketeira utilizar;
v' a contratacdo da empresa ticketeira ficard a cargo da Contratada.

Cabera a Contratada apresentar opgdes de ticketeiras que atendam o evento da
melhor forma. Nossa expectativa é que as inscricdes e o credenciamento sejam
processos faceis e rapidos, agilizando a entrada do publico. Também esperamos

receber os dados sobre os participantes apds o evento.

3 - Querem credencial padrao ou podemos pensar num modelo mais em conta?

Pensamos em pulseira.
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Resposta: O modelo ndo estd definido. Esperamos ouvir, da Contratada, sugestdes
que atendam quesitos de identificacdo rapida, agilidade para manuseio e
sustentabilidade. Toda contratacdo e os custos envolvidos ficardo a cargo da
Contratada.

4 - Daremos kit lanche para quantos? Todos 10 mil participantes?

Resposta: O kit lanche serd para 8 mil estudantes convidados que virdo com os
onibus contratados pelo Senac, sendo 4 mil estudantes no dia 23 e 4 mil no dia 24
de maio.

5 - Sobre o transfer escolas x evento? Isso fica por conta de cada escola? O SENAC
estd gerindo? Ou é responsabilidade da agéncia (neste caso, considerar quantos
deslocamentos? Devemos considerar o publico total aqui também? Temos os
trajetos?).

Resposta: A gestdo, logistica, contratacdo e os custos envolvidos ficardo a cargo do
Senac. A Contratada receberd as informacdes e deverd prever no espaco externo, a
logistica de recepgdo e acompanhar com o Senac essa operagao.

6 - Palestrantes entram na planilha? Curadoria SENAC ou contratada?

Resposta: Os palestrantes ndao entram na planilha de custos da Contratada. A
elaboracdo dos Contratos e os pagamentos dos servicos ficardo a cargo do Senac.
Curadoria do Senac, mas podera a Contratada sugerir nomes.

7 - Consideramos promotores para controle de filas/atividades? Devemos prever
algum tipo de agendamento ou distribuicdo de senha para as ativagdes? Ou tudo
sera por orden de chegada, com fila?

Respostas:

a) sim, é necessario considerar promotores para controle de filas/atividades;

b) para algumas atividades (por exemplo, pilotando drones) sera necessario prever
algum tipo de agendamento ou distribuicdao de senhas. Esperamos uma solucdo
da Contratada para organizacao desse fluxo de publico;

c) para outras, por exemplo, exposicdoes, ndo sera necessario, pois a atividade ndo
tem previsao de fluxo especifico.

Contratacgoes e custos envolvidos, ficam a cargo da Contratada.

8 - Espacgo Experiéncia Gamer - SENAC traz a experiéncia? O que seria?

Resposta: Sdo atividades curadas pelo time de especialistas do Senac - cenarios
desenvolvidos para fins educacionais e experenciados com o uso de 6culos VR pelos

participantes do evento. Os cendrios também estardo espelhados em TVs - para
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visualizagao dos demais visitantes.

Traremos os profissionais do Senac que irdo facilitar a experiéncia, mas a
infraestrutura, cenografia e equipamentos devem compor a planilha de custos da
Contratada - Servicos de Producdo do Evento - Escopo 2.

9 - Receberemos os conteldos audiovisuais prontos? (conteudo tela de led arena,
tvs, agenda evento e cursos SENAC, personagens 3D para jogos, batalhas de robgés,
drone, impressao 3D, oculos VR,).

Resposta: Os videos que se referem as atividades educacionais serdo de
responsabilidade do Senac: personagens 3D, cenarios de VR, ambientes imersivos
etc.

O que fard parte da comunicacdo visual do evento fica sob responsabilidade da
Contratada: comunicacdo dos horarios das palestras, videos de atracdes que
acontecerdo no evento etc.

10 - Sobre os equipamentos mencionados em reunido que, parte o SENAC tem e
parte sera preciso providenciar, temos a relacdo de quantidades? (simuladores,
oculos VR, drones, geradores de energia edlica, etc.

Resposta: No link (cligue aqui) temos a lista dos equipamentos que possivelmente
serdo disponibilizados pelo Senac e os equipamentos que deverao ser locados pela
Contratada. Porém, o memorial descritivo completo com todos os equipamentos
necessarios, sera definido no decorrer do processo de producdo do evento com a
Contratada.

11 - Podemos sugerir outro formato para a arena, pensando em fluxo e custos de
produgao de cenografia?

Resposta: sim. E possivel propor outros formatos. O que temos em projeto é uma
referéncia inicial, mas que a Contratada podera propor alternativas que sejam mais
eficientes em funcdo do tempo de producdo e que atendam ao conceito.

12 - Podemos considerar uma reducao na capacidade de pax na arena?

Resposta: consideramos que o nimero estd adequado em funcdo da curadoria de
contelido que teremos nesse espaco e expectativa de publico, mas entendemos ser
possivel até 10% de diminuicdo se for algo que otimize a produgdo do evento.

13 - Podemos alterar o formato da tela/led da arena?

Resposta: Sim, desde que atenda ao publico da melhor forma.
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14 - Podemos reduzir a qtd de ativagbes no espaco tech? Por conta do fluxo do
evento.

Resposta: a principio ndo, mas podera ser revisto desde que a Contratada apresente
argumentos técnicos.

15 - Podemos reduzir a quantidade de ativagdes no espaco gamer? Por conta do fluxo
do evento.

Resposta: A principio ndo, mas podera ser revisto desde que a Contratada apresente
argumentos técnicos.

16 - Qual a complexidade dessa arvore interativa? Vocés tém o detalhamento? Qual
o conteudo?

Resposta: trata-se de um suporte para telas de TV, ao redor de um dos pilares do
pavilhdo, conectadas a d6culos de realidade virtual. Ver imagem do Ambiente Gamer,
disponivel no Edital.

17 - O que vocés esperam da area imersiva (tela no teto)? Vocés tém o
detalhamento? Qual o conteldo?

Resposta: trata-se de uma tela (digital ou tecido para projecao) disposta na posicao
horizontal em relacdo ao piso, que podera ser visualizada pelos participantes quando
deitados (em gramado sintético, por exemplo).

18 - Sobre a proposta técnica, além dos itens 1 e 2 do edital, das paginas 29, 30 e
31, quais sdo os entregaveis?

Respostas:

d) Paginas 29, 30 e 31 do Edital: temos o Anexo VI - Formato e Detalhamento
para Apresentacgdo da Proposta Técnica;
O anexo apresenta o que e como as licitantes terdao que entregar a Proposta
Técnica.

e) Paginas 37, 38, 39, 40 e 41 do Edital: temos o Anexo IX - Pontuacdes e
Critérios (Itens Julgados) da Proposta Técnica e Proposta Comercial.
O anexo apresenta como o Senac fara o julgamento da Proposta Técnica e
Comercial.

Para etapa de avaliacdao da Proposta Técnica das licitantes, sé temos os dois
anexos como referéncia no Edital - entregaveis.
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19 - Temos que entregar 3D do projeto?

Respostas: Nesse momento de entrega da Proposta Técnica ndo. Porém, cabera a
Contratada (empresa vencedora da licitagdo) elaborar e entregar esse material apds
assinatura do Contrato com o Senac.

20 - Iremos receber o memorial descritivo?

Resposta: O projeto cenografico preliminar estd disponivel no Edital e foi
apresentado pelo Senac em 21/10/2024. O detalhamento das atividades podera levar
a alteracdes do projeto original, as quais serdao incorporadas no projeto executivo, a
ser elaborado pela Contratada apds a assinatura do Contrato com o Senac Sao Paulo.

21 - Sobre o descritivo de insumos, materiais de apoio mencionados e equipamentos
como por exemplo simulado e drone, quais devemos cotar a locacdo e em qual
quantidade?

Resposta: No link (clique aqui) temos a lista dos equipamentos que
possivelmente serdao disponibilizados pelo Senac e os equipamentos que deverdo
ser locados pela Contratada. Porém, o memorial descritivo completo com todos os
equipamentos, insumos e materiais de apoio necessarios, serdo definidos no decorrer
do processo de producao do evento com a Contratada.

22 - O espago para venda de livros, o Senac sera responsavel pelo gerenciamento e
comercializacao?

Resposta: Sim, o Senac sera responsavel pelo gerenciamento e comercializagdo de
livros da Editora.

23 - Para conseguir entregar as propostas solicitadas, entendemos que o prazo 4/11
€ muito curto para conseguirmos trabalhar nas propostas e entregar todo o
orcamento do projeto. Gostariamos de entender se conseguimos entregar a proposta
no dia 25/11.

Resposta: Fica mantida a data de abertura e entrega das propostas estabelecida no
edital. Ressalta-se que os prazos internos do Senac sao restritos, exigindo celeridade
em todas as etapas de planejamento e organizacao do evento.

O periodo previsto no Edital estd de acordo com as normas e procedimentos do
Regulamento de LicitagGes e Contratos do Senac — Administragao Regional no Estado
de S3do Paulo, Resolugdo n°18/2024. O Senac entende que o prazo é suficiente para
elaboracdo e entrega de todas as etapas da licitagdo e ndo havera prorrogacdo do
prazo.
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24 - Projeto criativo e cenografico com melhor qualidade. Poderiam disponibilizar,
por favor?

Respostas: O projeto cenografico preliminar estd disponivel no Edital e foi
apresentado pelo Senac em 21/10/2024. O detalhamento das atividades podera levar
a alteragdes do projeto original, as quais serdao incorporadas no projeto executivo, a
ser elaborado pela Contratada (empresa vencedora da licitacdo) apds a assinatura do
Contrato com o Senac Sao Paulo.

25 - Uniformes staff/camisetas - serao fornecidas pelo Senac?

Respostas: Os modelos de camisetas constam no guia visual, mas a confecgcao e
aquisicdo é de responsabilidade da Contratada. Os mediadores das oficinas usarao
um uniforme especifico (traje completo) com modelo desenvolvido por talentos do
Senac. A confecgdo e aquisicdo fica a cargo da Contratada.

26 - Credenciais staff/servigos — Podemos considerar dentro do credenciamento geral
também, certo?

Resposta: Sim, podem.
27 - Intérpretes de Libras/Recepcdo de Libras — Teriam um nimero estimado?

Resposta: Ndo temos. Cabera a licitante propor a quantidade, precificar e incluir na
planilha de custo do evento, de acordo com o estipulado no item 5.2 do Anexo VIII
do Edital.

28 - Estamos aguardando retorno da URBIA sobre A&B, kit lanche e servigo de buffet
para salas da diretoria?

Resposta: Ciente. Lembramos apenas, que a abertura da licitacdo sera no dia
4/11/2024 as 10h00.

29 - No arquivo enviado (_2NUP_ ITEM 5), parece que é permitida a contratagdo de
terceirizados, respeitando as normas para contratacdo. Procede.

Resposta: Sim. Desde que estejam de acordo com as normas da ANVISA, através
da resolucao RDC ANVISA n° 216/04, e que possuam todas as autorizacdes,
licencas e alvaras solicitados e exigidos pela autoridade sanitaria competente
estadual, distrital ou municipal.

30 - Oficinas e experiéncias praticas — quantidade e tipos de materiais? Como
estimar?
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Resposta: No link (cligue aqui) temos a lista dos equipamentos que possivelmente
serao disponibilizados pelo Senac e os equipamentos que deverao ser locados pela
Contratada. Porém, o memorial descritivo completo com todos os equipamentos
necessarios, sera definido no decorrer do processo de producdo do evento com a
Contratada.

31 - Numero de equipamentos especificos por areas especificas. Exemplo:
computadores gamers, oculos VR, PlayStation5, jogos PS5, drones e etc. Como
estimar? Sabemos que irdo levar parte dos equipamentos do Senac.

Resposta: no link (clique aqui) temos a lista dos equipamentos que possivelmente
serao disponibilizados pelo Senac e os equipamentos que deverao ser locados pela
Contratada. Porém, o memorial descritivo completo com todos os equipamentos
necessarios, sera definido no decorrer do processo de produgdao do evento com a
Contratada.

Cadastramento / CAEX

32 - O cadastramento poderda ser tanto dos alunos, staff Senac, docentes e
convidados de Imprensa/Influenciadores, clientes, entre outros. Imaginamos que
haverd pré cadastro ou, somente o cadastro nos préprios dias de evento?

Resposta: Teremos 3 (trés) tipos de inscricdes de participantes:

a) de estudantes das escolas publicas ou privadas pré-credenciados;

b) de pessoas interessadas que fardo suas inscrigdes diretamente na pagina do
evento, no Portal do Senac;

c) de pessoas que irdo ao evento e fardo suas inscricdes na hora.

Para todos os demais publicos o credenciamento deve ser feito anteriormente e ter
previsdo de logistica e processo especifico planejado pela Contratada.

33 - O briefing cita duas entradas. Vemos trés na planta, 2 menores em cada
extremidade, uma que da acesso ao ESPACO CRIATIVO, outra préoxima a ARENA
FUTURO e, a principal que da acesso ao FOYER DO EVENTO. Devemos considerar
como os mesmos locais para saidas também para todos ou, serdo entradas e saidas
em locais diferentes?

Resposta: A entrada oficial do evento é a indicado pelo Foyer. Nao havera acesso
pelo Espago Criativo e havera um acesso VIP para palestrantes renomados e artistas

proximo a Arena Futuro.
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34 - Foi prevista entrada/saida diferente para staff, servicos/”docas”?

Resposta: Sim. O acesso a praca de alimentagdo, préximo ao Espaco cuidado
integral.

35 - Enviaremos a proposta comercial que veio no edital, mas devemos também
mandar uma planilha de custos decupada?

Respostas: Sim, a planilha de estimativa de custo devera estar no envelope de
apresentacao da Proposta Comercial, de acordo com o item 5.2 do Anexo VIII do
Edital (pagina 35).

36 - Entendo que o anexo IX é o critério de pontuacao do edital e ndo é necessario
envia-lo impresso e assinado também, certo?

Respostas: O entendimento esta correto. O documento é apenas informativo.

37 - Entendo que o anexo X é o briefing do projeto e ndo é necessario envia-lo
impresso e assinado também, certo?

Resposta: O entendimento estd correto. O documento é apenas informativo.

38 - O anexo XI ja é o contrato de servigo, também entendo que devera ser
considerado apenas apds a decisdo da agéncia vencedora. Correto? O mesmo se
aplica para os anexos de A a G - esses que mencionei ndo precisam ser enviados
neste momento, correto?

Resposta: O entendimento estd correto. O documento é apenas informativo e sera
assinado pela Contratada (empresa vencedora da licitagdo).

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO
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