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CONCORRENCIA N° 14598/2025

ABERTURA: DIA 30 DE MAIO DE 2025 - AS 10H00

OBJETO: “SERVICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA NOS
SISTEMA DE CLIMATIZAGCAO DO CENTRO UNIVERSITARIO SENAC SANTO

AMARO”.
1. OBJETO
1.1 O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac,

Administragao Regional no Estado de Sao Paulo, comunica a abertura da
Licitacdo, na modalidade de CONCORRENCIA, do tipo MENOR PRECO,
que tem por objeto a “SERVICO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E
CORRETIVA NOS SISTEMA DE CLIMATIZAGAO DO CENTRO
UNIVERSITARIO SENAC SANTO AMARO”, conforme a Minuta de
Contrato e demais anexos, que sao parte integrante deste Edital.

1.2 O Edital encontra-se disponivel para conhecimento publico, no site
www.sp.senac.br/sites/licitacao e também podera ser verificado e
obtido na Geréncia de Materiais e Servigos, localizada na Rua Dr. Vila
Nova, 228 - 7° andar, sala 705, S3o Paulo - SP, das 9h30 as 12h e das
14h as 17h30 ou por solicitacdo via e-mail

(licitacao.gms@sp.senac.br).

2 DATA DE ABERTURA, HORARIO E LOCAL DA LICITACAO

2.1 No dia 30 de maio de 2025 as 10h00 no 1° andar, sala 114, do Edificio-
Sede do Senac - Administracdao Regional no Estado de Sdo Paulo,
localizado na Rua Dr. Vila Nova, 228, CEP 01222-903, nesta Capital, data,
horadrio e local em que a Licitante deverd entregar a PROPOSTA
COMERCIAL (ENVELOPE 1) e DOCUMENTOS DE HABILITACAO
(ENVELOPE II) a Comissdo Permanente de Licitagdo, que estara reunida
em sessao publica para esta finalidade.

2.1.1 Os envelopes poderao, preferencialmente, ser
encaminhados a CPL via Correios ou outro servico de entrega,
observados, para tanto, o endereco e o prazo estabelecido no
item 2.1.

O Senac ndo se responsabiliza, sob nenhuma hipdtese, pela
recepcao de envelopes, documentos ou propostas que nao
tenham sido entregues sob protocolo a CPL até o prazo
estabelecido no item 2.1.
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2.1.3 A empresa interessada que chegar atrasada, ou seja, apds o
credenciamento, sera impedida de participar da Licitacdo,
podendo acompanhar a sessdo apenas na condicdo de ouvinte.

2.1.4 O Senac comunica que o Edital e os demais atos
(esclarecimentos, carta-errata, atas de julgamento e outros
afins) pertinentes a presente Licitacdo serdo divulgados na
pagina de licitagOes do portal Senac
www.sp.senac.br/sites/licitacao, sendo de inteira
responsabilidade da empresa interessada ou Licitante o devido
acompanhamento da divulgacdo de cada fase da Licitagdo.

3 FUNDAMENTO LEGAL E REGIME DE CONTRATAGAO

3.1 A presente Licitagdo reger-se-a pelas normas e procedimentos do
Regulamento de Licitacoes e Contratos do Senac — Administracao
Regional no Estado de Sao Paulo, contidos na Resolucdao n°
18/2024, e por este Edital.

3.2 Tipo de Licitacao: MENOR PRECO.

4 PARTICIPACAO

4.1 Poderdo participar desta Licitacdo e firmar o contrato dela decorrente com
0 Senac pessoas juridicas, brasileiras ou estrangeiras, que se enquadrem
no ramo de atividade pertinente ao objeto desta Concorréncia e
satisfizerem plenamente a todos os termos e condigdes dispostos no
presente Edital.

4.2 Nao poderao participar da presente Licitacao:

4.2.1 Empresas suspensas de licitar ou contratar com o Senac, ou
que estejam litigando administrativa ou judicialmente contra
0 Senac, exceto se tais litigios versarem sobre matérias de
natureza tributaria/previdenciaria;

4.2.2 Empresas consorciadas ou sob o controle aciondrio de um
mesmo grupo de pessoas fisicas ou juridicas;

4.3 As empresas estrangeiras deverao ter, na data de abertura da presente
Licitacao, representacao legal no Brasil, com poderes expressos para
receber citacdao e responder administrativa e judicialmente.

4.4 Os interessados poderdao encaminhar solicitacdo de esclarecimentos e
informacbes sobre a licitacdo, até o dia 26/05/2025, formalmente por
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escrito, enderecado a Comissdo Permanente de Licitacdo por meio
eletronico para o e-mail: licitacao.gms@sp.senac.br. As respostas aos
questionamentos serao disponibilizadas no site
www.sp.senac.br/sites/licitacao até o dia 28/05/2025, sendo de
inteira responsabilidade da empresa interessada ou Licitante o devido
acompanhamento da divulgacdo dos esclarecimentos. Esclarecimentos
solicitados por outros meios ou apds o prazo estabelecido no item 4.4
nao serdo respondidos.

5 CREDENCIAMENTO

5.1 No presente feito licitatério somente poderd se manifestar em nome da
Licitante o socio ou dirigente desta, com poderes conferidos pelo Contrato
Social ou Estatuto Social, para representa-la ativa e passivamente em
juizo ou fora dele ou, ainda, procurador devidamente credenciado.

5.1.1 Entende-se como procurador credenciado aquele com poderes
outorgados por procuracdo para representar a Licitante em
processos de Licitacdo ou, ainda, aquele credenciado por Carta
de Credenciamento (Modelo ANEXO I).

5.2 Documentos comprobatoérios da representacao da Licitante:

5.2.1 Carta de Credenciamento (Modelo ANEXO I) acompanhada
de cépia simples do Contrato Social ou do Estatuto Social e
respectivas atas de eleigdo de seus administradores em cépias
simples; ou

5.2.2 Procuracdo, caso a Licitante se faca representar por
procurador credenciado, acompanhada de coépia simples do
Contrato Social ou do Estatuto Social e respectivas atas de
eleicdo de seus administradores em cdpias simples; ou

5.2.3 Contrato Social ou Estatuto Social e respectivas atas de eleicao
de seus administradores em copias simples, caso a Licitante
se faca representar por sdcio ou dirigente.

5.2.4 Prova de registro, no o0rgdao competente, no caso de
empresario individual em copia simples;

5.3 Os documentos mencionados acima deverao ser apresentados no ato da
sessdo de abertura e nao necessitam estar inseridos nos ENVELOPES
I e II, respectivamente PROPOSTA COMERCIAL e DOCUMENTOS DE
HABILITAGAO.
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5.4 Sera necessaria a apresentacao do original da cédula de identidade, ou
carteira expedida por 6rgdo ou conselho de classe que tenha forca de
documento de identificacdo (OAB, CREA, CAU etc.), ou Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social, ou Passaporte, ou Carteira Nacional de
Habilitagdo para conferéncia do credenciamento, ndo sendo necessario
anexar copia destes documentos.

5.5 A presenga do representante legal da Licitante ou de procurador por ela
devidamente constituido ou credenciado em todas as sessodes de abertura
é condicdo FACULTATIVA para a participacdo na presente Licitacdo.

5.6 A ndo apresentacao do documento legal de representacdo, ndo excluira a
Licitante de participar da Licitagdo, mas impedird seu representante
presente na sessdo de se manifestar em seu nome.

5.7 As pessoas que nao comprovarem possuir poderes para representacao
legal das Licitantes somente poderdao participar na sessdao como
ouvintes.

5.7.1 Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuracdo, podera
representar mais de uma empresa junto ao Senac nesta
Licitacdo, sob pena de exclusdo sumaria das Licitantes
ambas representadas.

6 PROPOSTA COMERCIAL - ENVELOPE 1

6.1 A Proposta Comercial devera ser apresentada em uma Unica via, em papel
timbrado, sem emenda, rasura, entrelinha ou ressalva, dentro de um
envelope nao transparente, contendo o que se segue:

6.1.1 Carta de apresentacdo da Proposta Comercial (Modelo
ANEXO V);
6.1.2 Validade minima de 90 (noventa) corridos dias.
6.2 A Licitante obriga-se a executar os servicos objeto desta Licitacao, pelos

precos constantes na Proposta Comercial, na qual deverao estar inclusos
todos os encargos trabalhistas e sociais, fiscais, previdenciarios, bem
como todos os custos, diretos e indiretos, e demais despesas de qualquer
natureza.

6.3 A Proposta Comercial devera ser formulada pela Licitante considerando,

obrigatoriamente, as condigcdes de prestacdo dos servicos estabelecidas
no presente Edital e na minuta contratual e seus Anexos, os quais fazem
parte integrante deste.
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6.4 O contrato a ser firmado com a Licitante vencedora serd elaborado com
base na referida minuta, de sorte que seus termos devam ser de inteiro
conhecimento da Licitante que, para tanto, devera firmar a declaragao
mencionada no subitem 7.1.3 deste Edital.

6.5 Caso haja o vencimento da validade da Proposta Comercial sem que a
licitagdo tenha sido homologada, adjudicada e o contrato assinado, esta
fica automaticamente prorrogada, exceto se houver manifestagao
contraria formal da Licitante, por meio de correspondéncia, na data de
vencimento da proposta, caracterizando seu declinio em continuar na
licitagdo.

6.6 Os precgos propostos serao considerados completos e suficientes para a
prestacdao dos servigos, objeto desta Licitacdo, sendo desconsiderada
qualquer reinvindicacdo de pagamento adicional devido a erro ou ma
interpretacao por parte da Licitante.

6.7 N3o se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista no Edital,
nem preco ou vantagem baseada em ofertas de outras Licitantes.

6.8 *Importante: A Proposta Comercial deverda estar assinada pelo
representante legal da empresa, sécios administradores/proprietarios ou
procuradores com poderes especificos.

7 DOCUMENTOS DE HABILITAGAO - ENVELOPE II

7.1 Para a habilitacdo sdao exigidos os documentos a seguir relacionados, os
quais deverdo ser apresentados em uma Unica via, em envelope nao
transparente, devidamente lacrado, obedecidas a ordem e as condicdes
enunciadas em cada subitem a seguir:

7.1.1 Carta de apresentacdo relacionando os Documentos de
Habilitacdo, devidamente assinada pelo representante legal da
Licitante (Modelo ANEXO II).

Declaracdo expressa firmada pelo representante legal da
Licitante de que se sujeita integralmente a todas as condigoes
constantes do presente Edital, declarando também
atendimento as normas de protecdo de dados pessoais,
especialmente a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei
Geral de Protecdao de Dados Pessoais ("LGPD"”), bem como a
inexisténcia de fato impeditivo para a participacdo no certame
(Modelo ANEXO III).

Declaracdo expressa firmada pelo representante legal da
Licitante, de que se sujeita integralmente a todas as condigdes
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constantes da Minuta Contratual e seus Anexos (Modelo
ANEXO 1V).

7.2 HABILITACAO JURIDICA E FISCAL

7.2.1 Em se tratando de empresa estrangeira, decreto de
autorizagdo e ato de seu registro;

7.2.2 Ato constitutivo, Contrato Social ou do Estatuto Social com as
devidas alteracdes ou a consolidada, e as respectivas atas de
eleicdo de seus administradores em cépias simples;

7.2.3 Prova de registro, no 0rgdao competente, no caso de
empresario individual em coépia simples;

7.2.3.1 Caso a Licitante apresente no ato do credenciamento
conforme item 5.2, os documentos acima referidos,
ndo sera necessario incluir nova cépia no ENVELOPE
II.

7.2.4 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
- CNPJ, junto ao Ministério da Fazenda;

7.2.5 Prova de inscricdo no cadastro de contribuinte estadual (IE)
ou municipal, relativo ao domicilio ou Sede da Licitante,
pertinente a seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual deste Edital;

7.2.6 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS), consubstanciada no Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF), expedido pela Caixa Econ6mica
Federal (CEF), com validade na data de abertura da presente
Licitacdo.

Prova de Regularidade de Tributos com:

7.2.7.1 Fazenda Nacional - prova de regularidade com a
Fazenda Nacional consubstanciada na Certidao
Negativa, ou Positiva com efeitos de Negativa,
de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, com validade na data de
abertura da presente Licitacao.

7.2.7.2 Fazenda Estadual - prova de regularidade com a
Fazenda Estadual do domicilio ou Sede da Licitante,
consubstanciada na Certidao Negativa, ou Positiva
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com efeitos de Negativa, de Débitos Tributarios
e/ou da Divida Ativa do Estado, com validade na
data da abertura da presente Licitacdo.

7.2.7.2.1 *Importante: Mesmo a Licitante Isenta
de Inscricdo Estadual devera apresentar
Certiddao Negativa.

7.2.7.3 Fazenda Municipal - prova de regularidade com a
Fazenda Municipal do domicilio ou Sede da Licitante,
consubstanciada na Certidao Negativa, ou Positiva
com efeitos de Negativa, referente a tributos
mobilidrios, com validade na data de abertura da
presente Licitagdo.

7.2.8 Se a Licitante se fizer representar pela sua Filial, para atender
o objeto do presente Edital, devera também apresentar
todos os documentos elencados no item HABILITAGCAO
JURIDICA E FISCAL, tanto da Matriz quanto da Filial.

7.2.9 N3ao serao aceitos “protocolos” ou ‘“solicitacao de
documento” em substituicdo aos documentos e certiddes
requeridos no presente Edital.

7.3 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

7.3.1 Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperagdo
Judicial e Extrajudicial, expedida pelo Distribuidor Civel da
Matriz da Licitante, com validade na data de abertura da
presente Licitagdo.

7.3.2 Se a empresa Licitante se fizer representar pela sua Filial, para
atender ao objeto do presente Edital, devera apresentar a
Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperacao
Judicial e Extrajudicial, tanto da Matriz quanto da Filial.

7.4 QUALIFICACAO TECNICA
7.4.1 Apresentacdo de Atestado de Capacidade Técnica,
devidamente acervado pelo CREA, comprovando a execugao
satisfatoria de servicos similares ao objeto deste edital. O
documento devera especificar a capacidade térmica igual ou
superior a 200 TR (Toneladas de Refrigeracao) para Chiller
Absorcao e 200 TR (Toneladas de Refrigeragao) para Chiller
Elétrico.
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7.4.2 Apresentacdao de Carta de Credenciamento, emitida pelos
fabricantes Johnson-Controls Hitachi e Midea Carrier,
com validade minima de 12 (doze) meses, atestando sua
habilitacdo técnica para realizacdo de manutencao preventiva
e corretiva em equipamentos dos tipos Chillers de Absorgao e
Elétrico. O documento deve ser emitido em papel timbrado do
fabricante e conter assinatura de representante autorizado.

7.5 VISITA TECNICA

7.5.1 A Licitante deverd, obrigatoriamente, vistoriar o local em que
0s servigos serdo executados e apresentar a Declaracao de
visita técnica (Anexo B), protocolado pelo Senac, de que
conhece o local dos servicos, as condigdes de transportes e de
trabalho, suas reais dificuldades de execugao e que se sujeita
integralmente a todas as condi¢cdes do presente Edital.

7.5.1.1 Essa declaragao devera vir assinada pelo licitante,
contendo nome por extenso e legivel.

7.5.1.2 A \vistoria pela licitante para inteirar-se das
condigdes e do grau de dificuldade existentes da
execucdo dos servicos devera ser efetivada até o
dia 29/05/2025.

7.5.1.3 Para visitar o local de prestacao dos servicos, a
Licitante devera agendar data e horario com a
unidade: Luiz Ricardo ou Eduardo Chaves tels.
5682-7336 ou 5682-7343

7.6 Todos o0s documentos exigidos no ENVELOPE II poderdo ser
apresentados em original ou copia simples, ou, ainda, quando for o caso,
por publicacdo em érgao da imprensa oficial, desde que legivel e ndo
reduzida. Documentos emitidos pela Internet poderdo ser apresentados
conforme legislagdo vigente.

7.7 Todas as Certidoes deverdo estar validas na data da abertura da Licitacdo.
A validade correspondera ao prazo fixado nas proprias CertidGes. Caso
tais Certidoes nao contenham expressamente o prazo de validade, o
Senac convenciona o prazo como sendo de 90 (noventa) dias corridos, a
contar da data de sua expedigao.

7.8 Nos demais documentos exigidos no ENVELOPE II, que nao sejam

certidées de regularidade fiscal, econ6mica ou outros exigidos no
presente Edital, ndo sera exigida validade (comprovantes de inscrigdo
municipal, estadual, CNPJ, atestados técnicos ou outros).
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7.9 O desatendimento de exigéncias meramente formais que nao
comprometam a afericdo da qualificacdo do licitante ou a compreensao
do conteldo de sua proposta ndo importara seu afastamento da licitacdo
ou a invalidagdao do processo.

7.10 E permitida a inclusdo de documento complementar ou atualizado, desde
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica e seja comprobatério de condicao atendida pelo licitante
quando apresentada sua proposta, que nao foi juntado com os demais
documentos por equivoco ou falha, o qual devera ser solicitado e avaliado
pela comissdo de licitacdo.

8 ORGANIZAGAO E APRESENTACAO DOS ENVELOPES

8.1 A Proposta Comercial e os Documentos de Habilitagdo, exigidos neste
Edital, deverdo ser apresentados em envelopes distintos, opacos, nao
transparentes, fechados e lacrados, contendo as seguintes indicagdes no
Seu anverso:

ENVELOPE I - PROPOSTA COMERCIAL
CONCORRENCIA N° 14598/2025 - ABERTURA DIA 30/05/2025 - AS
10HOO.

OBJETO: “"SERVICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA NOS
SISTEMA DE CLIMATIZACAO DO CENTRO UNIVERSITARIO SENAC SANTO
AMARO".

RAZAO SOCIAL DA LICITANTE: XXXOOOXXXXXXXX

REPRESENTANTE LEGAL / PROCURADOR: XXXXXXXX

E-MAIL E TELEFONE: ( ) XXXX - XXXXX

ENVELOPE II - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

CONCORRENCIA N° 14598/2025 - ABERTURA DIA 30/05/2025 - AS
10HOO.

OBJETO: “SERVICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA NOS
SISTEMA DE CLIMATIZACAO DO CENTRO UNIVERSITARIO SENAC SANTO
AMARO".

RAZAO SOCIAL DA LICITANTE: XXXXXXXXXXXXXX

REPRESENTANTE LEGAL / PROCURADOR: XXXXXXXX

E-MAIL E TELEFONE: ( ) XXXX - XXXXX
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8.2 A inversao dos documentos no interior dos envelopes, ou seja, a colocagao
da PROPOSTA COMERCIAL no envelope dos DOCUMENTOS DE
HABILITACAO, acarretara a exclusao sumaria da Licitante.

8.3 Os documentos constantes dos ENVELOPES I e II poderao ser
preferencialmente encadernados, em espiral, e todas as folhas rubricadas
pela Licitante e numeradas sequencialmente, da primeira a ultima folha,
de modo a refletir o seu nimero exato de folhas. A falta de encadernagao
nao acarretara a desclassificacdo da Licitante.

8.4 A falta de numeracdo ou da rubrica ndo acarretara a desclassificagao da
Licitante, podendo ser numerados durante a sessao de abertura dos
respectivos ENVELOPES.

9 CREDENCIAMENTO, ABERTURA E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
COMERCIAIS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

9.1 No local, dia e hora definidos no item 2.1 deste Edital, a Comissao
Permanente de Licitacdo, recebera os DOCUMENTOS COMPROBATORIOS
DA REPRESENTACAO, as PROPOSTAS COMERCIAIS (ENVELOPE I) e os
DOCUMENTOS DE HABILITACAO (ENVELOPE II), quando seu Presidente
lerd os nomes destas, para que todos os presentes possam saber quem
sao seus concorrentes.

9.2 A Comissao Permanente de Licitacdo procedera ao Credenciamento e logo
apos, a abertura do ENVELOPE I, contendo as Propostas Comerciais, que
serdo rubricadas pelos membros da Comissdao Permanente de Licitagao.
Em seguida, serdo passados aos Licitantes presentes para darem vistas
as Propostas Comerciais, podendo também rubrica-las e fazer anotagoes.

9.3 A sessdo de que trata o item 9.2 sera encerrada para que a Comissao
Permanente de Licitagdo proceda em sessdo privativa a anadlise das
Propostas Comerciais, lavrando-se entdo a respectiva ata.

9.3.1 As Propostas Comerciais serdo disponibilizadas no portal de
licitacgdes www.sp.senac.br/sites/licitacao e ndo estarao
disponiveis para vistas presenciais durante o periodo de
analise privativa pela Comissdao Permanente de Licitagdo, a fim
de ndo prejudicar a andlise e o0 andamento da Licitagdo.

9.4 A Comissdo Permanente de Licitagdo, em sessdo privativa, analisara as
Propostas Comerciais apresentadas na Licitacdo, e caso sejam detectados
eventuais erros aritméticos, deverdo ser corrigidos, observando-se, para
esse procedimento, os seguintes critérios:
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9.4.1 No caso de erro de multiplicagdo do preco unitario pela
guantidade correspondente, o produto sera retificado,
mantendo-se inalterados os precos unitarios e a quantidade;

9.4.2 No caso de erro de adigdo, a soma sera retificada, mantendo-
se inalteradas as parcelas;

9.4.3 O preco total da proposta serd ajustado pelo Senac, em
conformidade com os procedimentos acima para correcao de
erros. O valor resultante consistird no preco corrigido da
proposta.

9.5 Concluida a verificacdo da conformidade das propostas, a Comissdo
Permanente de Licitagdo as apreciara, em sessdo privativa,
desclassificando aquela que:

9.5.1 Deixar de apresentar qualquer um dos documentos exigidos;

9.5.2 Apresentar pregos unitdrios inexequiveis, irrisorios,
simbdlicos, de valor zero, incompativeis com os precos de
mercado.

9.5.2.1 Considera-se “preco inexequivel”, aquele que vier
a ser assim considerado pela Comissao
Permanente de Licitacdo, como valor insuficiente
para realizagdo dos servigos exigidos nesta
Licitagdo, assim entendido e caracterizado como
sendo aquele que estiver abaixo do minimo
praticado pelo mercado;

9.5.3 Apresentar prazo de execucdo objeto desta Licitacdo diferente
do estabelecido neste Edital;

9.5.4 Nao estiver assinada por seu representante legal;

9.5.5 Apresentar emendas, borrdes ou rasuras;

9.5.6 N&do se referir a valores certos e definidos;

9.5.7 Njo c|>bedecer ao prazo de validade minimo estabelecido neste
Edital; ou

Estiver em desacordo com quaisquer das exigéncias expressamente previstas neste Edital.
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9.6 Se houver empate entre duas ou mais propostas, o desempate far-se-a
por meio de sorteio em ato publico, em dia, horario e local a serem
definidos pela Comissdao Permanente de Licitagao.

9.7 Concluida a verificacdo da conformidade e aceitabilidade das propostas, a
Comissdao Permanente de Licitagdo procederad a classificagdo das
Propostas Comerciais por ordem crescente de valor.

9.8 Divulgado o resultado da classificacdo, de acordo com o item 9.7, a
Comissdo Permanente de Licitacdo convocara as Licitantes para a sessao
de abertura do ENVELOPE II, contendo os Documentos de Habilitagdo.

9.9 No local, dia e hora definidos apds divulgacao do resultado da classificagao
conforme o item 9.8 deste Edital, a Comissdao Permanente de Licitagdo
procederd a abertura do ENVELOPE II, contendo os Documentos de
Habilitacdo das Licitantes classificadas em primeiro lugar, que serao
rubricadas pelos membros da Comissdao Permanente de Licitagdo. Aos
representantes das Licitantes presentes, sera dada vista aos Documentos
de Habilitacdo, podendo fazer anotagdes e realizar questionamentos por
escrito, os quais serdo juntados a respectiva ata.

9.9.1 Os Documentos de Habilitagdo ndo estardo disponiveis para
vistas durante o periodo de analise privativa pela Comissdo
Permanente de Licitacdo, a fim de ndo prejudicar a analise e o
andamento da Licitagdo.

9.10 Sera considerada inabilitada a Licitante que:

9.10.1 Deixar de apresentar qualquer um dos documentos
relacionados, apresenta-los em desacordo com o solicitado ou
deixar de atender a quaisquer das exigéncias contidas no item
6 e respectivos subitens do presente Edital;

9.10.2 Nao comprovar as condicOes estabelecidas no item 4.1 e
respectivos subitens, e/ou estiver inclusa em quaisquer das
vedacgOes dispostas no item 4.2 e respectivos subitens;

9.10.3 Ndo  satisfizer quaisquer condicbes expressamente
estabelecidas neste Edital;

9.11 A Comissao Permanente de Licitacdo, a seu exclusivo critério, poderd na
sessao de abertura da licitacdao analisar e classificar as Propostas
Comerciais por ordem crescente de valor, abrir o envelope de habilitacao
das Licitantes classificadas em primeiro lugar e comunicar o resultado da

licitagdo lavrando-se a respectiva ata de julgamento.
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9.12 Caso a Licitante classificada em primeiro lugar for inabilitada e, apds
julgados eventuais recursos interpostos, proceder-se-a a abertura dos
envelopes de habilitacdo dos Licitantes remanescentes, na ordem de
classificagdo para que o seguinte classificado que preencha as condigdes
de habilitagao seja declarado vencedor, nas condigdes de suas propostas.

9.13 O resultado do julgamento da licitacdo sera divulgado no site
www.sp.senac.br/sites/licitacao, sendo de inteira responsabilidade
da Licitante o acompanhamento da divulgacdo de cada fase da Licitagao.

9.14 Se, porventura, todas as Licitantes forem declaradas inabilitadas ou
desclassificadas, nos termos do presente Edital, a Comissdao Permanente
de Licitacdo poderd, a seu exclusivo critério, fixar prazo comum a todas
as Licitantes para retificagoes, livres das causas que deram origem a
inabilitacdo ou a desclassificacdo.

9.14.1 O nao atendimento de providéncia exigida ou prazo assinalado
pela Comissdo Permanente de Licitacdo, implicara a
inabilitacdo e/ou desclassificagao definitiva das Licitantes.

9.15 A Comissdo Permanente de Licitacdo, a seu exclusivo critério, podera, a
qualquer tempo, solicitar as Licitantes informagdes e comprovacgoes
adicionais sobre as propostas e/ou documentos apresentados, inclusive
guanto ao preco, desde que ndo comprometam a lisura e o carater
competitivo desta licitacdo e possam ser sanados em prazo fixado pela
Comissdo. Exigir tradugdes simples ou juramentadas de documentos que
sejam em idioma estrangeiro para o idioma portugués do Brasil, bem como
fazer consultas e comprovacdes por meio da Internet que entender
necessarias, ficando ainda facultado ao Senac realizar em qualquer fase da
licitagdo, a promocdo de diligéncias destinadas a esclarecer ou a
complementar a instrucdo do processo. O ndo atendimento de solicitacao,
em prazo estabelecido, implicara a desclassificagao da Licitante.

9.16 A Comissdo Permanente de Licitacdo manterd sob sua guarda os
envelopes que nao forem abertos. Os envelopes estardo disponiveis e
deverdo ser retirados pelas Licitantes em até 20 (vinte) dias apos
divulgado o resultado da Licitacao e esgotados os prazos para interposicao
de recurso, findo os quais, sem a devida providéncia, serdo destruidos.

10 RECURSOS
10.1 Divulgada a decisao da Comissao Permanente de Licitacdo, a Licitante, se

dela discordar, tera o prazo de 2 (dois) dias uteis a contar da divulgacéo
do resultado da licitagdo para interpor recurso.
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10.2 Ocorrendo a interposicao de recurso na forma do item anterior, a Licitante
que puder vir a ter sua situacdo efetivamente prejudicada, podera se
manifestar sobre as razdes do recurso no mesmo prazo, que correrd a
partir da data da divulgacdao da interposicdo do recurso na pagina de
licitacdes do Portal Senac www.sp.senac.br/sites/licitacao.

10.3 O recurso administrativo devera ser entregue ao Presidente da Comissdo
Permanente de Licitagdo do Senac, de segunda-feira a sexta-feira, das
09h30 as 12h e das 14h as 18h, na Rua Dr. Vila Nova, 228 - 7° andar,
sala 705 - Vila Buarque - Sao Paulo - SP.

10.4 As razoes do recurso deverdao ser dirigidas ao Sr. Diretor Regional do
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac - Administracao
Regional no Estado de Sdo Paulo, que é a Autoridade Competente, por
intermédio do Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo.

10.5 O acolhimento do recurso pela autoridade competente somente invalidara
os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.6 O recurso tera efeito suspensivo.

10.7 O recurso interposto fora das condigdes constantes neste Edital ndo sera
conhecido pelo Senac.

11 PENALIDADES

11.1 O descumprimento parcial ou total das condicdes estabelecidas no
presente Edital ensejara a aplicacdo de penalidades a Licitante vencedora,
conforme previstas na minuta contratual, além de a contratante poder
considerar simultaneamente rescindido o contrato, independentemente
de qualquer notificacdo ou interpelacao judicial ou extrajudicial.

11.2 Nas hipoteses de inexecucdo parcial ou total do contrato previstas acima,
podera haver, além da aplicacdo das penalidades, a suspensao do direito
de licitar ou contratar com o Senac por até 3 (trés) anos.

11.3 O pagamento das multas contratuais estabelecidas ndao exime a
Contratada do fiel cumprimento das obrigacdes e responsabilidades
contraidas, nem da reparacdao de eventuais danos, perdas ou prejuizos,
diretos ou indiretos, que vierem a ser causados ao Senac em decorréncia
da execugdo contratual.

11.4 A Licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta,
nao celebrar o contrato ou documento equivalente, deixar de entregar
documentagdo exigida para a Licitagdo ou apresentar documentagao
falsa, ensejar o retardamento da execucgdo de seu objeto, nao mantiver a
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proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de
modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficard impedida de licitar e
contratar com o Senac pelo prazo de até 3 (trés) anos, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no contrato/documento equivalente e das
demais cominagdes legais.

12 DA CONTRATAGAO

12.1 Caso a Licitante vencedora nao compareca para assinar o contrato ou
documento equivalente no prazo fixado, o Senac podera optar por revogar
0 processo e realizar nova Licitagdo ou convocar as Licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para formalizacdo da
contratacao nas condigdes de duas propostas, limitado ao valor estimado
e sua eventual atualizacdao nos termos do edital.

12.2 A recusa injustificada em assinar o contrato ou documento equivalente
dentro do prazo fixado, caracterizard o descumprimento total da
obrigacdo assumida e podera acarretar a Licitante, isolada ou
cumulativamente, as seguintes penalidades:

12.2.1 Perda do direito a contratacdo;

12.2.2 Suspensao do direito de licitar ou contratar com o Senac, por
prazo ndo superior a 3 (trés) anos.

13 TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

13.1 O Senac tem compromisso com a privacidade e a protecao de dados
pessoais de seus alunos, colaboradores, clientes e parceiros. E, nesse
sentido, o Senac envida seus melhores esforgos para, no tratamento de
dados pessoais decorrente deste Edital, observar integralmente a
legislacdo aplicavel, em especial a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais ("LGPD"), comprometendo-se, na qualidade
de controlador, a:

13.1.1 Cumprir as obrigacOes estabelecidas pela LGPD, tratando
sempre o minimo de dados pessoais necessarios para atingir
as finalidades deste Edital;

13.1.2 Adotar medidas razoaveis para informar empregados e
terceiros sobre cuidados e responsabilidades resultantes de
normas de protecao de dados pessoais;

13.1.3 Envidar esforcos razodveis para garantir que os dados
pessoais tratados estejam atualizados e sejam relevantes em
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todas as circunstancias, enquanto estiverem sob sua custodia
ou sob seu controle, na medida em que tenha capacidade de
fazé-lo;

13.1.4 Notificar o titular de dados pessoais e as autoridades acerca
do tratamento ndo autorizado ou ilegal, perda, destruigao,
dano, alteracdo ou divulgagdao ndo autorizada, bem como
qualquer violacdo de medidas de seguranca em relagcdao a
dados pessoais cujo tratamento decorra deste Edital; e

13.1.5 Disponibilizar avisos de privacidade para ampliar a
transparéncia e confiabilidade acerca do tratamento de dados
pessoais realizado.

13.2 Ao participar do processo licitatorio objeto deste Edital, o Licitante, por
seus representantes legais e sob as penas da lei, declara como
verdadeiros quaisquer dados pessoais informados na Documentacao de
Habilitacdo e/ou decorrentes do previsto neste Edital, responsabilizando-
se por esta garantia e pela legalidade do compartilhamento dos dados
pessoais com o Senac nos termos da legislacdo aplicavel, em particular
da LGPD. O Licitante, compromete-se, ainda, a ndo comunicar, revelar,
disponibilizar ou utilizar dados pessoais aos quais tiver acesso em razao
de sua participacdo no processo licitatério para finalidades distintas
daquelas que motivaram o seu acesso, responsabilizando-se integral e
exclusivamente pelo pleno atendimento desta obrigacao.

13.3 O Licitante declara, por seus representantes legais e sob as penas da
lei, que conhece e cumpre integralmente as disposicdes da LGPD no que
toca o tratamento de dados pessoais necessario para a condugao de seu
negoécio e execucdo do contrato objeto desta Licitagdo, particularmente
que (i) observa as obrigacdes estabelecidas pela LGPD, garantindo,
inclusive, a origem licita e/ou necessidade dos dados tratados; (ii) adota
medidas razoaveis para informar empregados e terceiros sobre cuidados
e responsabilidades resultantes de normas de protecao de dados
pessoais; (iii) possui procedimento que permite notificar o Senac acerca
do tratamento nao autorizado ou ilegal, perda, destruicao, dano, alteragao
ou divulgacdo ndo autorizada, bem como qualquer violacdo de medidas
de seguranca em relacdo a dados pessoais cujo tratamento decorra deste
Edital e futuro contrato; e (iv) implementou mecanismos para
cumprimento de solicitagdes envolvendo tratamento de dados pessoais
pelos titulares e autoridades, e mitigacao de riscos, podendo, inclusive,
cooperar com 0 Senac nesse sentido.

13.4 O Licitante reconhece que, nos termos da legislagdo aplicavel e politicas
de privacidade e seguranca da informacao do Senac, bem como em
decorréncia deste Edital, dados pessoais serdo tratados, de forma segura
e em ambiente com acesso restrito, para fins especialmente de viabilizar
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(i) a participacdo na Licitagao, (ii) a contratacao, a conducgdo e gestao das
atividades relacionadas ao objeto da Licitacao; e (iii) o contato do Senac
por qualguer meio, inclusive para participacdo em processos licitatérios
no futuro. Declara, ainda, ciéncia de que os dados pessoais podem ser,
nos termos da lei, compartilhados pelo Senac com outras entidades como
auditores, prestadores de servigos de controle de acesso as dependéncias
do Senac, érgaos do governo, e/ou outros terceiros, inclusive para fins de
transparéncia, evidéncia da lisura do processo licitatorio e atendimento a
dispositivos da Lei de Acesso a Informacdo, sobretudo para cumprimento
de obrigacdes legais do Senac, execucdo do contrato, exercicio regular de
direitos e atingimento de interesses legitimos.

13.5 Em caso de duvidas acerca do tratamento de dados pessoais e/ou para
exercer os direitos previstos na LGPD, como de acesso, retificacdo e
exclusao, o titular de dados pessoais e/ou seu representante poderao
entrar em contato com o encarregado de protecdo de dados do Senac
conforme indicado na Politica de Privacidade do Senac.

14 DISPOSIGCOES GERAIS

14.1 Salvaguardados os interesses do Senac, sem que caiba aos participantes
qualquer reclamacao, indenizacdo, direito, inclusive de reparacdo a
eventuais perdas e danos ou de lucros cessantes, esta Licitacdo podera:

14.1.1 Ser cancelada, parcial ou totalmente antes da assinatura do
contrato ou documento equivalente;

14.1.2 Ter adiada a sua abertura; ou

14.1.3 Ter alterado seu Edital, com fixacdo de novo prazo para
realizacdo da Licitacao;

14.1.3.1 Na hipdtese mencionada no subitem 14.1.3 o
Senac publicard na pagina de licitagdes do Senac
www.sp.senac.br/sites/licitacao copia das
alteracoes efetuadas ou do novo Edital.

14.2 O Senac se reserva ao direito de aumentar ou diminuir o escopo do
fornecimento, sem que caiba aos participantes/contratados qualquer
direito de indenizagao ou compensacgao.

14.3 O Senac nao se responsabiliza pelo conteido e autenticidade de
copias deste Edital obtidas por meio de terceiros.
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14.4 A ndo observancia de qualquer um dos itens deste Edital, parcial
ou totalmente, implicara a inabilitacdo ou desclassificacdo da
Licitante, conforme o caso.

14.5 Em caso de diavidas quanto a autenticidade de assinatura em
documento ou declaracao apresentado na licitacdao, o Senac se

reserva o direito de exigir a qualquer momento a reapresentacao
do documento ou da declaragao com a firma reconhecida.

Sao Paulo, 15 de maio de 2025.

Senac Sao Paulo
Geréncia de Materiais e Servicos
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ANEXO I
CARTA DE CREDENCIAMENTO
CONCORRENCIA N° 14598/2025
(MODELO)

(Emitir em papel timbrado da Licitante)

(Razao Social da Licitante), por seu representante legal (home completo),
interessada em participar na Concorréncia acima mencionada, o qual estd sendo
realizada pelo Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac,
Administracdo Regional no Estado de S3ao Paulo, autoriza o(a) Sr.(a) (nome
completo) a representa-la nesta Licitagdo, estando assim, credenciada e com
poderes para praticar todos os atos inerentes a Licitagdo, inclusive interpor ou

desistir da interposicdo de recursos em todas as fases licitatorias.

Localidade, dia, més e ano.

Assinatura

Nome do representante legal da empresa.
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ANEXO II
CARTA DE APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
CONCORRENCIA N° 14598/2025
(MODELO)

(Emitir em papel timbrado da Licitante)

(Razao Social da Licitante), vem pelo presente relacionar os documentos de
habilitacdo, exigidos por forca do disposto no item 6 do Edital do Servico Nacional
de Aprendizagem Comercial — Senac, Administracao Regional do Estado de Sao

Paulo:

* Relacionar todos os documentos a serem apresentados, observando a sequéncia

disposta no item 6 do Edital e numerando as suas folhas).

Nome do Documento N©° Pagina
P00 0000000000000 00000000000 000000000004 XX
P 0000000000000 0000000000000 0000000000004 XX
P 000000000000 000000000000000000000000004 XX
P00 0000000000 000000000000000000000000004 XX
P 0000000000000 0000000000000 0000000000004 XX

Localidade, dia, més e ano.

Assinatura

Nome do representante legal da empresa
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ANEXO III
DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO A HABILITAGAO
CONCORRENCIA N° 14598/2025
(MODELO)

(Emitir em papel timbrado da Licitante)

(Razao Social da Empresa, CNPJ] e endereco completo com CEP), por seu
representante legal, Sr(a). (nome completo e CPF), interessada em participar
do processo licitatério acima mencionado do Servigo Nacional de Aprendizagem
Comercial - Senac, Administracao Regional no Estado de Sdo Paulo, declara:

a) que ndo existem fatos que impecam a participacdo de sua empresa neste
certame e que se sujeita integralmente a todas as condigdes constantes do
presente Edital;

b) estar ciente da obrigatoriedade de comunicar a ocorréncia de qualquer evento
impeditivo superveniente a apresentagdo dos documentos de habilitacdo;

c) estar ciente das condicOes de participacdao, nos termos do respectivo
Instrumento Convocatorio, em especial no item 4 deste Edital, e que se
sujeita as penalidades previstas na forma da lei, além da suspensdo do
direito de licitar ou contratar com o Senac por até 3 (trés) anos;

d) possuir estrutura técnica adequada (instalagbes, aparelhamento e pessoal
técnico adequados e disponiveis para a realizagdo dos servicos), de acordo com
as exigéncias do presente Edital; e

e) que atende as normas de protecdo de dados pessoais, especialmente a Lei n°
13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais ("LGPD"), tendo em vista
a natureza das informacgdes tratadas, caracteristicas especificas do tratamento e
o estado atual da tecnologia.

Localidade, dia, més e ano.

Assinatura
Nome do representante legal da empresa

(nome completo e cargo do representante legal da Empresa - somente
so6cios administradores / proprietarios ou procuradores com poderes
especificos)
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ANEXO IV
DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO EDITAL E A MINUTA CONTRATUAL
CONCORRENCIA N° 14598/2025
(MODELO)

(Emitir em papel timbrado da Licitante)

Eu, (nome completo, qualificacdo e cargo), representante legal da (nome da
pessoa juridica), empresa interessada em participar do processo licitatério acima
mencionado, realizado pelo Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Senac,
Administracdo Regional no Estado de Sao Paulo, DECLARO que nossa empresa se
sujeita integralmente a todas as condigcdes constantes do presente Edital, bem
como as clausulas e condigdes da Minuta de Contrato dele integrante.

Localidade, dia, més e ano.

Assinatura
Identificacao (nome completo e cargo) do representante legal da empresa ou

do credenciado
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ANEXO V
CARTA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL
CONCORRENCIA N° 14598/2025

(Emitir em papel timbrado da Licitante)

(Nome da Pessoa Juridica), neste ato representada por seu representante legal
Sr.(a). (nome completo e qualificagdo), vem pela presente apresentar a Proposta
Comercial, exigida por forca do disposto no item 7 e respectivos subitens do Edital
para o processo de licitacdo acima mencionado do Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial - Senac - Administracdo Regional do Estado de Sao
Paulo, conforme segue:

VALOR

OBJETO QTDE MENSAL

SERVICO DE MANUTENGCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA NOS

1 SISTEMA DE CLIMATIZACAO DO 60 R$ R$
CENTRO UNIVERSITARIO SENAC

SANTO AMARO

Composicao de Custo MENSAL

Quanti Categoria al - Valor
Frequencia -
Unitario

dade Profissional

01 Supervisor de Visitas mensais
Manutencao
01 Técnico de Visitas
Segurancga bimestrais
01 Mecanico de De 22 a 62 das
Refrigeragao Sénior 7h as 16h48
Eletricista de De 22 a 62 das
Manutengao 7h as 16h48
Mecanico de De 22 a 62 das
Refrigeracao 7h as 16h48
Ajudantes de De 22 a 62 das
Manutengao 7h as 16h48
Meio Oficial de De 22 a 62 das
Refrigeracao 7h as 16h48
Mecanico de De 22 a 62 das
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Refrigeracao 13h as 22h48
03 Ajudantes de De 22 a 62 das
Manutencdo 13h as 22h48
02 Mecanico de De 22 a 62 das
Refrigeragao 21h as 05h48
02 Ajudantes de De 22 a 62 das
Manutengao 21h as 05h48
VALOR TOTAL R$

*Precos com duas casas decimais.

*QOs valores informados deverao estar com todos os impostos inclusos.

*Caso haja aumento na necessidade de postos de trabalho por parte da
CONTRATANTE, sera formalizado aditivo contratual especifico para cobertura dos
custos correspondentes aos valores apresentados no quadro acima.

Obs.:

1) Validade da Proposta: 90 (noventa) dias;
2) Condicdes de Pagamento: Conforme Edital.

3) Dados da empresa que efetuara o faturamento:
RAZA0 SOCIAl ittt e
Enderego:...cccvviiiiiiiiicii e (1] o T Bairro.......ccovvinennnns
MUNICIPIO. . viiieiiienenenens Estado........ccoevvvnene. CNPJ .o
Inscrigao Estadual ......c.cooviiiiiiiiiiennn. Contato...coviieiiiii
Fone.....oovivviiiiiiiieeen E-Mail. e

Localidade, dia, més e ano.

Assinatura

(nome completo e cargo do representante legal da Empresa - somente
sb6cios administradores / proprietarios ou procuradores com poderes
especificos).
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ANEXO A
CONCORRENCIA N° 14598/2025
TERMO DE REFERENCIA

Contratacao de Empresa para prestacao de servicos de Manutencgao
Preventiva, Corretiva e Assisténcia Técnica dos Equipamentos de
Infraestrutura do Sistema de Refrigeracao, incluindo Chiller Elétrico e de
Absorcao, Ar-Condicionado, Ventilacdo e Exaustio no Centro
Universitario - Campus Santo Amaro.

1. OBJETO

Este documento tem como objetivo detalhar, de forma concisa, as condigdes para
a contratacdo dos servicos de Manutencdo Preventiva, Assisténcia Técnica e
Acompanhamento Didrio dos Sistemas de Ar-Condicionado, conforme descrito no
Edital e seus Anexos.

2. JUSTIFICATIVA

A necessidade surge da demanda continua de manter em operagao todo o sistema
de refrigeracdo do Centro Universitario Senac Campus Santo Amaro.

A contratacdo de uma empresa especializada é crucial para garantir a eficécia e
acompanhamento técnico didrio dos equipamentos;

Desenvolver programa de manutencgao preventiva adequado e dentro dos padroes
de controle e fiscalizadores, garantindo a qualidade do ar dentro dos padrdes da
Anvisa;

Garantir a preservagdo da vida util dos equipamentos e instalagdes, mantendo-as
operando dentro dos padroes técnicos previstos em projetos.

2.1. Objetivos da contratacao
Objetivo da contratacdo dos servicos de Manutencdao Preventiva, Manutencdo
Corretiva e Acompanhamento Diario dos Sistemas de Ar-Condicionado visa manter

0s servicos atualmente ja prestados, garantindo a exceléncia conforme
expectativas abaixo:
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2.1.1. Garantir a qualidade e seguranca nas dependéncias, refletindo
positivamente na imagem da instituicdo.

2.1.2. Manter os servicos de manutengdo preventiva e assisténcia técnica,
garantindo a operacao e funcionamento em tempo integral das
instalagdes.

2.1.3. Assegurar o cumprimento rigoroso dos prazos estabelecidos,
permitindo atender aos cronogramas e demandas solicitadas.

2.1.4. Garantir que todos os equipamentos funcionem de forma integrada e
eficiente.

2.1.5. Garantir um ambiente refrigerado e climatizado em condi¢des para
alunos, professores e funcionarios, o que é fundamental para um
processo de ensino-aprendizagem eficaz.

2.2. Beneficios esperados

2.2.1. Garantia do bem-estar e seguranca de todos os usuarios e do
patrimonio da instituigdo.

2.2.2. Controle e supervisdao dos sistemas para identificar falhas e
implementar melhorias.

2.2.3. Maior agilidade nos atendimentos, atendendo as solicitagdes dentro
dos prazos necessarios.

2.2.4. Garantir o cumprimento com todas as regulamentagbes e normas
aplicaveis, como a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados) e Anvisa
no Brasil.

3. RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA NA MANUTENGCAO
CORRETIVA E PREVENTIVA

3.1. Apresentar no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da assinatura do

Contrato, o Plano de Manutencdo, Operacdao e Controle - PMOC,
acompanhado da respectiva Anotagcdo de Responsabilidade Técnica - ART;
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3.2. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia e com o PMOC;

3.3. Os Servicos serdo realizados pela Contratada, mediante entrega da cdpia
dos seguintes documentos:

3.3.1. ASO (Atestado de Saude Ocupacional);

3.3.2. Ficha de registro dos empregados que atuardao nas dependéncias do
Senac;

3.3.3. PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos);
3.3.4. PCMSO (Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional).

3.4. Obedecer a melhor técnica vigente, enquadrando-se, rigorosamente, dentro
dos preceitos normativos da ABNT, Ministério do Trabalho e do sistema
CONFEA/CREA;

3.5. Fornecer mao de obra qualificada e sistemas de comunicacdo via radio HT
modelo MOTOROLA DTR720. Os servicos serao realizados através de equipe
residente, em total conformidade com o plano de manutencgdo desenvolvido
para o Senac;

3.6. A supervisdo e fiscalizacdo dos servicos, reservando-se, entretanto, a
administragao do Senac o direito de acompanhar o desenvolvimento dos
servicos, reportando a Contratada as irregularidades observadas. Por sua
vez, a Contratada obriga-se a corrigir as observagdes feitas no prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas;

3.7. Indicar, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da assinatura do Contrato,
os nomes dos funcionarios que prestardo os servigos, bem como Supervisor/
Dirigente Operacional, a quem o Senac podera se reportar, sempre que as
circunstancias exigirem.

3.8. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por

meio de cracha, além de prové-los com os equipamentos de protecdo
individual - EPI;
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3.9. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas
internas do Senac;

3.10. Garantir aos seus empregados programas de reciclagem e treinamento
especificos e dirigidos para o desenvolvimento das atividades executadas;

3.11. Observar normas relacionadas com a higiene, segurancga do trabalho e meio
ambiente;

3.12. Responsabiliza-se pela correta manutengdao dos equipamentos, inclusive no
tocante a aparéncia, devendo estes serem substituidos sempre que
obsoletos ou deficiente, mediante aprovacdo da contratante;

3.13. Emitir relatérios gerenciais mensais, com discriminacdo dos recursos
humanos e materiais empregados, servigos executados, emergéncias,
servicos pendentes, situagdes anormais, dados estatisticos e indicadores de
desempenho. Este relatério devera ser emitido a partir do segundo més da
prestacdo dos servicos e entregue ao Senac até o dia 5 (cinco) do més
subsequente ao da prestacao dos servigos;

3.14. Em caso de reformas necessarias, a Contratada devera apresentar proposta
comercial a parte do Contrato para que o Senac anadlise, sendo que a
execugdo sO ocorrera apos a aprovagao formal do Senac;

3.15. Apresentar e manter atualizadas todas as rotinas de manutencao preventiva
para cada um dos equipamentos em que estas rotinas sejam aplicaveis;

3.16. Garantir que o Contrato estard em conformidade com as Portarias do
Ministério do Estado da Saude GM/MS n° 3.523/98, RE RE/ANVISA 176/00,
RE/ANVISA 009/03 e NBR 13971 de 01/2014, bem como a lei 13589/2018,
relativas a qualidade de ar de interiores e manutengdo dos sistemas de ar-
condicionado;

3.17. A Contratada devera disponibilizar um nimero de telefone para contato, com
atendimento de 24 (vinte e quatro) horas, inclusive aos finais de semana e
feriados;

3.18. Realizar os servicos de manutencao corretiva (consertos), que consistirao
em reparos de defeitos eventualmente ocorridos;
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3.19. Todas as pegas necessarias para a realizagdo de manutencdo preventiva e
corretiva dos equipamentos serdao fornecidas pelo Senac mediante
especificacdo técnica a ser passada pela Contratada;

3.20. Fornecer todas as ferramentas necessarias a realizagdo dos servigos citados,
bem como bolsas para o transporte das ferramentas;

3.21. Apresentar um relatério (Ordem de servigo - OS) mensal contendo todas as
manutencdes preventivas ou corretivas realizadas, descrevendo
detalhadamente os materiais e servicos realizados, as ocorréncias
verificadas e quaisquer irregularidades constatadas, documento esse que
sera assinado pelo seu técnico responsavel e pelo responsavel do Senac;

3.22. A Contratada devera fornecer uma bicicleta e um radio de comunicagao HT
(modelo DTR 720 da Motorola) por funcionario para melhor comunicagao e
deslocamento dos funcionarios dentro do Senac;

3.23. A Contratada devera fornecer um carro elétrico da Empresa Jacto modelo
VPC ou similar (necessaria aprovacao do Senac para substituicdo) para o
transporte de equipamentos dentro do Senac;

3.24.A contratada devera fornecer bicicletas para os funcionarios, visando o
deslocamento pelo estabelecimento e transporte de ferramentas;

4, EQUIPE OPERACIONAL RESIDENTE

4.1. A Contratada colocara nas instalagdes do Senac, equipe residente com o

objetivo de realizar os servigos contratuais relativos ao acompanhamento
diario dos sistemas assim como das instalagdes prediais;

4.2. A equipe desenvolvera através de seus técnicos, um programa continuo de
trabalho para que todas as instalagdes estejam sempre em perfeitas
condicdes operacionais e funcionando a contento;

4.3. A equipe desenvolvera através de seus técnicos, um programa continuo de
trabalho para que todas as instalagdes estejam sempre em perfeitas

condigdes operacionais e funcionando a contento;

4.4, Os servicos serdo prestados de acordo com a tabela abaixo com equipe
operacional Residente:
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Quantidade Categoria Profissional Frequéncia

01 Supervisor de Manutengao Visitas mensais

01 Técnico de Seguranca Visitas bimestrais

01 Mecanico de Refrigeragcao Sénior De 22 a 6@ das 7h as 16h48
01 Eletricista de Manutencao De 22 a 64 das 7h as 16h48
02 Mecanico de Refrigeragdo De 22 a 64 das 7h as 16h48
01 Ajudantes de Manutengao De 2@ a 6@ das 7h as 16h48
01 Meio Oficial de Refrigeracao De 22 a 6@ das 7h as 16h48
03 Mecéanico de Refrigeracdo De 22 a 64 das 13h as 22h48
03 Ajudantes de Manutengao De 22 a 64 das 13h as 22h48
02 Mecéanico de Refrigeracdo De 22 a 64 das 21h as 05h48
02 Ajudantes de Manutengao De 2@ a 6@ das 21h as 05h48

4.5. Aos sabados o atendimento devera ser realizado sob regime de plantdo por
02 técnicos sendo, 1 mecéanico e 1 ajudante e/ou 2 oficial.

4.6. O Senac podera reduzir ou aumentar a quantidade de postos de trabalho, de
acordo com suas necessidades.

4.7. Executar o servico, objeto deste instrumento, nas instalacdes da
contratante, com equipe residente, como a responsabilidade de realizar os
servigos contratuais relativos ao acompanhamento diarios.

4.8. Acompanhar diariamente todo o funcionamento dos equipamentos
instalados, efetuando verificagbes periddicas e analisando as condigoes
gerais de funcionamento.

4.9. Toda a prestacdo de servico a ser realizada no estabelecimento, devera
possuir supervisdo “in-loco”, o supervisor deverd montar cronograma com
visitas periodicas, com o objetivo de verificar a evolugdo dos servigos, assim
como orientar e elaborar metodologia de desenvolvimento adequados ao tipo
de servigo e/ou equipamentos a ser executado e/ou instalado.

4.9.1. Atribuicdes da Supervisao
4.9.1.1. Analisar o funcionamento e performance dos equipamentos

e condicdes das instalacoes.
4.9.1.2. Verificar e acompanhar o diario de ocorréncias.
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4.9.1.3. Verificar e zelar para que o cronograma de servigos esteja\
sendo desenvolvido dentro do previsto.

4.9.1.4. Responder integralmente pelo sistema, junto ao
Contratante; fornecendo e recebendo informagdes.

4.9.1.5. Elaborar relatério mensal, apresentando-o ao Contratante.

4.9.1.6. Reunir-se periodicamente com o0s responsaveis do
Contratante, para discutirem aspectos sobre o andamento e
qualidade dos servigos

4.10. Periodicamente devera ser previstas visitas com o corpo de engenharia e
supervisdao com a contratante, com o objetivo de alinhar questdes técnicas
dos servigos contratados, a fim de realizar um follow up, independentemente
do acompanhamento da supervisdo periddica.

4.10.1. O inspetor de seguranca supervisionard as atividades dos
operadores da central de monitoramento e fara rondas periddicas
no Campus, em conjunto com o lider da vigilancia, para
acompanhamento da rotina operacional da equipe;

4.10.2. A Contratada, além de colocar seus engenheiros e supervisores para
dar apoio técnico a equipe residente, colocara a disposicdo uma
equipe administrativa de contratos com o objetivo de manter, em
condicdes plenamente satisfatérias, as relagdes entre as partes
contratantes, quer seja de ordem técnica ou comercial;

4.11. Em casos de corretivas de emergéncia e/ou assisténcia técnicas, a primeira
intervencdo devera ser realizada pela equipe residente, cujo objetivo serd
identificar e solucionar o problema, anormalidade ou paralisacdo nao
programada ocasionadas por possiveis falhas nos equipamentos ou
instalagoes.

4.11.1. Em caso de acionamento de emergéncia, recomenda-se que o
atendimento ocorra no prazo de 2 a 3 horas. A execucao da correcao
podera ser iniciada no préximo dia util, a depender da avaliagdo do
nivel de criticidade do chamado.
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4.12.Apés intervencdo realizada, caso a necessidade seja o atendimento
especializado por “assisténcia técnica”, a lider da equipe residente devera
comunicar ao gestor do contrato dando os seguintes pareceres:

4.12.1. Problema solucionado sem a necessidade de aplicagdo peca de
reposicao;

4.12.2. Problema solucionado com a aplicacdo de pecas de reposicao
disponiveis em estoque emergencial;

4.12.3. Problema solucionado parcialmente e/ou temporariamente,
havendo, entretanto, a necessidade de reposicdao de peca, gerando
dessa forma Manutengdao Corretiva Programada;

4.12.4. Problema nao solucionado, devendo-se imediatamente adquirir a
peca de reposicdo necessaria e desta forma gerar Manutengdo
Corretiva Programada.

5. SEGURANCA DO TRABALHO

5.1. A Contratada obriga-se a cumprir integralmente o que preceituam as
presentes instrugdes, os regulamentos vigentes concernentes a seguranga
industrial do Ministério do Trabalho, bem como ao do Orgdo Operacional e
as Normas e Procedimentos para realizacdo de servigos consolidados pelo
Cliente.

5.2. Em casos de acidente, com e sem lesdo, bem como toda a ocorréncia
anormal, devera ser comunicada imediatamente, da maneira mais detalhada
possivel, ao fiscal e/ou 6rgao de Segurancga do Cliente.

5.3. A contratada se encarregara de tomar conhecimento, através do 6rgdo de
Seguranca do Cliente dos Cddigos (sonoros e/ou visuais) dos alarmes, bem
como, em caso de emergéncia, dos procedimentos a serem seguidos.

5.4. Todo funcionario da Contratada, sempre que convocado, comparecera aos
treinamentos de Seguranga ministrados pelo Cliente.

5.5. A Contratada sera responsavel pelo fornecimento e fiscalizagdo do uso dos
equipamentos de protecdo individual de seus funcionarios, zelando pelo seu
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funcionamento e conservacdo, substituindo-os quando necessario, de modo
a nao afetar a seguranca pessoal e anormalidade dos servicos.

5.6. Enquadram-se como EPI, de carater obrigatdrio, os equipamentos a seguir
relacionados:

5.6.1. Capacetes de Seguranca: para trabalho onde haja riscos de lesdes
decorrentes de quedas ou projecdes de objetos, impacto
contraestruturas, e de outros acidentes que ponham em risco a
cabecga do trabalhador.

5.6.2. Protetores Faciais: para trabalhos que oferecem perigo de lesdo na
face por projecdao de fragmentos ou respingos;

5.6.3. Oculos de Seguranca Contra Impacto: para trabalhos que possam
causar lesdes nos olhos;

5.6.4. Oculos de Seguranca Contra Radiagdes: para trabalhos que possam
causar irritagdes nos olhos, e outras lesdes decorrentes da acao de
radiacoes;

5.6.5. Oculos de Seguranga Contra Respingos: para trabalhos que possam
causar irritagdes nos olhos, e outras lesdes decorrentes da acao de
liquidos agressivos;

5.6.6. Luvas e/ou Mangas de Protecao: para trabalhos que haja
possibilidade de contato com substancias corrosivas ou toxicas,
equipamentos energizados, materiais quentes, superficies abrasivas
ou cortantes, ou quaisquer radiacdes perigosas.

Botas de Borracha: para trabalhos em locais molhados ou
lamacentos, especialmente quando na presenca de substancias

quimicas;

Calgados de Seguranca: para trabalhos em locais que apresentam
risco de lesdo nos pés.

Cinto de Seguranca: para trabalhos em que haja risco de queda com
diferenca de nivel.
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5.6.10. Mascara contra Poeiras: para trabalhos em locais onde séo previstas\
poeiras;

5.6.11. Mascara com Filtro Descartavel: para trabalhos especificos conforme
caracteristicas de cada filtro;

5.6.12. Protecdo Auditiva: para trabalhos em locais onde sdo produzidos
niveis de ruido acima do permissivel;

5.7. A selecdao da modalidade de Equipamento de Protecdo Individual, a ser
utilizado para cada tipo de trabalho, devera estar baseada nas
recomendacdes do Orgdo de Seguranca do Cliente e pelo Técnico de
Seguranca Contratada.

5.8. Para execugdo dos servigos € obrigatério o uso de uniforme completo por
parte de nossos funcionarios. Este fardamento constitui-se de: camisa, calca
e calgado adequado.

5.9. O uniforme conterda o nome e o logotipo da contratada, em local de destaque,
de modo que nosso empregado seja facilmente identificado.

5.10. Todos os funcionarios portarao crachd, fornecido pela contratada, contendo
as seguintes informagdes nome, funcao, departamento, RG e CTPS.

5.11. A Contratada atendera aos requisitos minimos de protegao contra incéndio,
na forma da legislagao em vigor.

5.12. 0 Supervisor e/ou Técnico de Seguranca da Contratada entrara em contato
com o 6rgdo de Seguranca do Cliente a fim de obter, para si e para os demais
funcionarios, instrugdes para uso de extintores e demais equipamentos de
protecdo contra incéndio, disponiveis no local de trabalho.

5.13. Sempre que o inicio de um reparo, a ser executado pela contratada, implique
no bloqueio total ou parcial do transito de pessoal, devera ser solicitado ao
contratante a devida autorizacdo para interdicdo do local, indicando
detalhadamente:

5.13.1. Trecho ou area a ser interditado;

5.13.2. Modalidade do trabalho a ser executado;
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5.13.3. Hora em que tera inicio o bloqueio;
5.13.4. Tempo previsto para vigéncia da interdicdo.

Ao Término do trabalho que motivou a interdigdo, a contratada comunicara
a contratante, através da area de Seguranca.

A area de Seguranga da Contratada, no desempenho de suas atribuigdes,
podera realizar inspecdes periddicas na contratante, com vista a verificar o
cumprimento das determinagbOes legais, o estado de conservacao dos
dispositivos protetores do pessoal e dos equipamentos, e fiscalizar a
observancia dos regulamentos e normas de carater geral.

A Contratada compete acatar as recomendacdes decorrentes das inspegoes
a sanar as irregularidades apontadas.

Visando a prevencao de acidentes de seus préprios funcionarios, bem como
dos funciondrios da Contratante, a Contratada devera, obrigatoriamente,
adotar as medidas de protecdo mencionadas na NR-18 aprovada pela
Portaria 3214, de 08.06.78, do Ministério do Trabalho.

6. QUALIFICACAO DO PROFISSIONAL

6.1.

6.2.

A Contratada selecionara profissionais que atuam nas diversas ocupacoes da
area de manutencdo, avaliando as suas caracteristicas profissionais e
habilidades.

Os profissionais que atuam na area de manutengdo serdo pré-qualificados
conforme sua ocupacdo, atendendo aos requisitos abaixo descritos:

6.2.1. Os candidatos devem comprovar, mediante documentagdao, o
atendimento aos requisitos minimos de escolaridade e experiéncia
profissional.

Os candidatos na sua qualificacdo devem satisfazer os requisitos de
conhecimentos e de habilidades, tal como definidos, através de

norma correspondente a sua ocupacao.

Os candidatos a qualificacdo devem apresentar caracteristicas de
aptiddo fisica e organica compativeis com a ocupagao.
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6.2.4. Os candidatos aprovados na pré-selecdo devem se submeter a\
exames escritos e praticos e de habilidades, com base nos

conhecimentos técnicos basicos exigiveis para sua ocupagao.

7. PLANO DE MANUTENGAO

7.1. A Contratada obriga-se a prestar os trabalhos para fornecimento da mao de
obra e materiais, entendidos como manutencao corretiva, nas seguintes
condigdes:

7.1.1. Toda manutengdo corretiva executada pelo mecanico residente em
horario normal de trabalho ndo acarretara qualquer 6nus ao Senac;

7.1.2. Todo servigo corretivo serd submetido a apreciacdo do Senac para
aprovacao;

7.2. Os servicos de manutengdo corretiva e/ou modificacdes, necessarias a boa
performance do sistema, desde que possam ser programados, sempre serao
objeto de orcamentos prévios e respectivas autorizagdes por escrito por
parte do Senac, recebendo a definicdo de Servico Corretivo Programado
(S.C.P.).

7.2.1. Sera aplicado um BDI de até 25% sobre o custo de aquisicdo das
pecas, considerando encargos administrativos, logisticos e
operacionais necessarios para o fornecimento. Este percentual esta
em conformidade com praticas de mercado e podera ser validado
mediante apresentacdo de comprovantes de custo e nota fiscal do
fornecedor.

8. DESCRICAO DOS SERVICOS
8.1. Além de toda operacdo do sistema, a equipe residente desenvolvera, durante
o periodo contratual, um programa de trabalho Preventivo-Corretivo-

Assistencial, conforme detalhado a sequir:

8.1.1. Manutencdo Preventiva Periddica:
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Serd a implantacdo de um Programa de Manutencgdo de
carater preventivo, cujo objetivo sera reduzir ao maximo os
eventuais indices de manutengao corretiva, mantendo assim
a qualidade funcional dos sistemas, bem como a integridade
fisica dos equipamentos e instalagoes;

Os servigos relativos a Manutengdo Preventiva sera
desenvolvida de acordo com um programa desenvolvido pela
Contratada em conjunto com os fabricantes dos
equipamentos, cuja descrigao técnica e periodicidade consta
no Anexo A - Periodicidade;

Além dos servicos previstos no Anexo A - Periodicidade,
serdo executados ainda todos aqueles necessarios e
convenientes a conservagao dos equipamentos, preservando
assim suas condicoes de funcionamento dos sistemas
instalados;

8.1.1.3.1. Os servicos relativos as manutengdes preventivas
serdo executadas pela equipe de trabalho
residente, de acordo com o cronograma de
servicos que podera, se for o caso, ser elaborado
em conjunto com o Senac objetivando a
adequacdo as necessidades de operacdo do
Senac.

8.1.2.  Assisténcia Técnica / Corretiva de Emergéncia:

8.1.2.1.

8.1.2.2.

8.1.2.3.

Esse tipo de intervencdo sera realizado pelos técnicos
operacionais residentes da Contratada, cujo objetivo serd
solucionar a anormalidade ou paralisagdo nao programada
ocasionadas por falhas préoprias dos equipamentos e/ou
instalacoes;

A equipe tomara as providéncias imediatas na tentativa de
restabelecer e recolocar as instalacbes em operagao no

menor tempo possivel, de forma segura e confiavel.

Apdés o atendimento dado pelos técnicos - no caso de
"Assisténcia Técnica" mencionado acima - os técnicos da
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equipe da Contratada comunicardo a Administracdo do Senac\
dando um dos seguintes pareceres:

8.1.2.3.1. Problema solucionado parcialmente e/ou
temporariamente, havendo, entretanto, a
necessidade de reposicdo de peca, gerando dessa
forma Manutencgao Corretiva Programada;

8.1.2.3.2. Problema nao solucionado, devendo-se
imediatamente adquirir a peca de reposigao
necessaria e desta forma gerar Manutengao
Corretiva Programada;

8.1.2.3.3. Problema solucionado com a aplicagdo de pegas
de reposicao disponiveis em estoque
emergencial.

8.1.3. Para os casos de assisténcia técnica emergencial, a Contratada
mantera um plantdo permanente durante 24 horas/dia, o qual
podera ser acionado pelos meios de comunicacao a serem adotados;

8.1.4. O atendimento do plantdo passara a ser cobrado, apenas em caso
de falha de operagao por parte do cliente.

Manutencdo Corretiva Programada:

8.2.1. Os servicos de carater corretivo serdo executados pela equipe
residente, sempre que algum equipamento tenha apresentado
problemas, deficiéncia de funcionamento ou houver quebra com
parada.

8.2.1.1. Esses servigos geralmente sdo mais complexos, necessitando
uma programacao antecipada de sua execugdo, pois podera
haver a necessidade, inclusive, de aplicagcdo de pecas
eventualmente ndo disponiveis em estoque.

8.2.1.2. A necessidade de execugao dos eventuais servicos de

“Manutencdao Corretiva Programada” normalmente surge
oriundos das seguintes situacdes:
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8.2.1.2.1. Quando sdo encontradas falhas ou possibilidade
de falha, detectadas pela equipe durante a
execugao dos servigos preventivos periddicos, ou;

8.2.1.2.2. Apds os atendimentos de assisténcia técnica de
emergéncia por parte dos técnicos residentes.

8.2.2. Os servigos corretivos serdo executados pelos técnicos da equipe
residente. No entanto, embora raro, alguns servigos corretivos de
maior porte poderdo necessitar a aplicacdo de mado-de-obra
especializada, ndo disponivel ou ndo previsto na equipe residente
(duteiros, serralheiros, soldadores, especialistas em controles etc.).

8.2.2.1. Caso haja necessidade de utilizagdao dessa mdo-de-obra, a
Contratada apresentara uma proposta comercial para analise
e aprovacao do Senac sempre acompanhado da devida
justificativa técnica.

9. DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS

9.1. A contratada devera fornecer, instalar e realizar o controle e a manutengao
dos seguintes equipamentos de acordo com os prédios conforme abaixo:

C.A.G

01 (um) Chiller de Absorgao 400 TR

02 (Dois) Chiller Elétrico 310 e 400 TR

01 (um) Chiller Heat Machine 133 TR

01 (um) Tanque termoacumulagdo — 1727m3 - 941 TR
04 (quatro) Torres resfriamento Alpino

04 (quatro) Bombas de agua condensada

05 (cinco) Bombas de agua gelada primaria

11 (onze) Bombas de dgua gelada secundaria0
04 (quatro) Bombas de agua quente

04 (quatro) Splits 12000 Btu

01 (um) Trocador de calor

01 (um) Fan Coil 10 TR

12 (doze) Inversores de frequéncia Danfoss
10 (dez) Soft Starting

01 (um) Bebedouro

01 (um) Bomba dosadora (dgua gelada)
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02 (dois) Bombas dosadoras (agua gelada)
04 (quatro) Filtros de areia (bombas)

Biblioteca

15 (quinze) Fan Coils

09 (nove) Bebedouros

04 (quatro) Unidades condensadoras

06 (seis) Evaporadoras/split

43 (quarenta e trés) Fancoletes cassetes
02 (dois) Exaustores de banheiro

Reitoria

01 (um) Bebedouro 04 (quatro) Fan Coils
02 (dois) Inversor de frequéncia

05 (cinco) Unidades condensadoras

06 (seis) Unidades evaporadoras

24 (vinte e quatro) Fancoletes cassetes
05 (cinco) Ventiladores de ar externo

Coordenagoes

06 (cinco) bebedouros

64 (sessenta e quatro) Fancoletes cassetes
24 (vinte e quatro) Ventokits (ar externo)
01 (um) Exaustor de banheiro

02 (dois) Unidades condensadoras

03 (trés) Unidades evaporadoras

Académico 1

15 (quinze) bebedouros

371 (trezentos e setenta e um) Fancoletes
06 (Seis) Fan Coils

68 (Sessenta e oito) Fancoletes cassetes
14 (quatorze) Exaustores

08 (oito) Unidades condensadoras

15 (quinze) Unidades evaporadoras

13 (treze) Exaustores

Académico 2

28 (vinte e oito) bebedouros

05 (cinco) Fan Coils

422 (quatrocentos e vinte e dois) Fancoletes Cassetes
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05 (cinco) Exaustores de banheiro

25 (vinte e cinco) Ventiladores de ar externo
15 (quinze) Unidades condensadoras

29 (vinte e nove) Unidades evaporadoras

03 (trés) Refrigeradores Sala 135

02 (dois) Refrigeradores Sala 132

Centro de Convengoes

04 (quatro) Bebedouros

05 (cinco) Fan Coils

01 (um) Ventilador de retorno

30 (Trinta)Fancoletes Cassetes

05 (cinco) Fancoletes

03 (trés) Exaustores de banheiro
02 (dois) Pressurizadores (escada de emergéncia)
01 (um) Ventilador de ar externo
02 (dois) Ventiladores Expurgo

01 (um) Coifa + CF + Exaustor
03 (trés) Unidades condensadoras
03 (trés) Unidades evaporadoras

Centro Esportivo

13 (treze) bebedouros

09 (nove) Fan Coils

28 (vinte e oito) Fancoletes Cassetes
12 (doze) Ventokit

10 (dez) Ventiladores Prédio Design
02 (dois) Bebedouros

03 (trés) Unidades condensadoras VRF
19 (dezenove) Unidades evaporadoras cassetes
01 (um) VentoKit

09 (nove) Ventiladores

02 (dois) Unidades condensadoras

02 (dois) Unidades evaporadoras

Editora

01 (um) Bebedouro

03 (trés) Unidades condensadoras
03 (trés) Unidades evaporadoras
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Refeitorio

01 (um) Bebedouro

04 (quatro) Unidades condensadora
04 (quatro) Unidades evaporadoras

Engenharia e Manutengao
04 (trés) Unidades condensadoras
04 (trés) Unidades evaporadoras
Estacao de Tratamento de Esgoto (ETE)
01 (um) Unidade condensadora
01 (um) Unidade evaporadora
10. MATERIAIS DE CONSUMO, PECAS DE REPOSICZ\O E SERVICOS
10.1. Além do fornecimento da mao de obra especializada da equipe residente, a
Contratada ficard responsavel por todos os materiais de consumo basico
para limpeza e conservagao dos equipamentos, assim como todo
ferramental, instrumentos de medicdo e controle necessarios a realizagdo

dos servigos.

10.2. Nao faz parte deste escopo o fornecimento:

10.2.1. Limpeza internada rede de duto (orgado a parte);
10.2.2. Analise de legionela;

10.2.3. Analises laboratoriais;

10.2.4. Analise de 6leo (orgcado a parte);
10.2.5. Analise de vibragdo (orcado a parte);
10.2.6. Termografia (orcado a parte);

10.2.7. Tratamento quimico de agua gelada e condensada (a cargo do

cliente);

Fornecimento de fluido refrigerante (orgado a parte);
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10.2.9. Tratamento continuo das bandejas com produto bactericida (orgado\
a parte);

10.2.10. Fornecimento de pecas e servicos de manutencdao corretiva e
preditiva nos equipamentos (orcado a parte);

10.2.11. Plataformas elevatorias e andaimes para realizagdo dos servigos (a
cargo do cliente).

10.3. Incluso no escopo o fornecimento:
10.3.1. Manutengdo preditiva bienal dos chillers:
10.3.2. 1 Unidade de Absorcdo;
10.3.3. Manutencao Preditiva por hora trabalhada;
10.3.3.1. 2 Unidades Parafusos;
10.3.3.2. 1 Unidade Heat Machine;
10.4. Os custos com pecas de reposicao e componentes de desgaste natural
utilizadas nos servicos efetuados pela Contratada, serdo de responsabilidade

do Senac.

10.5. Os gases para soldagem e o nitrogénio serao fornecidos pela CONTRATANTE.

10.6. O fornecimento dos filtros seré a cargo da CONTRATANTE e instalagdo pela
CONTRATADA.

10.7.As pecgas poderdao ainda, ser adquiridas pela Contratada, mediante
autorizacdo do Senac, com repasse do custo;

10.8. Relagdo de Material de Consumo:

MATERIAL DE CONSUMO
Item Descrigao

001 Lubrificante (WD-40)
002 Desengraxante
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003 Fita isolante
004 Fita crepe
005 Fita teflon
006 Panos

007 Estopas
008 Querosene
009 Cera liquida
010 Lixas

10.9. Relagao de Ferramentas:

MALA DE FERRAMENTAS
Equipamento Quantidade

(Y

Alicate Amperimetro

Alicate Universal de 8"

Alicate de Bico Meia Cana de 6"

Alicate corte diagonal de 6"

Alicate de Pressao de 10"

Arco de Serra de 12"

Chave Inglesa de 8"

Chave Inglesa de 10"

Chave Inglesa de 12"

Chave Catraca de 1/4” a 5/16”

Chave Grifo de 14"

Chave de Ajuste Diazed

Escova de Ago com Cabo

Corta Friode 1/16" a 1.1/8"

Flangeador para tubo 1/8"a 3/4" ¢/ alargadores e morsa
Martelo tipo Bola 300 gr

Pungdo de Bico de 1/4" x 4mm

Talhadeira 100 x 12mm

Reducédo para Gas Freon R-22

Reducédo para Nitrogénio

Termbmetro tipo Caneta c/ capa Metalica 0 a 50 o0.C
Jogo Chave Allen 1/16" a 1/2" + Jogo chave Allem
1,5mm a 10mm

Espatula 3"

Chave Fixa de 1/4"x 5/16"

Chave Fixa de 3/8"x 7/16"

Chave Fixa de %2"x 9/16"

e e e e el e el i i S S S S

e
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Chave Fixa de 5/8"x 11/16"
Chave Fixa de 34"x 25/32"
Chave Fixa de 7/8"x 13/16"
Multi Test

Nivel / Prumos

Chave Fixa de 1"x 15/16"
Chave Estrela de 1/4 x 5/16"
Chave Estrela de 3/8"x 7/16"
Chave Estrela de 1/2"x 9/16"
Chave Estrela de 5/8"x 11/16"
Chave Estrela de 3/4"x 25/32"
Chave Estrela de 7/8"x 13/16"
Chave Estrela de 1" x 15/16"
Chave de Fenda de 1/8"x 6"
Chave de Fenda de 3/16"x 6"
Chave de Fenda de 1/4"x 6"
Chave de Fenda de 5/16"x 6"
Chave de Fenda de 1/4"x 1.1/2"
Chave Phillips de 1/8"x 6"
Chave Phillips de 3/16"x 6"
Chave Phillips de 1/4"x 6"
Chave Phillips de 1/4"x 1.1/2"
Mala de Couro para Ferramentas
Manifold Completo

Extensao com Grade

Saca Fusiveis tipo NH

Alicate Prensa Terminal
Engraxadeira modelo 1015
Paguimetro

Martelo / P& / Talhadeira
Serra para Madeira

HRPRRPRRPRRERRPRRAERRRERRERRERRRERRRERRERRBRRERRRRRH B R =

FERRAMENTAS GERAIS

Equipamento Quantidade
Lavadora de alta pressao WAP 1
Vacudémetro 1
Bomba de Vacuo 1
Aspirador de po 1
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10.10. Todo o Técnico Mecanico e Eletricista devera possuir uma Mala de
Ferramentas com os itens mencionados acima. Poderdo ser feitos alguns
ajustes devido a necessidade especifica devido a aplicagdo dos servicos.

11. PLANO DE MANUTENGCAO, OPERAGCAO E CONTROLE - PMOC

11.1. Todos os servicos de manutencao, operagao e controle do sistema de ar-
condicionado que serd prestado pela Contratada, deverda ser totalmente
adaptados as normas da Portaria n°® 3523 do Ministério da Saude, através
das respectivas inspecdes e rotinas de trabalho preventivo, dentro das
frequéncias estabelecidas.

11.2. Plano de Amostragem:

11.2.1. A Contratada, através de levantamento técnico apresentara “Plano
de Amostragem” de acordo com as necessidades encontradas no
local. Este levantamento sera feito considerando as particularidades
do Senac.

11.2.2. Os servicos referentes aos procedimentos acima que necessitarem
de ser terceirizados pela Contratada (como por exemplo, as analises
em laboratodrios especializados, limpeza e higienizacdo dos dutos
etc.) deverdao ter os respectivos custos apresentados para
aprovacao do Senac.

12. QUALIFICAGCAO TECNICA

12.1. A licitante deverd apresentar Atestado de Capacidade Técnica,
devidamente acervado pelo CREA, comprovando a execucao satisfatéria de
servicos similares ao objeto deste edital. O documento devera especificar a
capacidade térmica igual ou superior a 200 TR (Toneladas de
Refrigeracdo) para Chiller do tipo Absorcdao e 350 TR (Toneladas de
Refrigeracao) para Chiller Elétrico.

12.2. A licitante devera apresentar Carta de Credenciamento, emitida pelo

fabricante, com validade minima de 12 (doze) meses, atestando sua
habilitagdo técnica para realizagdo de manutengao preventiva e corretiva
em equipamentos dos tipos Chillers de Absorgao e Elétrico. O documento
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deve ser emitido em papel timbrado do fabricante e conter assinatura de
representante autorizado.

13. PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE MANUTENGCAO

13.1. A Contratada devera dispor de um software de manutencdo que faz todo
gerenciamento das manutengdes preventivas e corretivas, gerando
relatdrios das atividades realizadas, tendo disponivel histérico em nosso
banco de dados;

13.2. Todos os processos de manutencao (Checklist) serdo realizadas através de
um sistema mobile, que sera preenchida pelo técnico, tendo todas as
informacOes de periodicidades e atividades inerentes ao equipamento,
seguindo nossos PMC’s (Plano de manutencdo ao cliente), conforme
periodicidade citada, obtendo diversos beneficios, tais quais:

13.2.1. Agilidade na verificagao dos itens de manutencao;
13.2.2. Confiabilidade nas informagdes;

13.2.3. Historico de tudo que for realizado em cada equipamento, podendo
ter uma avaliagdo mais técnica em manutengdes corretivas;

13.2.4. Gerenciamento de tempo de cada atividade realizagao;
13.2.5. Agilidade na entrega dos relatdrios gerenciais;

13.2.6. Registro fotografico em cada servigo realizado;

14. GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATO
14.1. Fiscalizacao

14.1.1. A supervisao e fiscalizagdo dos servigos objetivados neste contrato,
reservando-se, entretanto, a administracdo do Senac o direito de
acompanhar o desenvolvimento desses servicos, reportando a
Contratada as irregularidades observadas. Por sua vez, a
Contratada obriga-se a corrigir as observacoes feitas, no prazo de
24 (vinte e quatro) horas;
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14.1.2. A contratada enviara um plano de trabalho destacando a forma que\
as atividades serdo desenvolvidas por seus funcionarios,
respeitando os procedimentos pré-estabelecidos pelo Senac,
objetivando um alinhamento das funcdes em conjunto com as
rotinas de trabalho;

14.2. Reajuste

14.2.1. O valor estabelecido no contrato sera reajustado pelo indice a ser
definido pela contratada, por meio de termo de apostilamento, a
cada 12 (doze) meses a contar da data de assinatura do contrato.

14.2.2. O indice estabelecido sera o mesmo para toda a vigéncia contratual,
salvo se ocorrer a sua extingao, quando entdo as partes poderao
acordar outro indice para substitui-lo.

14.3. Tratativas

14.3.1. Se a Contratada efetuar qualquer mudanca no quadro funcional,
devera comunicar imediatamente o Senac e enviar para este com
antecedéncia minima de 48 horas, todas as documentagées do novo
funcionario

15. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
15.1. Critérios e formas de Pagamento

15.1.1. Os pagamentos serdo efetuados por meio de boleto ou dados
bancarios informados na proposta comercial.

Incluem-se no prego dos servigos todos os custos necessarios a sua
execugdo, inclusive todos os encargos fiscais, previdenciarios e
trabalhistas.

Fica estipulada a multa correspondente a 10% (dez por cento) do
valor total deste contrato, na qual incorrera a parte que infringir
quaisquer de suas clausulas, com a faculdade para a parte inocente
de poder considerar, simultaneamente, rescindindo o presente
instrumento, independentemente de qualquer notificacdo ou
interpretacdo judicial.
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15.2. Prazos de Pagamento \

15.2.1. Todos os pagamentos serdo efetuados diretamente a Contratada ou
através do estabelecimento bancario por ela indicado, mediante
apresentacao de fatura Unica mensal.

15.2.2. Incluem-se no prego dos servicos todos os custos necessarios a sua
execugao.

15.3. Faturamento

15.3.1. A nota fiscal devera ser apresentada ao Senac pela Contratada com
15 (quinze) dias antes do vencimento.

15.3.2. As notas fiscais deverdao ser emitidas com a classificacdo dos
servigos como: “prestacao de servicos de Manutengao Preventiva e

Assisténcia Técnica dos Equipamentos de Infraestrutura do Sistema
de Refrigeracao, Ar-Condicionado, Ventilacdo e Exaustao”.

16. VIGENCIA

16.1. O Contrato vigorara durante 60 (sessenta) meses, podendo ser prorrogado,
se do interesse das Partes, até o limite maximo de 120 meses
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APENDICE A
CONCORRENCIA N° 14598/2025
PERIODICIDADE

UNIDADE RESFRIADORA - CENTRIFUGA

Itens a serem verificados

Periodicidade

01

Leitura das pressodes (registro no formuldrio: LEITURA
DIARIA DE ROTINA DE CENTRIFUGAS)

Diario

02

Leitura das temperaturas (registro no formulario:
LEITURA DIARIA DE ROTINA DE CENTRIFUGAS)

Diario

03

Verificacdo de voltagem e amperagem (registro no
formuldrio: LEITURA DIARIA DE ROTINA DE
CENTRIFUGAS)

Diario

04

Verificacdo de gas refrigerante e éleo, nos visores (registro
no formuldrio: LEITURA DIARIA DE ROTINA DE
CENTRIFUGAS)

Diario

05

Verificagdo da corrente do motor compressor nas 3
fases (registro no formuldrio: LEITURA DIARIA DE ROTINA
DE CENTRIFUGAS)

Diario

06

Verificagdo da temperatura de d6leo no carter (registro
no formuldrio: LEITURA DIARIA DE ROTINA DE
CENTRIFUGAS)

Diario

07

Verificagdo da pressdo de dleo (registro no formulario:
LEITURA DIARIA DE ROTINA DE CENTRfFUGAS)

Diario

08

Verificagdo da atuacao da Demanda (registro no
formuldrio: LEITURA DIARIA DE ROTINA DE
CENTRIFUGAS)

Diario

09

Verificagdo do sistema elétrico efetuando-se reaperto de
terminais, contatos e chaves elétricas, com revisao do
superaguecimento e aterramento do quadro elétrico
(registro no check list: campo "“Q.E.
AQUECIMENTO"” e “"Q.E. ATERRAMENTO")

Mensal

10

Verificagdo da existéncia de vazamento de gas (registro no
check list: campo “"VAZAMENTOQO")

Mensal

11

Verificagdo de todos os visores (registro no check list:
campo “Visor De Liquido”)

Mensal

12

Verificagdo dos contatos das chaves de partida do motor
compressor
(registro no check list: campo "CHAVE CONTATORA / CHAVE

Mensal
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DE FLUXQO")
13 Verificacdo do fusivel de controle (registro no check list: Mensal
campo “FUSIVEL")
14 | Limpeza externa da unidade e geral do painel de partida Mensal

(registro no check list: campo "GABINETE/CARCACA I/E
ROTOR/PAS")

15 | Limpeza da sala de maquinas (registro no check list: campo Mensal
“Sala De Maquinas”)
16 | Verificacdo com eventual limpeza do condensador (registro Semestral
no check list: campo "CONDENSADOR I/E")
17 | Verificagdo da existéncia de corrosdao com eventuais retoques Anual
de pintura

(registro no check list: campo “"GABINETE (Pintura)”)

RESFRIADORES DE AGUA "WATTER CHILLER" CONDENSACAO A AGUA

Itens a serem verificados Periodicidade
Medicdo analdgica ou digital, com registro das pressoes de
01 | sucgdo, descarga e da bomba de dleo dos compressores Bimestral

semi-herméticos e parafuso (medicdo analdgica: acoplar
manometro, medicao digital: leitura no painel do chiller)

02 | Verificacdo dos niveis de 6leo dos compressores (registro Bimestral
no check list: campo “BOIA DE AGUA / NIVEL")

03 | Verificagdo dos visores das linhas de liquido, quanto a Bimestral
presenga de umidade no sistema (registro no check list:
campo “VISOR DE LIQUIDO")

04 | Medicao com registro da amperagem e voltagem dos Bimestral
compressores
05 | Medicdao com registro de temperatura da agua na(s) Bimestral

entrada(s) e saida(s) do(s) condensador(es) e do
resfriador(es)

Verificagdo dos quadros elétricos, com eventuais ajustes dos
06 | contatos das chaves magnéticas, relés térmicos, fusiveis e Bimestral
lampadas de sinalizacdao (registro no check list: campos
“FUSfVEL”, “"CHAVE CONTATORA / CHAVE DE FLUXOQO", “RELE
DE PROTECAO” E “SINALEIRO")
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Verificacdo dos quadros elétricos, referente ao super-
07 | aquecimento, aterramento das partes e reaperto dos Bimestral
terminais  (registro no check list: campo “Q.E.
AQUECIMENTO” e Q.E. ATERRAMENTO)

08 | Verificacdo de eventuais vazamentos nas linhas de agua Bimestral
gelada e condensacdo (registro no check list: campo
“WAZAMENTOQO")

09 | Limpeza externa do chiller (registro no check list: Bimestral
campo “GABINETE / CARCACA I/E ROTOR / PAS")

10 | Limpeza da sala de maquinas (registro no check list: Bimestral
campo “SALA DE MAQUINAS")

11 | Verificagdo do ponto de ajuste do termostato de Semestral
segurancga do chiller
(registro no check list: campo "“TERMOSTATO")

12 | Limpeza do condensador (registro no check list: Semestral
“LIMPEZA” campo “CONDENSADOR")

TORRES DE ARREFECIMENTO COM VENTILADORES CENTRIFUGOS OU

AXIAIS
Itens a serem verificados Periodicidade
01 | Verificagdo e limpeza dos filtros de agua (registro no Bimestral

check list: campos “FILTRO” (VERIFICACAO MECANICA) e
“FILTRO"” (LIMPEZA))

02 | Verificagdo do nivel da agua no tanque e eventual ajuste da Bimestral
vélvula de bdia (registro no check list: campo “BOIA DE
AGUA / NIVEL")

03 | Verificagdo com eventual correcdo do alinhamento e fixagao Bimestral
das polias dos ventiladores e motores (registro no check
list: campo “POLIA")

04 | Verificagdo com eventual correcao da tensao e alinhamento Bimestral
das correias dos ventiladores/motores (registro no check
list: campo “"CORREIA")

05 | Verificacdao dos rolamentos, mancais, motor, suportes Bimestral
dos ventiladores (eventual reaperto) e lubrificagdo (quando
necessaria, vide nota 1) (registro

no check list: campos "ROLAMENTO” e "MANCAL")
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06 | Verificacdo dos niveis de 6leo dos redutores de velocidade Bimestral
(registro no check list: campo “BOIA DE AGUA / NIVEL")

07 | Medicao e registro da amperagem e voltagem dos Bimestral
motores dos ventiladores

08 | Verificagdo dos conduites, boxes e tampas das caixas de Bimestral

passagem da alimentagao elétrica (registro no check list:
campo “FIACAO / TERMINAIS")

09 | Verificacdo dos quadros elétricos referente ao super- Bimestral
aquecimento, aterramento das partes e reaperto dos
terminais (registro no check list: campo “"Q.E. AQUECIMENTO
e Q.E. ATERRAMENTO")

10 | Verificacdo dos quadros elétricos com eventuais ajustes dos Bimestral
contatos das chaves magnéticas e reles térmicos (registro
no check list: campo “CHAVE CONTATORA / CHAVE DE

FLUXO"™)

11 | Medicdo e registro da temperatura da entrada e saida de Bimestral
agua da torre de resfriamento

12 | Verificagdo com eventual ajuste do termostato de Semestral

reciclagem do ventilador (registro no check list: campo
“TERMOSTATO")

13 | Verificagdo da conservagao da carcaca e pintura se Anual
necessario (registro no check list: campo “"GABINETE
(Pintura)™)
PMOC (PLANO DE MANUTENCAO, OPERACAO E CONTROLE)
14 | Verificagdo e limpeza das bacias da torre, dos elementos de Mensal

distribuicdo da agua da torre e da carcacga da torre (registro
no check list: campo “TORRE")

CONJUNTO MOTO-BOMBA - (Agua Gelada e/ou Agua de

Condensacao)
Itens a serem verificados Periodicidade
01 | Verificacdo da gaxeta / selo (registro no check list: campo Bimestral
“GAXETA / SELO")
02 | Verificagdo e eventual corregao do alinhamento dos Bimestral

acoplamentos

(registro no check list: campo "ACOPLAMENTQO")
03 | Verificagdo do nivel do éleo, completando ou trocando Bimestral
conforme a necessidade (registro no check list: campo
“BOIA DE AGUA / NIVEL")
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04 | Verificagdo com eventual lubrificagdo dos motores (registro Bimestral
no check list: campo "REDUTOR")

05 | Medicao e registro da amperagem e voltagem dos motores Bimestral

06 | Verificagdo dos conduites, boxes e tampas das caixas de Bimestral
passagem da alimentagao elétrica (registro no check list:
campo “FIACAO / TERMINAIS")

Verificacdo dos quadros elétricos, referente ao super-
07 | aquecimento, aterramento das partes e reaperto dos Bimestral
terminais (registro no check list: campos "“Q.E.
AQUECIMENTO” e “Q.E. ATERRAMENTOQO")

Verificacdo dos quadros elétricos, com eventuais ajustes dos
08 | contatos das chaves magnéticas e reles térmicos (registro no Bimestral
check list: campo "CHAVE CONTATORA / CHAVE DE FLUXO")

09 | Limpeza das carcacas da bomba e motor (registro no Bimestral
check list: campo “GABINETE/CARCACA I/E ROTOR/PAS")

Verificagao do estado dos tubos flexiveis (mangotes / juntas)
10 | de interligacdo as tubulacdes de recalque e succdo (registro Bimestral
no check list: campo "“MANGOTES / JUNTAS")

11 | Medicdo e registro das pressdes de Entrada (E) e Saida (S) Bimestral
12 | Verificacdo da pintura com eventuais retoques de Semestral
conservacao (registro no check list: campo “"GABINTE
(Pintura)™)

CONDICIONADORES DE AR TIPO FAN-COIL

Itens a serem verificados Periodicidade
01 | Verificacdao e limpeza dos filtros de ar (registro no check Mensal
list: campos “FILTRO” de Verificagdo Mecénica e “FILTRO”
de Limpeza)
02 | Verificagdo com eventual correcdo do alinhamento e fixagao Mensal

das polias dos ventiladores e dos motores (registro no
check list: campo “POLIA")

03 | Verificagcdao com eventual corregao da tensao e alinhamento Mensal
das correias dos ventiladores/motores (registro no check
list: campo “"CORREIA")

Pagina 54|69



'
Senac

04 | Verificagdo dos rolamentos, mancais, motor, suportes dos Mensal
ventiladores (eventual reaperto) e lubrificagdo (quando
necessaria, vide nota 1)

05 | Verificacdo e limpeza das bandejas e drenos (registro no Mensal
check list: campos "BANDEJA"” e "DRENQ")

06 | Medicdo com registro de amperagem e voltagem dos Mensal
motores dos ventiladores

07 | Medicao e registro de temperatura do ar de Mensal
insuflamento, ambiente, retorno e ar externo

08 | Verificagdo dos quadros elétricos, referente ao super- Mensal

aquecimento, aterramento das partes e reaperto dos
terminais (registro no check list: campos "“Q.E.
AQUECIMENTO” e “Q.E. ATERRAMENTOQO")

Verificagdo dos quadros elétricos, com eventuais ajustes dos
09 | contatos das chaves magnéticas, relés térmicos, fusiveis e Mensal
ld&mpadas de sinalizacdo (registro no check list: campos
“FUSIVEL”, “CHAVE CONTATORA / CHAVE DE FLUXO", “RELE
DE PROTECAO” E “SINALEIRO")

10 | Verificacdo geral em todo o sistema da atuagao das valvulas Mensal
de 03 (trés) e 02 (duas) vias (registro no check list: campo
“VALVULA")

11 | Verificagdo de eventuais vazamentos nas linhas de agua Mensal
gelada (registro no check list: campo “VAZAMENTQO")

12 | Limpeza externa/interna dos gabinetes (registro no Mensal
check list: campo “GABINETE/CARCACA I/E ROTOR/PAS")

13 | Limpeza da sala de maquinas (registro no check list: Mensal
campo “SALA DE MAQUINAS")

14 | Verificagdo da pintura do gabinete com eventuais Mensal

retoques de conservacao (registro no check list: campo
“GABINETE (Pintura”)

15 | Verificagdo da serpentina (registro no check list: campo Semestral
“EVAPORADOR I/E").
16 | Verificacdo com eventual ajuste do sensor de comando / Semestral

termostato das valvulas de 03 (trés) ou 02 (duas) vias.
(registro no check list: TERMOSTATO
PMOC (PLANO DE MANUTENCAO, OPERAGCAO E CONTROLE)

17 | Verificar e eliminar sujeira, danos e corrosao no gabinete, Mensal
na moldura da serpentina e na bandeja;
18 | Limpar as serpentinas e bandeja; Mensal

Verificar a operagcao dos controles de vazao; Mensal
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20 | Verificar a operacao de drenagem de agua da bandeja; Mensal

21 | Verificar o estado de conservagao do isolamento termo- Mensal
acustico;

22 | Verificar a vedacao dos painéis de fechamento do gabinete Mensal

23 | Lavar as bandejas e serpentinas com remocdo do biofilme Mensal
(lodo) sem o uso de produtos desengraxantes ou
COrrosivos;

24 | Limpar o gabinete do condicionador e ventiladores (carcaca Mensal
e rotor)

25 | Verificar filtro de ar; Mensal

26 | - Filtro de ar (seco) Verificar e eliminar sujeira, danos e Mensal
COorrosao;

27 | - Filtro de ar (seco) Verificar e eliminar as frestas dos Mensal
filtros;

28 | - Filtro de ar (seco) Limpar (quando recuperavel) ou Mensal
substituir (quando descartavel) o elemento filtrante;

29 | Filtro de ar (embebidos em 6leo) Verificar e eliminar Mensal
sujeira, danos e corrosao;

30 | Filtro de ar (embebidos em dleo) Verificar e eliminar frestas Mensal
dos filtros;

31 | Filtro de ar (embebidos em déleo) Lavar o filtro com Mensal
produto desengraxante e inodoro;

32 | Filtro de ar (embebidos em d&leo) Pulverizar com 6leo Mensal
(inodoro) e escorrer mantendo uma fina pelicula de 6leo;

CONDICIONADORES DE AR SELF-CONTAINED, COM CONDENSACA'O A AR
(Condensador Acoplado ou Remoto) / SPLIT E MULTI SPLIT

Itens a serem verificados Periodicidade
01 | Verificacdo e limpeza dos filtros de ar. (registro no Mensal
check list: campos “FILTRO” (VERIFICAGAO MECANICA) e
“FILTRO (LIMPEZA)
02 | Verificacdo com eventual correcdo do alinhamento e fixacdo Mensal
das polias dos ventiladores e motores (registro no check
list: campo “POLIA")
03 | Verificagcao com eventual corregao da tensao e alinhamento Mensal
das correias dos ventiladores/motores (registro no check
list: campo “"CORREIA")
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04 | Verificacdo dos rolamentos, mancais, motor, suportes Mensal
dos ventiladores (eventual reaperto) e lubrificagdo (quando
necessaria, vide nota 1) (registro

no check list: campos "ROLAMENTO"” e "MANCAL/;SUPORTE")

05 | Verificagdo e limpeza das bandejas e drenos (registro no Mensal
check list: campos "BANDEJA” e "DRENQO")
06 | Verificacdo dos niveis de 6leo dos compressores (no Mensal

caso de semi- hermético) (registro no check list: campo
“BOIA DE AGUA / NIVEL")

07 | Verificagdo dos visores das linhas de liquido, quanto a Mensal
presenca de umidade no sistema (registro no check list:
campo “VISOR DE LIQUIDO")

08 | Medicao com registro da amperagem e voltagem dos Mensal
motores dos ventiladores e compressores

09 | Medicao e registro da temperatura do ar na entrada Mensal
e saida do condensador

10 | Medicdo e registro da temperatura do ar de Mensal
insuflamento, ambiente, retorno e ar externo

11 | Verificagdo dos quadros elétricos, referente ao Mensal

superaquecimento, aterramento das partes e reaperto dos
terminais (registro no check list: campo “Q.E.
AQUECIMENTO"” e “"Q.E. ATERRAMENTOQO")

12 | Verificagdo dos quadros elétricos, com eventuais ajustes dos Mensal
contatos das chaves magnéticas e reles térmicos (registro no
check list: campo "CHAVE CONTATORA / CHAVE DE FLUXO")

13 | Limpeza externa dos gabinetes (registro no check list: Mensal
campo “GABINETE / CARCACA I/E ROTOR/PAS")

14 | Limpeza da sala de maquinas (registro no check list: Mensal
campo “SALA DE MAQUINAS")

15 | Verificagdo da pintura do gabinete com eventuais Mensal

retoques de conservacao (registro no check list: campo
“"GABINETE (Pintura)”)

16 | Limpeza da serpentina de evaporacdo e condensacgao Semestral
(registro no check list: campos "CONDENSADOR I/E” e
“EVAPORADOR I/E)

17 | Medicao e registro das pressodes de succao e descarga dos Semestral
compressores e pressao do 6leo no caso de compressores
semi-herméticos

Verificacao do ajuste do(s) termostato(s) de Semestral
reciclagem do(s) compressor(es) (registro no
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check list: campo "TERMOSTATQO")

19 | Verificagdo com eventual ajuste dos pontos de corte dos Semestral
pressostatos de alta, baixa e de dleo (registro no check list:
campo “PRESSOSTATO")
20 | Medicdo e registro de temperatura do gas refrigerante Anual
na sucgao do
compressor para determinagdo do super-
aquecimento do gas
refrigerante
21 | Medigao e registro de temperatura do gas refrigerante Anual
na linha de liquido para determinacgao do sub-
resfriamento do gas refrigerante

PMOC (PLANO DE MANUTENCAO, OPERACAO E CONTROLE)

22 | Verificar e eliminar sujeira, danos e corrosao no gabinete, Mensal
na moldura da serpentina e na bandeja;

23 | Limpar as serpentinas e bandeja; Mensal

24 | Verificar a operacdo dos controles de vazao; Mensal

25 | Verificar a operagao de drenagem de agua da bandeja; Mensal

26 | Verificar o estado de conservacao do isolamento termo- Mensal
acustico;

27 | Verificar a vedagao dos painéis de fechamento do gabinete Mensal

28 | Lavar as bandejas e serpentinas com remogao do biofilme Mensal

(lodo) sem o uso de produtos desengraxantes ou
COrrosivos;

29 | Limpar o gabinete do condicionador e ventiladores (carcaga Mensal
e rotor)

30 | Verificar filtro de ar; Mensal

31 | - Filtro de ar (seco) Verificar e eliminar sujeira, danos e Mensal
Corrosao;

32 | - Filtro de ar (seco) Verificar e eliminar as frestas dos Mensal
filtros;

33 | - Filtro de ar (seco) Limpar (quando recuperavel) ou Mensal
substituir (quando descartavel) o elemento filtrante;

34 | Filtro de ar (embebidos em 6leo) Verificar e eliminar Mensal
sujeira, danos e corrosao;

35 | Filtro de ar (embebidos em dleo) Verificar e eliminar frestas Mensal
dos filtros;

36 | Filtro de ar (embebidos em o6leo) Lavar o filtro com Mensal

produto desengraxante e inodoro;
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37 | Filtro de ar (embebidos em 6leo) Pulverizar com dleo Mensal
(inodoro) e escorrer mantendo uma fina pelicula de dleo;

CONDICIONADORES DE AR SELF-CONTAINED, COM CONDENSACAO A
AGUA

Itens a serem verificados Periodicidade
01 | Verificagdao e limpeza dos filtros de ar (registro no Mensal
check list: campos “FILTRO” de Verificagdo Mecanica e
“"FILTRO” de Limpeza)
02 | Verificagdo com eventual correcao do alinhamento e Mensal
fixacao das polias dos ventiladores e dos motores (registro
no check list: campo “POLIA")
03 | Verificagdo com eventual correcao da tensdo e alinhamento Mensal
das correias dos ventiladores/motores (registro no check
list: campo “"CORREIA")
04 | Verificagcdao dos rolamentos, mancais, motor, suportes dos Mensal
ventiladores (eventual reaperto) e lubrificacdao (quando
necessaria, vide nota 1)

05 | Verificacao e limpeza das bandejas e drenos (registro no Mensal
check list: campos "BANDEJA” e "DRENQO")
06 | Verificagdo dos niveis de 6leo dos compressores (no Mensal

caso de semi- herméticos) (registro no check list: campo
“BOIA DE AGUA / NIVEL")

07 | Verificagdo dos visores das linhas de liquido, quanto a Mensal
presenca de umidade do sistema (registro no check list:
campo “VISOR DE LIQUIDO")

08 | Medicao com registro da amperagem e voltagem dos Mensal
motores dos ventiladores e compressores
09 | Medicdo e registro das temperaturas de agua na entrada Mensal

e saida dos condensadores quando existir termometros
nas linhas de agua

10 | Medicdo e registro das temperaturas do ar de Mensal
insuflamento, ambiente, retorno e ar exterior

Verificagdo dos quadros elétricos, com eventuais ajustes dos
11 | contatos das chaves magnéticas, relés térmicos, fusiveis e Mensal
lampadas de sinalizacdo (registro no check list: campos
“FUSfVEL”, “"CHAVE CONTATORA / CHAVE DE FLUXO", “RELE
DE PROTECAO” E “SINALEIRO")
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12 | Verificacdo de eventuais vazamentos nas linhas de dgua de Mensal
condensacgao
(registro no check list: campo “VAZAMENTO")

13 | Limpeza externa dos gabinetes (registro no check Mensal

list: campo “"GABINETE/CARCACA I/E

ROTOR/PAS”)

14 | Limpeza da sala de maquinas (registro no check list: Mensal
campo “SALA DE MAQUINAS")

15 | Verificagdo interna dos gabinetes, com eventual correcao da Mensal

protecdo termo-acustica (registro no check list: campo
“GABINETE/CARCAGA I/E ROTOR/PAS")

16 | Limpeza da serpentina de evaporacdao (registro no Semestral
check list: campo "EVAPORADOR I/E")
17 | Medicdo e registro das pressdes de succao e descarga dos Semestral

compressores e pressao do 6leo no caso de compressores
semi-herméticos
18 | Verificagdo com eventual limpeza interna dos Semestral
condensadores (registro no check list: campo
“CONDENSADOR I/E")
19 | Verificagdo com eventual ajuste dos pontos de corte dos Semestral
pressostatos de alta, baixa e de 6leo (registro no check
list: campo “"PRESSOSTATQO")
20 | Verificagdo da pintura do gabinete com eventuais Anual
retoques de conservagao (registro no check list: campo
“GABINETE (Pintura)”)
21 | Medicdo e registro de temperatura do gas refrigerante Anual
na succao do
compressor para determinacdao do super-
aquecimento do gas refrigerante
22 | Medicdo e registro de temperatura do gas refrigerante na Anual
linha de liqguido para determinacao do sub-resfriamento do
gas refrigerante

PMOC (PLANO DE MANUTENCAO, OPERACAO E CONTROLE)

23 | Verificar e eliminar sujeira, danos e corrosao no gabinete, Mensal
na moldura da serpentina e na bandeja;

24 | Limpar as serpentinas e bandeja; Mensal

25 | Verificar a operagdo dos controles de vazao; Mensal

26 | Verificar a operacao de drenagem de agua da bandeja; Mensal

27 | Verificar o estado de conservagao do isolamento termo- Mensal

acustico;
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28 | Verificar a vedacao dos painéis de fechamento do gabinete Mensal

29 | Lavar as bandejas e serpentinas com remocdo do biofilme Mensal
(lodo) sem o uso de produtos desengraxantes ou
COrrosivos;

30 | Limpar o gabinete do condicionador e ventiladores (carcaca Mensal
e rotor)

31 | Verificar filtro de ar; Mensal

32 | - Filtro de ar (seco) Verificar e eliminar sujeira, danos e Mensal
COorrosao;

33 | - Filtro de ar (seco) Verificar e eliminar as frestas dos Mensal
filtros;

34 | - Filtro de ar (seco) Limpar (quando recuperavel) ou Mensal
substituir (quando descartavel) o elemento filtrante;

35 | Filtro de ar (embebidos em 6leo) Verificar e eliminar Mensal
sujeira, danos e corrosao;

36 | Filtro de ar (embebidos em 6leo) Verificar e eliminar frestas Mensal
dos filtros;

37 | Filtro de ar (embebidos em 6leo) Lavar o filtro com Mensal
produto desengraxante e inodoro;

38 | Filtro de ar (embebidos em 6leo) Pulverizar com dleo Mensal
(inodoro) e escorrer mantendo uma fina pelicula de 6leo;

CONDICIONADORES DE AR TIPO FANCOLETE
Itens a serem verificados Periodicidade
01 | Verificacdo e limpeza dos filtros de ar (registro no Mensal
check list: campos “FILTRO"” - Verificacdo Mecanica e
“FILTRO” - Limpeza)

02 | Verificacao e limpeza das bandejas e drenos (registro no Mensal
check list: campos "BANDEJA” e "DRENQO”)

03 | Medicao com registro de amperagem e voltagem dos Mensal
motores dos ventiladores

04 | Medicao e registro de temperatura do ar de Mensal
insuflamento, ambiente, retorno e ar externo

05 | Verificagdo geral em todo o sistema da atuacgdo das valvulas Mensal

de 03 (trés) e 02 (duas) vias (registro no check list: campo
“VALVULA")
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06 | Verificacdo de eventuais vazamentos nas linhas de agua Mensal
gelada (registro no check list: campo “VAZAMENTO")
07 | Limpeza externa dos gabinetes (registrono check Mensal
list: campo “"GABINETE/CARCACA I/E
ROTOR/PAS")
08 | Verificacdo da pintura do gabinete com eventuais Mensal

retoques de conservacgdo (registro no check list: campo
“GABINETE (Pintura)”)
09 | Verificacao e limpeza da serpentina (registro no check list: Semestral
campo LIMPEZA
- "EVAPORADOR I/E")
10 | Verificacdo com eventual ajuste do sensor de comando / Semestral
termostato das valvulas de 03 (trés) ou 02 (duas) vias.
(registro no check list: campo “TERMOSTATO")

PMOC (PLANO DE MANUTENCAO, OPERACAO E CONTROLE)

11 | Verificar e eliminar sujeira, danos e corrosao no gabinete, Mensal
na moldura da serpentina e na bandeja;

12 | Limpar as serpentinas e bandeja; Mensal

13 | Verificar a operacao dos controles de vazao; Mensal

14 | Verificar a operacdo de drenagem de agua da bandeja; Mensal

15 | Verificar o estado de conservagao do isolamento termo- Mensal
acustico;

16 | Verificar a vedagdo dos painéis de fechamento do gabinete Mensal

17 | Lavar as bandejas e serpentinas com remogao do biofilme Mensal
(lodo) sem o uso de produtos desengraxantes ou
COorrosivos;

18 | Limpar o gabinete do condicionador e ventiladores (carcaga Mensal
e rotor)

19 | Verificar filtro de ar; Mensal

20 | - Filtro de ar (seco) Verificar e eliminar sujeira, danos e Mensal
Corrosao;

21 | - Filtro de ar (seco) Verificar e eliminar as frestas dos Mensal
filtros;

22 | - Filtro de ar (seco) Limpar (quando recuperavel) ou Mensal
substituir (quando descartavel) o elemento filtrante;

23 | Filtro de ar (embebidos em 6éleo) Verificar e eliminar Mensal
sujeira, danos e corrosao;

24 | Filtro de ar (embebidos em 6leo) Verificar e eliminar frestas Mensal

dos filtros;
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25 | Filtro de ar (embebidos em 6leo) Lavar o filtro com Mensal
produto desengraxante e inodoro;
26 | Filtro de ar (embebidos em 6éleo) Pulverizar com o6leo Mensal
(inodoro) e escorrer mantendo uma fina pelicula de dleo;
VRV - EVAPORADORA
Itens a serem verificados Periodicidade
01 | Verificacdo e limpeza dos filtros de ar (registro no check Mensal
list: campos “FILTRO” - Verificagdo Mecanica e “FILTRO" -
Limpeza)
02 | Verificacdao e limpeza das bandejas e drenos (registro no Mensal
check list: campos "BANDEJA” e "DRENO")
03 | Medicao com registro de tensdo e corrente dos motores dos Mensal
ventiladores
04 | Medicao e registro de temperatura do ar de Mensal
insuflamento, ambiente, retorno e ar externo
05 | Limpeza externa dos gabinetes (registrono check Mensal
list: campo “"GABINETE/CARCACA I/E
ROTOR/PAS")
06 | Verificagdo da pintura do gabinete com eventuais Mensal

retoques de conservacdo (registro no check list: campo
“GABINETE (Pintura)”)

07 | Verificacao e limpeza da serpentina (registro no check list: Semestral
campo LIMPEZA
- "EVAPORADOR I/E")
08 | Verificagdo com eventual ajuste do sensor de comando / Semestral
termostato
PMOC (PLANO DE MANUTENCAO, OPERACAO E CONTROLE)
09 | Verificar e eliminar sujeira, danos e corrosao no gabinete, Mensal
na moldura da serpentina e na bandeja;
10 | Limpar as serpentinas e bandeja; Mensal
11 | Verificar a operacao dos controles de vazao; Mensal
12 | Verificar a operacdo de drenagem de agua da bandeja; Mensal
13 | Verificar o estado de conservacao do isolamento termo- Mensal
acustico;
14 | Verificar a vedagao dos painéis de fechamento do gabinete Mensal
15 | Lavar as bandejas e serpentinas com remocao do biofilme Mensal

(lodo) sem o uso de produtos desengraxantes ou
COrrosivos;
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16 | Limpar o gabinete do condicionador e ventiladores (carcaca Mensal
e rotor)

17 | Verificar filtro de ar; Mensal

18 | - Filtro de ar (seco) Verificar e eliminar sujeira, danos e Mensal
Corrosao;

19 | - Filtro de ar (seco) Verificar e eliminar as frestas dos Mensal
filtros;

20 | - Filtro de ar (seco) Limpar (quando recuperavel) ou Mensal
substituir (quando descartavel) o elemento filtrante;

21 | Filtro de ar (embebidos em dleo) Verificar e eliminar Mensal
sujeira, danos e corrosao;

22 | Filtro de ar (embebidos em 6éleo) Verificar e eliminar frestas Mensal

dos filtros;

23 | Filtro de ar (embebidos em o6leo) Lavar o filtro com Mensal
produto desengraxante e inodoro;

24 | Filtro de ar (embebidos em o6leo) Pulverizar com 6leo Mensal
(inodoro) e escorrer mantendo uma fina pelicula de 6leo;

CONDICIONADORES DE AR TIPO SELF-CONTAINED INDIVIDUAL -
"JANELA"

Itens a serem verificados Periodicidade
01 | Verificagdo e limpeza dos filtros de ar (registro no check Bimestral
list: campos “FILTRO” de Verificagdo Mecénica e “FILTRO”

de Limpeza)

02 | Verificacdo e limpeza das bandejas e drenos (registro no Bimestral
check list: campos "BANDEJA"” e "DRENQ”)

03 | Medicao com registro da amperagem e voltagem dos Bimestral
motores dos ventiladores e compressores

04 | Medicao com registro da temperatura do ar de Bimestral

insuflamento, retorno e do ar exterior
05 | Verificacdo com eventual ajuste do termostato de reciclagem| Bimestral

frigorifica
(registro no check list: campo "“TERMOSTATO")
06 | Limpeza externa dos gabinetes (registro no check Bimestral
list: campo “"GABINETE/CARCACA I/E
ROTOR/PAS")
07 | Verificagdo de protecdo termo-acustica e da pintura do Bimestral

gabinete (registro no check list: campo “"GABINETE
(Pintura)”)
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08 | Limpeza da serpentina de evaporagao e condensacao Semestral
(registro no check list: campos "CONDENSADOR I/E” e
"EVAPORADOR I/E")

09 | Verificacdo da fiacao da alimentacao elétrica (registro no Semestral
check list: campo “FIACAO/TERMINAIS")

PMOC (PLANO DE MANUTENCAO, OPERACAO E CONTROLE)

10 | Verificar e eliminar sujeira, danos e corrosao no gabinete, Bimestral
na moldura da serpentina e na bandeja;

11 | Verificar a operagdo de drenagem de agua da bandeja; Bimestral

12 | Verificar o estado de conservacgao do isolamento termo- Bimestral
acustico (se se esta preservado e se ndo tem bolor);

13 | Verificar a vedacdo dos painéis de fechamento do gabinete; Bimestral

14 | Lavar as bandejas e serpentinas com remocgao do biofilme Bimestral
(lodo), sem o uso de produtos desengraxantes ou
COrrosivos;

15 | Limpar o gabinete do condicionador Bimestral

16 | Verificar os filtros de ar - Verificar e eliminar sujeira danos e| Bimestral
corresao

17 | Verificar os filtros de ar - Verificar e eliminar frestas dos Bimestral
filtros

18 | Verificar os filtros de ar — Limpar elemento filtrante Bimestral

VENTILADORES TIPO CENTRIFUGO E/OU AXIAIS
Itens a serem verificados Periodicidade

01 | Verificagdo com eventual correcdo do alinhamento e fixagao Bimestral
das polias dos ventiladores e motores (registro no check
list: campo “POLIA")

02 | Verificagdo com eventual correcao da tensao e alinhamento Bimestral
das correias dos ventiladores/motores (registro no check
list: campo "CORREIA")
Verificagdo dos rolamentos, mancais, motor, suportes dos

03 | ventiladores (eventual reaperto) e lubrificacdo (quando Bimestral
necessaria, vide nota 1) (registro no check list: campos
“ROLAMENTO"” e "MANCAL")

04 | Medicao e registro da amperagem e voltagem dos motores Bimestral
Verificacdo dos quadros elétricos, referente ao super-

05 | aquecimento, aterramento das partes e reaperto dos Bimestral

terminais (registro no check list: campos "“Q.E.
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AQUECIMENTO” e “"Q.E. ATERRAMENTO")

Verificacdo dos quadros elétricos, com eventuais ajustes dos
06 | contatos das chaves magnéticas, relés térmicos, fusiveis e Bimestral
ld&mpadas de sinalizacdo (registro no check list: campos
“FUSfVEL”, “"CHAVE CONTATORA / CHAVE DE FLUXOQO", “RELE
DE PROTECAO” E “SINALEIRO")

07 | Verificacdo da conservagao da carcaca e pintura se Bimestral
necessario (registro no check list: campo “"GABINETE
(Pintura)”)
PMOC (PLANO DE MANUTENCAO, OPERACAO E CONTROLE)
08 | Verificagdo e limpeza dos filtros de ar. (registro no Bimestral

check list: campos “FILTRO” (VERIFICAGAO MECANICA) e
“FILTRO (LIMPEZA)

09 | Limpeza da carcaca do ventilador, rotor ou pas (registro no Bimestral
check list: campo “"GABINETE/CARCACA I/E ROTOR/PAS")

CAMARA FRIGORIFICA

Itens a serem verificados Periodicidade
01 | Verificagdo com eventual correcdo do alinhamento e fixagao Mensal
das polias dos ventiladores e dos motores (registro no
check list: “"POLIA")
02 | Verificagdo com eventual correcao da tensao e alinhamento Mensal
das correias dos ventiladores/motores (registro no check
list: "CORREIA")
03 | Verificacdao dos rolamentos, mancais, motor, suportes dos Mensal
ventiladores (eventual reaperto) e lubrificacdo (quando
necessaria, vide nota 1)

04 | Verificacdo e limpeza das bandejas e drenos (registro no Mensal
check list: campos "BANDEJA” e "DRENQO")
05 | Verificagdo dos niveis de 6leo dos compressores (no caso Mensal

de semi- hermético) (registro no check list: campo “BOIA DE
AGUA / NIVEL")

06 | Verificagdo dos visores das linhas de liquido, quanto a Mensal
presenca de umidade no sistema (registro no check list:
campo “VISOR DE LIQUIDO")
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07 | Medicao com registro da amperagem e voltagem dos Mensal
motores dos ventiladores e compressores

08 | Medicao e registro da temperatura do ar na entrada Mensal
e saida do condensador

09 | Medicao e registro da temperatura do ar de insuflamento, Mensal
ambiente

10 | Verificagdo dos quadros elétricos, referente ao super- Mensal

aquecimento, aterramento das partes e reaperto dos
terminais (registro no check |list: campos "“Q.E.
AQUECIMENTO"” e “ Q.E. ATERRAMENTO)

Verificacdo dos quadros elétricos, com eventuais ajustes dos
11 | contatos das chaves magnéticas, relés térmicos, fusiveis e Mensal
lampadas de sinalizagdo (registro no check list: campos
“FUSfVEL”, “CHAVE CONTATORA / CHAVE DE FLUXO", “RELE
DE PROTECAO” E “SINALEIRO")

12 | Limpeza da serpentina de condensagao (registro no check Semestral
list: campo "CONDENSADOR I/E")

GRELHA
Itens a serem verificados Periodicidade
01 | Limpeza das aletas e molduras Mensal

COIFA WASH-PULL

Itens a serem verificados Periodicidade
1 | Verificagdo de rotina didria com troca de lampadas e Mensal
completar o nivel de detergente emulsionante se
necessario
2 | Verificacdo com eventual correcao do alinhamento e fixacao Mensal

das polias do ventilador e motor

3 | Verificacdo com eventual correcao da tensdo e alinhamento Mensal
das correias dos ventiladores /motores

4 | Verificagdo dos rolamentos, mancais, motor, suportes dos Mensal
ventiladores (eventual reaperto) e lubrificagdo (quando
necessario)
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5 | Verificagdo dos niveis de agua da calha e da valvula boia e Mensal
limpeza do filtro (tela/ar) metalica e bicos pulverizadores

Limpeza geral dos gabinetes e carcaca com dleo mineral e
6 | verificagdo di estado dos tubos flexiveis (mangotes/juntas Mensal
de interligacao das tubulacdes de recalque e sucgao )

7 | Medicao e registro da amperagem, e voltagem dos motores Mensal
(ventiladores e bomba)

8 | Limpeza dos bicos pulverizadores Mensal

9 | Limpeza da tela da valvula de retengao Mensal

10 | Lavagem com agua sob pressao e detergente (Alcalino) Semestral

desengordurante do gabinete/carcaca/rotor/pas/bicos
pulverizadores e filtros metalicos
11 | Aplicar 6leo mineral em toda superficie de Inox Semestral

Verificagdo dos conduites, caixa de passagem da
12 | alimentagdo dos quadros elétrica, aterramento e Mensal
superaquecimento dos quadros elétricos

13 | Verificagdo dos quadros elétricos com eventuais ajustes dos Mensal
contatos das chaves magnéticas, reles térmicos e reaperto
dos terminais

14 | Verificagao da conservagao da carcacga e pintura (gabinete) Semestral
se necessario
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ANEXO B
CONCORRENCIA N° 14598/2025

DECLARACAO DE VISITA TECNICA
(em papel timbrado da licitante)

(Nome da Pessoa Juridica), por seu representante Sr(a). (nome completo e
qualificagcdo), empresa interessada em participar do processo licitatério acima
mencionado do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac,
Administracdo Regional no Estado de Sao Paulo, DECLARA que conhece os locais
de prestacao do servico e as condigcbes de trabalho para o objeto: SERVICO DE
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA NOS SISTEMA DE
CLIMATIZAGAO DO CENTRO UNIVERSITARIO SENAC SANTO AMARO.

Localidade, dia, més e ano.

ASSINATURA DA LICITANTE
(Identificacdo do representante)

PROTOCOLO DO SENAC

ASSINATURA DO RESPONSAVEL SENAC

DATA
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CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS
N° 14598/2025

1. PARTES

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac Administracdo Regional no Estado
de S&o Paulo, inscrito no CNPJ sob n°® 03.709.814/0001-98, com sede na Rua Dr. Vila Nova,
228, 7° andar, S&o Paulo, SP, CEP 01222-903, representado conforme indicado abaixo:

inserir unidade/geréncia (ex. Senac Bertioga, Geréncia de

Unidade/Geréncia . ~
Tecnologia da Informacéo)

CONTRATANTE | CNPJ 03.709.814/00XX-XX
Endereco inserir endereco completo da unidade/geréncia
Representante Legal Inserir nome completo Representante Legal
CPF do Representante .
Legal Inserir CPF do Representante Legal
E:éga? doRepresentante ' cerir cargo do Representante Legal

Razao Social/
Nome/Nome Social

CNPJ/CPF inserir CNPJ/CPF
CONTRATADA Enderego Inserir endereco completo da Contratada

inserir Razdo Social ou Nome completo/Nome Social

Representante(s) Legal(is) | Inserir nome do(s) Representante(s) Legal(is)

CPF do Representante(s)

Legal(is) Inserir CPF do(s) Representante(s) Legal(is)

1. As Partes acima qualificadas, doravante designadas “Partes” quando mencionadas em conjunto, e “Parte”
guando mencionadas individualmente, resolvem firmar o presente Contrato de Prestacéo de Servigcos (“Contrato”),
mediante as clausulas e condicdes estipuladas neste instrumento e em conformidade com o Regulamento de
Licitagbes e Contratos do Senac vigente.

2. Integram o presente Contrato, no que lhe for aplicavel, (i) os Anexos relacionados na Clausula 7 e,
independentemente de transcri¢éo, (i) o Termo Geral de Contratacdo do Senac S&o Paulo (“TGC”) adotado pelo
Senac para contratacdo de servicos e/ou aquisicdo de bens, devidamente registrado no 8° Oficial de Registro de
Titulos e Documentos e Civil de Pessoa Juridica da Comarca de S&o Paulo sob n° 1.591.854, que pode ser
consultado elou obtido por meio do link https://www1.sp.senac.br/hotsites/sites/licitacao/wp-
content/uploads/2025/03/termo-geral-de-contratacao-do-senac-sao-paulo-8-rtdpj-n-1591854-de-28022025.pdf, e,
(iii) em se tratando de contrato licitado, o respectivo Edital e seus Anexos referidos na Clausula 3 abaixo.

2. OBJETO (Clausula 3 do TGC)

Constitui objeto deste Contrato a prestacdo dos servicos de inserir com detalhes os servigcos prestados
(“Servigos”) pela Contratada, conforme Anexos ao final relacionados, que integram o presente Contrato para
todos os fins e efeitos de direito.

3. TIPO DE CONTRATACAO
[] Licitag&o - n° / exclusivo para licitagdo
[] Dispensa de Licitag&o
[] Inexigibilidade de Licitacdo

4. VALOR, CONDICOES, FORMAS DE PAGAMENTO, REAJUSTE E REPACTUACAO

VALOR DO CONTRATO L1 R$ ( ) total
(Clausula 4 do TGC) LIRS ( ) estimado
[] Conforme definido no Termo de Referéncia
CONDICOES DE PAGAMENTO L] ( ) dias contados da apresentacéo da nota fiscal
(Clausula 4 do TGC) ] Conforme definido no Termo de Referéncia
[] Parcela tnica
[ ] Mensal de R$ ( ) — todo dia ( )
[] Equivalente ao somatério dos Servicos prestados dentro do més,
FORMAS DE PAGAMENTO comprovados por meio de envio de relatério
(Clausula 4 do TGC) ] Conforme definido no Termo de Referéncia

(] Boleto bancario
[] Dep6sito em conta bancéria de titularidade da Contratada, Banco
Agéncia , C/IC n°
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REAJUSTE ] N&o aplicavel
(Clausula 5.1 do TGC) [] Sim. indice:
REPACTUAGAO - (Clausula 5.3 do [ Néo aplicavel
TGC) exclusivo para licitagéo [] Sim. Categoria:
5. VIGENCIA (Clausula 6 do TGC)
- ( )

PRAZO DE VIGENCIA INICIO: / /

TERMINO: / /
PRAZO DE DENUNCIA [] Nao aplicavel

[]Comaté ( ) dias de antecedéncia
PERIODO DA PRESTACAO DOS INICIO: / /
SERVICOS — exclusivo para licitagéo TERMINO: / /

6. CONDICOES ESPECIFICAS

[ ] N&o aplicavel
] Sim, Sindicato Data-base de cada ano

SERVICOS PRESTADOS DENTRO
DAS DEPENDENCIAS DO SENAC
(Clausula 9 do TGC)

[ ] N&o aplicavel

[]sim, % ( por cento) do valor do Contrato

GARANTIA CONTRATUAL - (Clausula [] Caucao em dinheiro

9.4 do TGC) exclusivo para licitagdo [] Seguro garantia
[] Fianca bancaria
DESPESAS [] N&o havera despesas
(Clausula 12 do TGC) ] Conforme definido no Termo de Referéncia

DIREITOS AUTORAIS E
PROPRIEDADE INTELECTUAL
(Clausula 13 do TGC)

USO DE IMAGEM, VOZ E/OU NOME [J Nao aplicavel

[ ] N&o aplicavel
L] Aplicavel

(Clausula 14 do TGC) ] Aplicavel
LGPD ] Controladores — Clausula Simples (Clausula 17.5.1 do TGC)
Ol la 17 do TGC [] Controladores — Clausula Completa (Clausula 17.5.2 do TGC)
(Clausula 0 ) [] Controlador x Operador (Clausula 17.5.3 do TGC)
[] Multa de [ ] R$ ( )
L] % ( por cento) sobre o valor total do Contrato

PENALIDADES : A A ; 5
) vigente a época da infracao
(Cldusula 19 do TGC) [] diaria de R$

[] Conforme definido no Termo de Referéncia

7. ANEXOS
Anexo | - Termo de Referéncia
Anexo Il - Proposta n° , datada de / /
Anexo — Relacéo de Profissional(is) indicado(s) pela Contratada que seja(m) criador(es) do produto e/ou que

tera(do) sua imagem, voz e/ou nome utilizados no ambito dos Servigos

Anexo - Termo de Cessédo de Direitos Autorais do(a) Profissional indicado(a) pela Contratada

Anexo - Termo de Autorizacdo de Uso Imagem, Voz e/ou Nome do(a) Profissional indicado(a) pela Contratada
Anexo - Adendo ao Acordo de Tratamento de Dados Pessoais
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8. FORO (Clausula 24 do TGC)

As Partes elegem o Foro da Comarca de para solucionar litigios porventura decorrentes do Contrato,
com expressa rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

As clausulas e condi¢Ges do Contrato passam a surtir efeitos a partir da data de emisséo do presente instrumento.

E, por estarem justas e contratadas, as Partes assinam o presente instrumento.

, de de 20

Senac Contratada
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@ 8° Oficial de Registro de Titulos e Documentos e
Civil de Pessoa Juridica da Comar ca de Sao Paulo

Interino: Cristiano Assungdo Duarte

Pca Pe Manuel daNébrega 21 - 5° And - Centro
Tel.: (XX11) 3107-0111 e 3777-8680 - Email: 8rtd@8rtd.com.br - Site: www.cdtsp.com.br

REGISTRO PARA FINSDE
PUBL ICIDADE E EFICACIA CONTRA TERCEIROS

N° 1.591.854 de 28/02/2025

Certifico e dou féque o documento eletronico, contendo 30 (trinta) paginas (arquivo anexo), foi apresentado em
28/02/2025, protocolado sob n° 1.826.817, tendo sido registrado eletronicamente sob n° 1.591.854 no Livro de Registro B
deste 8° Oficial de Registro de Titulos e Documentos da Comarca de S&o Paulo, na presente data.

Natureza:
CONTRATO PADRAO ELETRONICO

Certifico, ainda, que consta no documento eletrénico registrado as seguintes assinaturas digitais:
DENISE LOMBARD BRANCO:(Padréo: |CP-Brasil)
LUIZ FRANCISCO DE ASSIS SALGADO:04779312868(Padréo: |CP-Brasil)

As assinaturas digitais qualificadas, com adogdo do padréo |CP-Brasil, sdo verificadas e validadas pelo registrador, de acordo com as normas previstas
em lel. No caso de assinaturas eletrnicas com utilizagdo de padrdes privados(ndo |CP-Brasil), o registrador faz apenas uma verificagdo junto a
empresa responsavel pelo padrdo, a quem cabe a responsabilidade pela validade das assinaturas.

Sao Paulo, 28 de fevereiro de 2025
Assinado eletronicamente

Edneiton Alves Cerqueira
Escrevente Autorizado

Este certificado é parte integrante e insepar dvel do registro do documento acima descrito.

Emolumentos Estado Secretaria da Fazenda Registro Civil Tribunal de Justica
R$ 265,70 R$ 75,38 R$ 51,60 R$ 14,08 R$ 18,20
Ministério Pablico 1SS Conducéo Outras Despesas Total
R$ 12,64 R$ 5,56 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 443,16

Para verificar o conteudo integral do
documento, acesse o site:
servicos.cdtsp.com.br/validarregistro
e informe a chave abaixo ou utilize um

leitor de grcode.

.i:‘.[ [ 00241577603327468

Para conferir a procedéncia deste
documento efetue a leitura do QR
Code impresso ou acesse 0
endereco eletrdnico:

https://selodigital.tjsp.jus.br

Selo Digital
1137534TIFFO00044660EC25F
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publicidade e/lou eficécia contra terceiros sob n® 1,591,854 em 28/02/2025 neste 8° Oficial de Registro de Titulos
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Nome do(a) Requerente:

Endereco:

Logradouro:

UF:

CEP:

Nacionalidade:
Profissao:
E-mail:

Telefone:

Ne;

RG:

DENISE LOMBARD BRANCO

cpr:

Estado Civil: [

Cidade: (D

Complemento: (I

Descricao resumida da MINUTA, CONTRATO MODELO OU PADRAQ:

O Termo Geral de Contratagao do Senac Sao Paulo, sera utilizado para as
contratacdes de pessoas fisicas e juridicas, e visa unificar as clausulas e
condigdes gerais que regem as contratacdes do Senac para a prestacdo de

servigos e/ou aquisigdes, com excegao de servigos especificos de engenharia.

Requeiro ao Oficial de Registro de Titulos e Documentos da Capital o registro para fins de
publicidade do documento anexo, nos termos co art. 127, |, da Lel n® 6.015/1973.

Séao Paulo, 28 de fevereiro de 2025.

DENISE LOMBARD

BRANCO

Assinado de forma digital por

DENISE LOMBARD BRANCO
Dados 2025.02.28 11:50:54
‘0300

Assinatura (a canela ou eletrénica)
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Autorizado.
Registro N°
1501.854
Oficial Estado Secretaria Fazenda Reg. Civil T. Justica M. Piblico 1SS Condugéo Despesas Total
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TERMO GERAL DE CONTRATACAO DO SENAC SAOD PAULO
(“TGC")

O Servico Macional de Aprendizagem Comercial = Senac, Administracio
Regional no Estade de Sdo Paule, pelo presente Termo Geral de Contratacio
do Senac 5&0 Paulo (“TGC"), da publicidade as clausulas e condicies gerais

que regam as suas conlralactes para a prestacio de servigos e/ou aquisicho de
bens, exceto servicos especificos de engenharia,

1. DAS PARTES

1.1. Contratante: Servige Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac,
Administracdo Regional no Estado de Sdo Paulo, inscrito no CNPJ sob n®
03.709.814/0001-88, com sede na Capital do Estado de S&oc Paulo, na Rua Dr,
Vila Mova, 228, 7° andar, bairro Vila Buarque, CEP 01222-903, represantado
conforme indicado no Contrate, sempre denominado "Senac”.

1.2. Contratada: A pessoa juridica ocu pessoa fisica qualificada no Contrato,
sempre denominada de “"Contratada”

As Partes acima qualificadas serdo designadas “Panes” quando mencionadas em
conjunto & "Parte” quando mencionadas individualmente.

2. DAS DEFINIGOES

i) TGC: refare-se ao presema Tarmo Geral de Conlralacao do Senac Sa0 Paulo,
que contempla lodas as clausulas e condigdes gerais que regem as contralagdes
do Senac 580 Paule para a prestacio de servigos efou aquisicio de bens, excelo
servicos espacificos de engenharia.

i} Contrato: refers-se a lodo documento firmado pelo Senac para a contratagio
de servicos ou aquisicdo de bens, ndo limitade ao Contrato de Prestacio de
Servigos ¢ ao Contrato de Aquisicao de Bens, sem prejuizo de gue as contratagbes
de baixa complexidade possam ser instrumentalizadas por meio de propostas,
pedidos da compras e oulros inerentes que contenham, no minimo, a
especificacao do Objete, os direitos e obrigagdes das Parles, o valor, os prazos,
as penalidades e eventuais garantias.

iiiy Objeto: refere-se acs servigos efou 3 aquisicdo de bens que serac prestados
efou fornecidos pela Contratada ao Senac em conformidade com o estabelecido
o Contrato.
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iv) Valor do Contrate: valor definido para a confratacio, que serd pago pelo
Senac 4 Contratada para a realizagio do Objeto, de acordo com as condipies e
formas de pagaments previstas no Contrato.

v) Vigéncia: prazo de duragio do Contrato.

vi) Termo de Referéncia: documento anexado ao Contrate conlendo informacdes
e elementos técnicos, pralicos e operacionais e demais lermos, condiches e
obrgagoes contratuais.

viij Termo de Aditamento: decumento ulilizado para regisiros que caracierizem
alteracdo do Contrato.

viii) Termo de Apostilamento: documento que substitui o Termo de Aditamento
para regisiros que ndo caracternzem aleracdo do Contrato, tais como, mas ndo
limitados a: variacio do Valer do Contrato em razdo de reajuste, atualizaghes,
compensapies ou penalizagbes financeiras decorrentes das condigbes de
pagamenio; alleracdes na razdo ou na denominacao social da Contratada;
alteracdo do responsdvel pelo acompanhamento da execucdo coniralual;

promrogacies de Vigéncia previstas no Contrato e adequaches derivadas de errp
material.

3. D0 OBJETO

3.1. A Contratada obriga-se a presiar os servicos efou a fornecer os bens em
conformidade com o estabelecido no Objeto do Contrato efou Termo de
Referéncia.

3.2, A Contratada compromete-se a cumprir ¢ Objeto nos termes da lei, inclusive,
mas nac sa imitando, a estar devidamente regularizada e habilitada perante os
Orgaos publicos competentes, possuindo em seu nome todas as aulonizagdes,
licencas, alvaras, aprovacies, cerificados, permissies e autorizacies federais,
estaduais efou municipais, exigidos por lei, normas & regulamentos aplicaves, a
manter sua regularidade durante loda a Vigéncia e a comprovar a condiclo de
regularidade sempre que solicitada pelo Senac, no prazo por ele estabelecido,

3.3, O Objeto podera ser, a critéric do Senac, acrescido ou reduzido, mantida a
compatibilidade com as condigbes comerciais e técnicas negociadas.

3.4, Fica expressamente vedada a subconiratacdo para o cumprimento do Objeto,
excalo se previamente autorizada pelo Senac.
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3.4.1. Dada referida aulonzacho, a Contratada permanecerd responsdvel pelo
cumprimento das obrigactes assumidas.

3.5. Em cazo de o Objeto sa referir apenas & aquisico de bens, sem prejuizo do
disposio neste TGC, seus itens, tais coma, ndo limitados a. valor, pagamenio,
entrega, recebimento, garantia do produto e penalidades deverdo constar do
Contrate a'ou Termo de Referéncia cormespondente.

4. DO VALOR, CONDICOES E FORMAS DE PAGAMENTO

4.1, Pelo cumprimento do Objeto, o Senac pagara a Contratada o Valor do
Contrato.

4.1.1. Em se tratando de prestacio de servigos, para fins de pagamento, serdo
considerados os servigos efativaments executados alé o dia anterior 4 dala da

apresentacio da nota fiscal cormespondente (miés de competéncia).

4.1.2. Caso o pagamenio saja realizado por mes do depdsilo bancano, o
respectivo comprovante valera como recibo.

4.1.3. Eventuais alteracdes de dados bancarios deverfo ser soliciladas por
escrito pela Contratada e somente terao validade se formalizadas por meio de
Termo de Apostilamento, ficando sob responsabilidade da Contratada eventual
mora decormante do pagamento apds o venamenlo paciuado,

4.2. A Contratada devera apresentar ao Senac a nota fiscal no prazo minimo de
15 (quinze) dias antes do vencimento, visando ao atendimento da legislagio
aplicavel em vigaor,

4.3. A ndo efelivacdo do pagamenio na forma & no prazo estabelecidos no
Contrato implicara a incidéncia de multa de 2% (dois por cento) do valor devido,
Se o atraso for superior 8 30 (irinta) dias, incidirdo tambem juros de 6% (seis por
cente) ao ano, calculados “pro-rata-més”, bem como alualizacio monetaria pelo
IGP-MIFGY calculada “pro-rata-die” até a data de seu efetivo pagamento,

4.4. O Senac poderd reler os pagamentos, sem que caiba qualguer pagamento
adicional efou multa efow comegdo monetdria, nas seguintes hipdteses: (i) se a
Contratada ndo encaminhar as notas fiscais em lempo habil, conforme disposio
na Clausula 4.2 acima; (i) =2 a Contratada deixar de apresentar os documentos
exigidos pelo Senac ou nele sejam constatadas quaisquer iregularidades; (i) se
houver erra de faturamento cu divergéncia de valor, (iv) se a Contratada prestar
servicos elou fornecer bens de forma irregular; (v} para cobrir as obrigaches
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previdencianas @ trabalhisiaz incidentes na confralacdo elou em eveniuas
Reclamacies Trabalhistas; ou (vi) se existirem pendéncias, de qualguer natureza,
da responsabilidade da Contratada.

5. DO REAJUSTE, DA REVISAD PARA FINS DE
REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E DA REPACTUAGAO

5.1, O Valor do Contrato sera reajustado pelo indice previsto no Contrato, a cada
12 (doze) meses a contar da data da proposta, por meio de Termo de

Apostilamento,

5.1.1. O més em que a proposla foi apresentada serd considerado como data-
baze para a aplicacio dos reajusies nos anos subsequentes,

5.1.2. © indice astabelecida serd o mesmao para loda a Vigéncia, salvo sa ocorrer
a sua extingdo, ocasido em que as Parles deverdo acordar outro indice para
substitui-lo.

5.2, O Valor do Contrato poderd ser revislo, a gualguer tempo, caso uma das
Partes, considerando-se prejudicada, comprove inequivoco desequilibrio
econdmico-financein que tome inviavel a relagdo contratual.

5.3. Para a prestacdo de serviges continuados com dedicagio exclusiva de mao
de obra ou predomindncia de mao de obra, a repactuagao ocorrera na data-base
definida em acordo, convencdo ou dissidio coletivo da respectiva categoria
profissicnal, mediante a demonstracio analitica da vanacio de cusios. O disposio

» A ] L

6. DA VIGENCIA, DENUNCIA E RESCISAD DO CONTRATO

&.1. A Vigéncia & a definida no Contrate e podera ser promogada, por meio de
Termo de Apostilamento, até atingir o limite maximo de 120 (cento e vinte)
meses, desda que haja essa provisdo na contratagdo @ a pesquisa de mercado
demaonstre que o preco coniratado atualizado se maniém vantajoso a cada

promogagao,

6.2. O Contrato podera ser denunciado, a qualgquer momento, por escrfo,
devendo ser respeitado o prazo da dendncia nele definido, ressalvando-sa qua,
am alé 2 (dois) dias dtels conlados da data da comunicacdo escrila da dendncia,
a Contratada procedera & devolugio ao Senac do valor do Objeto que ainda ndo
tiver sido executado se o Senac ja tiver efeluado seu pagameanto.
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B6.3. Sem prejuizo das penalidades pravistas neste TGC & no Contrato, o Contrato
podera ser rescindido por quaisquer das Partes, independentemente de
notificaglo ou interpelacio judicial ou extrajudicial, na hipdlese de infracdo a
qualsguer cliusulas deste TGC e do Contfrato.

B.4. O Conftrato sera considerado rescindido pelo Senac, de pleno dirgito, sam
avizo prévio: (1) se a Contratada enirar em ligukdacdo voluntdria ou compulsdnia,
tornar-se insolvente cu falida ou requererffor requerida swa insolvéncia,
recuperagao judicial ou extrajudicial ou faléncia efou for impedidalproibida de
exercer suas atividades; (i) por mativo de forca malor ou caso fortuito, na medida
em que impossibilite parcial ou tofalmente o cumprimento das obrigaghes
assumidas no Contrato, ficando o Senac liberado do pagamento do Objeto ndo
executado ou (i) caso sejfa constatada falsidade na declaragio da Contratada
quanio ao estabelecido na Clausula T abaixo,

7. DAS DECLARAGOES DA CONTRATADA

T.1. A Contratada declara que nao possul Hulares ou socios que tenham sido
empregados do Senac cu trabalhadores sem vinculo empregaticio que tenham
prestado servicos ao Senac nos Ullimos 18 (dezoito) meses decomidos dasde sua
rescisao ou armino do contralo de trabalho ou de prestacio de servigos, axcelo
sa referidos titulares ou sdcios forem aposentados.

7.2. A Contratada declara estar ciente de que o empregado demitido pelo Senac
n&o podera prestar servigos a este na qualidade de empregado da Contratada
antes de decorridos 18 (dezoito) meses da rescisao ou terminog do seu confrato de
trabalko.

7.3. Caso a confralagdo decorra de dispensa ou inexigibilidade de licitagio, a
Contratada declara que ndo possul dirigentes ou empregados do Senac em sau
quadro sociatario.

8. DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA PELOS SEUS
REPRESENTANTES, PREPOSTOS E EMPREGADOS

e - e e e e S S —— L

8.1, As Partes reconhecem e declaram gue a celebracao desie TGC e do Contrato
nao estabaleca gualquer vinculo empregaticio ou oulro vinculo de qualquer
natureza entre 0 Senac ¢ a Contratada e/ou seus representantes, preposios e
empregados.

8.2, A Contratada é responsavel pelo pessoal que ulilizar na execucdo do Objeto,

respondends ntegralmenta por odos of respeclivos alos @ encargos, pelo que
exime o Senac de qualquer responsabilidade caso este seja demandado de forma
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principal ou subsididria e concorda, desde ja, com sua denunciacdo & lide ou a
indenizar o Senac regressivamente, se for o caso, arcandao com todas as despesas
& encargos orivndos de eventuals demandas civeis e'ou frabalhistas, caso seu
pedido expresso na defesa de exclusdo do Senac da lide ndo obtenha &xito,

B.3. A Contratada ¢ responsavel pela conduta moral e profissional de seus
representantes, prepostos e empregados e gquando esles, em razao da execucio
do Objeto, ingressarem nas dependéncias do Senac, deverio obedecer
rigorosamenta as normas que regulamentam as condigbes de seguranga no
trabalho @ de movimentacdo de pessoas & acessos que ofientam a permanéncia
de lerceiros nas instalacies do Senac, obrigando-ze a deixarem o local e, a juizo
iﬂ Senac, forem considerados inconvenientes ou inaplos para o exercicio da
ngao.

B.4. A Contratada respondera por evenluais danos causados pof SeUs
reprasentantes, prepostos e empregados acs bens do Senac efou de terceinos,

9, DAS CONDIGOES ESPECIFICAS APLICAVEIS QUANDO O OBJETO SE
REFERIR A SERVIGOS E FOREM EXECUTADOS DENTRO DAS
DEPENDENCIAS DO SENAC

8.1. As condigies estabelecidas nas Cléusulas 9.2, 9.3 e 8.4 absixo serfo
aplicdveis somenta quando os servigos forem executados nas dependéncias do
Senac, em tempo integral e de forma conlinua, sempre pelos mesmos
empregados da Contratada,

9.2. Obrigacbes Gerais

9.2.1. Quando a prestagdo exigir a execugio dos servigos nas dependéncias do
Senac, a Contratada obriga-se a:

9.2.1.1. Wtilizar apenas empregados, cbrigatoriamente registrados de acordo
com as normas da Consolidacio das Leis do Trabalho (CLT), sem o que ndo
poderdo permanecer nas dependéncias do Senac,

9.2.1.2. Entregar a0 Senac, antes do inicio da prestacio dos servigos, chpia
simples das fichas ou folhas do Livro de Registro de Empregados de todos o5
empregados que venham a prestar os servicos, bem como dos respectivos
exames médicos admissionais.

9.2.1.3. Informar ao Senac a categoria profissional (Sindicato) que integram os
emprégados que prestardo os servicos, comprometendo-se a apresentar
SEMe que Necessane 8 8 CUMpr suas normas coletivas, em vigor, na integra,
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9.2.1.4. Apreseniar ao Senac, sempre gue exigidos elou constar no Termo de
Referéncia, os documentos que comprovem a implantacio e manutencio das
Normas Regulamentadoras igadas a Sequranga & Medicina do Trabalho, tais
coma: MR 4 - SESMT, NR 5 - CIPA, NR 6 = EPI, HR 7 - PCMS30, NRS - PPRA,
MR 18 - PCMAT, enire ouiras que se fizerem necessanas em fungio do lipo de
sarvico ora contratado.

9.3, Decumentos Indispensiveis para ¢ Pagamento

9.3.1. Para fins de pagamento, a Contratada devera apresentar ao Senac a nola
fiscal acompanhada dos documentos relacionados abaixo, no prazo de 15
{guinze) dias antes do vencimenls, visando ao atendimento da legislagio
aplicdvel em vigor:

a) Prova idbnea (via original gerada elstronicamante ou copia simples) do
recolhimenio das contribuicbes devidas ao INSS em decorréncia da
remuneracao paga aos empregados ulilizados na execucdo do Contrato;

b} Prova idbnea (via original gerada eletronicamente ou copia simples) do

recothimento do FGTS devido em decoméncia da remuneracio paga acs
empregados utilizados na execucao do Contrato;

¢) Cépia simples do instrumento de controle de jornada de trabalho de cada
empragado envalvido na execucio do Contrato.

9.3.2. Os documentos deverio ser entregues mensalmente ao 3enac e
redativos ao més anterior aquele a gue se referir o pagamento.

8.4, Garantia Das Obrigagdes
{Aplicavel Somente aos Contratos Licitados)

9.4.1. Para fins de garantia das obrigagies assumidas, a Contratada devera
prasiar, apds a assinatura do Contrato, e, sucessivamente, a cada 12 (doze)
mesas, ¢ for o caso, no prazo de até 5 (cinco) dias dtels conlados da
solicitacio formal do Senac, por meio de caugdo em dinheire, seguro garantia
ou fianga bancdria, & sua escolha, em favor do Senac, a importncia
correspondente ao percentual do valor anual estimado do Contrato vigente &
epoca.

9.4.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento da (i) prejuizes advindos do nde cumprimenio do Contrate; (i) multas
aplicadas pelo Senac 4 Contratada; (i) prejuizos diretos causados ao Senac
decorrentes de culpa ou dolo durante a execugio do Contrato; (iv) ocbrigacbes
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previdenclarias, trabalhistas e de acidenles do trabalho ndo honradas pela
Contratada; elou (v} cusias, despesas processuais e honordrics advocaticios
contratuais elou sucumbenciais.

9.4.3. O Senac se reserva o direito de avaliar & aprovar a garantia oferiada,
sequindo 0s critérios abaixo para cada tipo de modalidade:

9.4.3.1. Caucdo em Dinheiro:

a) o valor comespondente serd recolhido a favor do Senac @ comigido pelos
indices da Cadermeta de Poupanca desde a data do depdsito até a data da
efetiva devolucao;

b} se, durante a contratacdo, os empregados da Coniratada ajuizarem
reclamactes trabalhistas em face do Senac e, s a garantia ofertada nao for
suficiente para cobrr oz valores pelicionados, poderd o Senac reler o
pagamento previsto até atingir a soma necessana;

c) oz valores remanescentes da garantia oferlada serdo devolvidos &
Contratada somenie apds 25 (vinte e cinco) meses conlados da data de
encerramants do Contrato e mediante inequivoca comprovacdo da extingio
de Iodas as reclamagdes rabalhistas movidas por seus empregados am face
do Senac.

9.4.3.2. Seguro Garantia:

a) a apdlica do seguro garantia deverd assegurar as obrigagies assumedas pela
Contratada de acordo com os termos @ condigies do Contrato, apresentando
coberturas adequadas para os riscos elencados nas hipdteses previstas na
Clausula 9.4.1 deste TGC, na modalidade de “Sequro Garantia do Construtor,
Fornecedor & Presiador de Servico™ com coberlura de Executante Prestador
de Servicos & condicdo especifica indicande a coberura adicional de
Obrigacdes Trabalhistas e Previdencidnas,

b} a apdlice do seguro garantia deve ser emitida por instituicio autorizada pela
SUSEP a operar no mercado securitario, que ndo se enconire sob regime de
Direcao Fiscal, Intervencao, Liquidacio Extrajudicial ou Fiscalizagio Especial;
que nao esteja cumprindo penalidade de suspensdo imposta pela SUSEP e
que tenha um patimanio liquido no valor de RS 20.000.000,00 (vinte milhdes
de reaks) na ocasido da emissdo da apdlice.

9.4.3.3. Fianca Bancaria:
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a) o5 signatdrios da carla de fanca deverdo fer suas firmas devidamenie
reconhecidas;

b} a carta de fianga bancéria deverd wvir acompanhada de procuracio
outorgando poderes para que seus signatanos possam firma-la em nome da
instituicdo bancaria, bam como da comprovacdo dos poderes dos qua a
outorgam {estatutos da instituicio e ata da eleicio da diretoria para o periodo);

¢} na carta de fianca deve constar expressameante: (i) a declaracdo do fiador de
que assume como principal pagador @ devedor soliddrio a partir da data de
emissdo do Contrato; (i) a rendincia do fiador 20 beneficio de ordem disposio
no artigo 827 do Cadigo Civil; (i) a obrigacdo de pagar, no prazo de 24 (vinte
e quatro} horas contado do simples aviso que lhe for dado, qualsquer
importancias cobertas pela fianca; (iv) que a fianga permanecerda em vigor
independantemente da Vigéncia estabelecida no Contrato e seus eventuais
aditamentos, de forma a garantir, a qualguer lempo, a integral & efetiva quitacio
de todas as obrigagdes assumidas; (v) a declaragio de que nenhuma ohjecio
ou oposicao da Contratada sera admitida ou invocada pelo fiador para o fim
de se escusar do cumprimento da fianca assumeda; e {vi) a declaracio de que
a fianca esta devidamente contabilizada e satisfaz 4s deferminagfes do Banco
Cenfral do Brasil e acs precailos da legislacdo bancaria aplicaveis.

9.4.4. Fica a critéric do Senac solicitar que a garantia oferiada seja atualizada
pela Contratada foda vez que ocorrer o reajustamento ou a revisao do Valor do
Contrato.

9.4.5. O Senac verificara o efelivo recebimento e a regularidade das garantias
contratuals no decormer da relagio confratual.,

9.4.6. Se ocormer a perda ou a nsuficiéncia da garantia, por qualquer motivo, a
Contratada devera providenciar a sua complementacio ou substituicdo no prazo

maximo de 15 (quinze) digs apds o recebimenio da nelificacio regularmente
expedida palo Senac para tal finalidade.

8.4.7. Sem prejuizo das penalidades previstas neste TGC e no Contrato, a
auséncia da prestacio da garantia exigida ou de sua complementacao, quando
exigida, serd considerada descumprimento de cldusula contratual e acarretara a
aplicacao de multa de 0,15% (quinze centésimos por cento) do valor tolal do
Contrato por dia de alraso, atd o maximo de 3% (rés por cenio). O atraso
superior a 25 (vinte & cinco) dias autoriza o Senac a promover a rescisio do
Contrate por descumprimenta ou cumprimento iregular de suas clausulas elou
aplicar a suspensdo do direito de licitar e contratar com o Senac por prazo nao
superior a 3 (trés) anos.
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10. DOS ENCARGOS

10.1. Todos os encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdencidrios e de acidente
do trabalho e afins comerdo por conta da Contratada, nenhuma responsabilidade
cabendo ao Senac.

10.1.1. Eventuais retengies na fonte de referidos encargos serdo realizadas pelo
Senac, na forma da legislacao em vigor.

11. DOS EQUIPAMENTOS UTILIZADOS PELA CONTRATADA

11.1. Caso o= representantes, prepostos @ empregados da Contratada utilizem
equipamenics de sua propriedade efou de propriedade da Contratada para o
cumprimento do Objeto, deverdo encaminhar a0 Senac, com até 15 (quinze) dias
de antecedéncia ao infclo da execucdo dos servigos, ou M Prazo Menor a Sar
acordado com o Senac, uma lista contendo a relagdo discriminada dos
equipamentos, informando as respeclivas quantidades, marcas & nomanos de
série.

11.2. A responsabilidade do Senac ficard restrita apenas aos equipamentos
referenciados pela Contratada e durante ofs) pericdo(s) em gue eles estiverem
dentro de suas dependéncias,

12. DAS DESPESAS

12.1. Mo Valor do Contrate deverdo eslar incluldas lodas as despesas
necessarias a execugio do Objeto,

12.2. O Senac poderd, a seu critério, reembolsar as despesas de loomosao,
refeicio e hospedagem efeluadas pela Contratada em decoméncia da execucio
do Objeto, desde que: (i) previstas no Termo de Referéncia e (i) previamente
autorizadas, por escrilo, pelo Senac, medianie apresentacio dos respectivos
comprovanies e'ou notas fiscais originais.,

13. DOS DIREITOS AUTORAIS E DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

13.1. As condiches pravisias nesta ciiusula serdo apliciveis quando o Objato se
referir a servigos e fiverem qualguer lipo de natureza intelectual.

13.1.1. Emtende-se por servigos com nalureza inteleciual aqueles dos quais
decomem produtos de natureza intelectual, clentifica ou técnica, em que &
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necessano o desenvolvimento de uma producao intelectual da Contratada e/ou
dols) profissional{is) da Contratada para a sua realizagio,

13.2. Pelo Contrato, a Contratada cede, em cardler otal @ definitivo, ac Senac,
todos os direilos autorais patrimoniais sobre (odo e qualquer produto que venha a
ser criado pela Contratada exclusivamenta no dmbito dos servigos (“produta”),
para que O Senac possa deles livremente dispor e efeluar adaptaghes ou
medificagies, responsabilizando-se por obler a mesma cessdo  dols)
profissicnal(is) cnadores) do produto mediante (i) o preenchimenio do Anexo ao
Contrato = “Relacio de Profissional(is) indicadols) pela Contratada que sejam)
criador(es) do produlo efou que tera(do) sua imagem, voz e/ou nome utilizados no
ambito dos Servicos” e (i) a providéncia para assinalura do Anexo ac Contrato -
"Termo de Cessdo de Direltos Autorals dofa) Profissional indicado(a) pela
Coniratada” .

13.3. Pela cessdo mencicnada na Clausula 13.2, o Senac ndo efeluard qualguer
pagamenio adicional & Contratada e/ou ao(s) profissional{is) por ela indicado(s)
que saejaim) criador{es) do produlo.

13.4, A cessdo referida acima confera ao Senac os direitos de divulgacio em todo
& qualguer territdro, nacicnal ou internacional, em quaisquer tipos de suportes
(maleriais ou imateriais) & em toda & qualquer midia atualmente existente, tais
come, mas nao limitadas a, hotsifes, porifdlio da Educacio Corporativa do Senac,
Wabpage www sp senac br, mailing, assessona de imprensa, carlazes, impressos,
programas e chamadas comerciais em emissoras de radio e televisdo, Internet,
infranet, biogs, aplicativos, pletaformas de comunicacdo, colaboragdo e
compartilhamenio de conteado, arquivos e videos, redes sociais, inclusive
Youtube, Facebook, Instagram, Twitler’x & Linkedin, streaming & demais maleriais
publicitarios dirigidos ae publico em geral & a lerceiros,

13.5. Em decorréncia da cessdo referida acima, fica o Senac expressaments
autorizado a execular livrementa, a seu Onico e exclusivo crilério, a edicio,
adaplacdo, arranjo, fraducho, disirbuiclo, reprodugdo,  impressao,
comercializacio @ outros meios de ulilizacdo previsios no artigo 29 da Lei n®
9.610/28, bem como a montagem, cortes, fixagdes e reproducdes que entender
necessanas.

13.6. A Contratada se responsabiliza pela originalidade de fodo conteddo
produzido por ela e palo(s) profissional(is) criadones) do produto por ela indicados
no ambito do presente Contrato, respondendo isoladaments, excluindo e
indenizando o Senac em caso de demanda judicial ou extrajudicial intentada por
terceiros sob a alegacio de violagao de direitos de propriedade imtelectual.
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14. DO DIREITO ADQ USO DE IMAGEM, VOZ E/OU NOME PELO SENAC

14.1. As condigdes previslas nesta Clausula 14 serdo aplicdveis quando o Objeto
se referir a servigos prestados pela Contratada e forem ufilizados pelo Senac a
imagem, nome/nome social, nome empresarnal efou voz da Contratada efou dofs)
profizsicnal{is) pelo Senac indicados por ela.

14.2. A Contratada auloniza o Senac a utilizar, em carater definitivo, sua imagem,
séU nomanome social @ seu nome emprasanal exclusivamenta no ambilo dos
servigos,  responsabilizando-se por obler a mesma autorizacio  dols)
profissicnal{is) cujos nome/nome social, imagem e voz serdo usados mediante (i
o preenchimento do Anexo ac Contrato - "Relacao de Profissional{is) indicadols)
pela Contratada que seja(m) criadora(s) do produto e/ou que terd{do) sua imagem,
voz efou nome utiliizados no Ambito dos Servigos™ a (i) a assinatura do Anexo ao
Contrate - "Termo de Aulonzacdo de Uso de Imagern, Yoz elou Nome dola)
Profissional indicade{a) pela Contralada”, providéncia esta que compebe a
Contratada.

14.3. Pela autorizacdo mencionada na Clausula 14.2, o Senac ndo efeiuard
qualguer pagamento adicional a Contratada efou ac(s) profissional(is) que
tera(ao) seu nome, imagem & voz uliizados no dAmbito dos sarvicos.

14.4, A aulorizagdo referida na Clausula 14.2 confere ao Senac os direitos de
divulgacdo em lodo @ qualguer territdrio, nacional ou internacional, em quaisquer
fipos de suportes (materiais ou imateriais) & em toda e qualguer midia atualmente
existente, tais como, mas ndo limitadas a, hotsifes, portfdlio da Educagio
Corporaliva do Senac, webpage www speenache, mailing, assessoria de
imprensa, cartazes, impressos, programas e chamadas comerciais em emissoras
de radio e televisdo, internet, intranet, blogs. aplicativos, plataformas de
comunicacdo, colaboracdo e compartihamenio de conleldo, arquivos & videos,
redes sociais, inclusive Youlube, Facebook, Instagram, Twiltter/X e Linkedin,
streaming e demais materiais publicitarios dirigidos ao pdblico em geral e a
tercairos.,

14.5. Em decorréncia da auvlorizacio referida na Clausula 14.2, fica o Senac
expressamente aulorizado a executar livremente, a seu Unico & exclusivo critério,
a edicio, adaptacdo, amanjo, traducio, distribuicdo, reproducdo, impressao,
comercializa¢gio, bem como a montagem, cores, fixagbes e reproducdes que
entender necessanos.

14.6. A Contratada se responsabiliza por eventual demanda judicial ou
extrajudicial intentada por terceiros sob a alegacdo de violacho de direitos de
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imagem, vozZ & nome, respondendo soladamente, excluindo alou indenizando o
Senac.

15. DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

15.1. A Contratada compromele-sa, por si, por seus represeniantes, preposios,
empregados efou por terceiros, a ndo divulgar ou utilizar quaisquer informacdes
ou dados confidenciais formecidos pelo Senac ou sobre 0s quais vier a ter acesso,
sem prévia autonzacdo, por escrlo, do Senac, sob pena de responder civil &
criminalmente por tais atos.

15.1.1. A Contratada declara, desde jd, ler conhecimento de que o Senac
podera divulgar as informagbes do Contrato no Portal da Transparéncia Senac

(weaow.sp.senac. briiransparencia) nos termos exigidos no referido sife.

15.1.2. Apenas serde legliimoes como metives de excecao a cbrigatoriedade de
sigilo e confidencialidade a ocoréncia das seguintes hipdteses:

a) se as informacdes ou dados confidenciais j@ foremn de dominio publico
anteriormente ao recebimento destes ou que tenham de alguma outra forma se
tormado plblicos apds o seu recebimento pela Contratada. Serdo considerados
"de dominio piblico”™ ou tfomados pablicos as informacbes ou dados que tiverem
sido oblidos pela Contratada, de forma legal e legitima, de outra fonte que ndo
seja o Senac, desde que referida fonte ndc lenha assumido, direta ou
indiretamente, obrigagies de confidencialidade relativas a tais informacgdes ou
dados confidenciais perante o Senac, bem como ndo tenha obtido tais
informagies ou dados confidencials de outras pessoas fisicas ou juridicas que
tenham assumido cbrigaghes de confidencialidade perante o Senac;

b) se as informacdes ou dados confidenciaizs & forem, comprovadamente, de
conhecimento da Contratada anferiormente & sua divulgacio pelo Senac;

¢} quando houver prévia e expressa anuéncia do Senac quanio & liberaco da
obrigacdo de sigilo e confidencialidade;

d) s& as informacies ou dados confidencials do Senac e do Contrato tiverem de
ser divulgados em razio de cumprimento de lei, determinagio judicial ou de
drgao competente fiscalizador das atividades desenvalvidas pelo Senac, sendo
que, em gualguer hipdtese, a Contratada se obriga a nolificar, de imedialo e por
escrile, o Senac, informando sobre tal exigéncia de divulgacde e a copperar, a5
suas expensas, com o Senac, de forma a permitir que este, se for do seu
interesse, (i) busque os remédios judicials ou extrajudiciais cablvels para evitar
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efou restringir a divulgagdo das informacdes ou dados confidenciais, (i)
consulte-se com a Contratada com relacio 4s medidas a serem tomadas para
restringir ou reduzir o escopo da referida exigéneia afou (i) tome quaisquer
outras medidas apropriadas para evilar a divulgagio das informagdes ou dados
confidenciais, Caso a Contratada tenha de divulgar quaisquer informagdes ou
dados confidenciais nos termos desta alinea, concorda que devera restringir a
divulgacao aquela pane das Informagdes ou dados confidencials que for
estritamente necessano divulgar, bem come envidard seus melhores esforgos
para que a estes seja dispensado tratamento sigiloso;

€} se as informacies ou dados confidenciais tiverem sido divulgados pelo Senac
a lerceiros sem obrigacies de confidencialidade.

16. DA POLITICA DE SEGURANGA DA INFORMAGAO DO SENAC

16.1. A Contratada declara ter tomado conhecimento da PSI - Politica de
Seguranga da Informagio do  Senmac por meio  dos  links
1! H H

: 1 3 strativas, compromelendo-se, por i e por
SEUS I"EFIDEEIHI'I'CEI'I’C'EIE prap-uﬁtﬂa 8 Empragadni a cumpri-la e assumindo inteira
responsabilidade por quaksquer de seus atos em  descumprimenio  aos
procedimentos, orentacies e normas dela constantes.

17. DA PROTEGAO DOS DADOS PESSO0AIS - LGPD

17.1. Mo que concerme & prolecdo dos dados pessoais, fica entendido que, quando
ulllizados neste TGC ou no Contrato o5 seguintes termos, no singular ou no plural,
terfo o significado a eles atribuido abaixo, excelo se expressamente indicado ou
acordado enlre as Partes de outra forma:

i) LGPD: Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais);

i) Dadols) Pessoaliais): qualguer informacdo que, direfa ou indiretamenie,
idantifigue ou possa identificar uma pessoa fisica, como, por exemplo, nomea, GPF,
endereco, e=-mall, nimero de IP, ndmero de conta comente, geolocalizacio, dentre
outras. Incluem-se neste conceito os Dados Pessoais Sensiveis, conforme abaixo
dafinido:

i) Dado(s) Pessoal(is) Sensivel(eis): qualquer informacio que revele ou
tratarmanto que venha a revelar, am relacdo a uma pessoa fisica, sua origem racial
ou étnica, convicodo religiosa, opinido politica, iagio a sindicato ou & organizagio
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de carater religioso, filosdfico ou politico, dados referenies 4 salde ou & vida
sexual, dado genélico ou biométrico, quande vinculado a uma pessoa natural;

v} Tilwlar{es): qualquer pessoa fisica identificada ou que possa ser identificada a
partir dos Dados Pessoais;

¥) Tratamento: loda & gqualguer atividade realizada com o Dados Pessoais,
inclwindo, mas ndo se limitando a, coleta, armazenamenio, compartilhamenio,
destruigao, agregacao, denire outras,

vi) Viodagio de Dados: qualguer situacio, acidental ou intencional, ilicita, praticada
com culpa ou dolo, que provogque (i) destruicdo, (i) perda, (i) alleracdo, (iv)
divulgacdo ou (v) acesso ndo autorizado a Dados Pessoais;

vii) Controlador: a instifuicdo a quem compete definir sobre o Tratameanto (escopo,
propésito @ malos);

wiil) Operador: a instituicdo ou pessoa fisica a quem cormpete realizar o Tratamenio
em nome do Controlador,

ix} Controladores - Clausula Simples: relacio na qual ndo  existe
trocalcompartiihamento/acesso defaos Dados Pessoals entre o Senac e a
Contratada;

x} Controladores - Clausula Completa: relagio na qual existe a
trecafcompartilhamento/acesse dedaos Dados Pessoais entre o Senac e a
Contratada e que o Senac ndo & a dnica Parle que determina as finalidades e/ou
melos essencials do Tratamenio de Dados Pessoals (por que, para que & como
0s dados serdo tratados),

xi}  Conmtrolador x  Operador: relacdeo ma  qual  existe a
trecalcompardilhamentofacesse defaos Dados Pessoais entre o Senac & a
Contratada, agindo a Contratada de acordo com as instrugdes formecidas pelo
Senac e para atender finalidades a este relacionadas; e

xil) ANPD: Autoridade Nacional de Prolegdo de Dados Pessoais.

17.1.1. Todos os demais termos nac mencionados que possuem definicio na
LGPD serao compreandidos como nela disposto.

17.2. No desenvolvimenio das agbes relacionadas a execugdo do Contrato, as
Partes observardo o regime legal da protecio de Dados Pessoais, empenhandao-
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sa am proceder ao Tratamento de Dados Pessoais que venha a s mosirar
necessario em consonancia com a LGPD.

17.3. As Partes ajusiam que somente serdo fornecidos os Dados Pessocais
estritamente necessarnos para o bom cumprimento do Contrato.

17.4. As Parles deverdo tratar o3z Dados Pessoals nos termos legalments
permitides, recolhende, conservande, arquivando ou transmitinde-os somente nos
casos em que seu Titular tenha dado consentimento inequiveco e nas demais
hipdteses lagalmente previsias.

17.5. As condicbes a sequir serdo aplicaveis as Partes a depender da alternativa
assinalada no Contrato:

17.5.1. CONTROLADORES - CLAUSULA SIMPLES: as Partes compromatem-
e a {I) cumprir as obrigacles estabelecidas pela LGPD, garantindo, inclusive, a
origem licita, a legalidade do Tratamento efou necessidade dos Dados Pessoais
tratados; (i) adotar medidas razodveis para informar representantas, preposios,
empregados e lerceiros sobre cuidados e responsabilidades resultantes de
normas de prolecio de Dados Pessoais, (i) envidar esforgos razoavels para
garantir que os Dados Pessoais sejam comelos e atualizados em todas as
circunstincias enguanto estiveram sob sua custddia ou s0b seu controle, ma
medida em que tenha capacidade de fazé-lo; {iv) notificar a outra Parte acerca
de incidente de sequran¢a da informacio relacionado a Dados Pessoais cujo
Tratamentio decorra do Contrate; @ (v) cooperar mutuamente no cumprimento
de solicitaghes de Titulares e de autoridades, & mitigagao de riscos.

17.5.1.1. Cada Parte & integralmente responsavel por qualsquer danos
decorrentes de efou relacionados ao Tralamento de Dados Pessoais causados
por culpa a'ou dodo, inclusive de representantes, prepostos, empregados alou
terceiros, estando plenamente assegurado o direito de regresso se a Parte ndo
infratora for acionada,

17.5.2. CONTROLADORES - CLAUSULA COMPLETA: As Parles concordam
que o Tratamenio de Dados Pessoais decormente do Contrato devera obsarvar
o disposto no Anexo a este TGE - “Acordo de Tratamentio de Dados Pessoais —
Controladores = Clausula Completa”, comprometendo-se por si, por Seus
represantantes, prepostos, empregados efou lerceiros a obsarvar integralmente
o quanta ali disposto.

17.5.3. CONTROLADQOR X OPERADOR: As Parles concordam que o
Tratamento de Dados Pessoais decorrenie do Contrato deverd observar o
disposto mo Anexo 8 este TGC - “Acordo de Tralamento de Dados Pessoals -
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Controlador X Operador”, compromeatendo-se por &, por seus representanias,
prepostos, empregados efou terceiros a observar integralmente o guanto ali
disposto.

17.6. Em caso de conflifo entre o disposto nesta Clausula 17 e as demais previsies
da TCG alou do Contrato, prevalece o disposto nesta clausula quanto ao que diz
respeito ao Tralamento de Dados Pessoais e evenluals penalidades decomentes
de tal Tratamenio.

18. DA LEI ANTICORRUPCAD

18.1. A Contratada deverd atender 4s disposices contidas na Lei n® 12 84612013
{Lei Anticorrupcao), molivo pelo qual, duranie todo o periodo de Vigéncia,
conduzira suas praticas comerciais de forma ética @ em conformidade com o5
preceitos legais aplicdveis, nao podendo dar, olerecer, pagar, promater pagar ou
autorizar o pagamento, direta e indiretamente, de qualguer valor, a quem quer que
seja, com a finalidade de influenciar qualquer alo ou decisao, ou para assegurar
qualguer vantagem indevida, de modo fraudulento, ou direcionar negocios, & que
violem o estabelecido na Lei Anticormupgao.

19. DAS PENALIDADES

19.1. Ficam estipuladas as penalidades definidas neste TGG e no Contrato, sem
prejuizo de indenizagio suplementar pelos danos comprovadamente causados,
acrescidos de 1% (um por cento) de jurcs ao més e atualizagdo monetaria pelo
IGP-MIFGY, na qual incorrara a Parle que infringir guaisquer clausulas deste TGC
& do Contrato, exceluadas (i) a hipdtese de atrase no pagamento, para a qual a
penalidade esta prevista na Clausula 4.3 deste TGC e (il) eventuais penalidades
especificas previstas no Termo de Referéncia ou Anexos relacionadas a
execucdo do Objeto, ndo limitadas a Miveis Minimos de Servigo e/ou avaliagbes,
facultando-se, ainda, 8 Parte inocente o poder de considerar simultaneamente
rescindida o Contrato, independentemente de qualquer notificacdo ou
interpelacio judicial ou extrajudicial.

20. DAS CONDIGOES GERAIS

20.1. Demais condigdes e obrigagies ndo estabelecidas neste TGC estardo
previstas no Contrate efou no Termo de Referéncia,

20.2, A Contratada ndo poderd ceder ou transferir, parcial ou iotalmente, as
obrigactes assumidas no Contrato sem a prévia e expressa autorizacio, por
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ascriio, do Senac. Concedida referida autorizagdo, a Contratada confinuara
responsavel pelos servigos contratados.,

20.21. A sucessdo confralual serd permitida somente em decoméncla de
operagies societdaras de fusdo, cisio ou incorporacio realizada pela
Caontratada e, desde que, (i) previamante analisada @ consantida pelo Senac,
considerando evenluais rscos ou prejulzos para o adimplemento contralual;
(i) sejam mantidas lodas as condigbes contraluails, inclusive quanio acs
requisitos de habiltacdo ocrginais (em se tratando de confrato licitada); e (i)
mediante expressa concordincia do sucessor em assumir a responsabilidade
pela execucdo do Contrato e receber 05 créditos dele decormentes.

20.3. E vedada a cessfo ou fransferéncia parcial ou total de qualquer crédito, bam
comoe a emissio, por parte da Contratada, de qualquer tilulo de crédito decomrente
do Contrato sem a prévia e expressa autorizacio, por escrito, do Senac.

20.4. Os termos e as condiches deste TGC e do Contrato somente poderdo ser
alterados por maio de Termo de Aditamento escrito, excelo nas hipdleses
previztas na alinea “vili” da Clausula 2, e (i) de acordo com a vonlade das Pares
ou (i) em caso de determinacdo ou nova regulamentacio ANPD relativaments as
clausulas que regulam o Tralamento de Dados Passoais.

20.5. Caso qualguer clausula deste TGC e do Contrato seja considerada nula, no
lodo ou em parte, exigindo a alleracdo de uma disposicdo, as demais
permanecerao validas e em vigor @ as Partes deverdo proceder & alteracio da
clausula em questdo, preservando & sua intencio original,

20.6. O fato de as Partes deixarem de exercer, parcial ou lotalmente, qualguer
direite seu oriundo do presente instrumento, ndo significard nem podera ser
interprefada como rendncia ao aludido direilo, sendo considerado mera
liberalidade.

20.7. Em caso de conflito, prevalecem as disposiches das clausulas constantes
do presente TGC. Em caso de auséncia de previsdo no TGC serdo aplicaveis os

termos do Contrato e, na falta de previsio nesse instrumeanto, os do Termo de
Refaréncia.

20.8. Os subscritores do Contrato o fazem na forma dos atos constitutivos em
vigor das Pares, declarando, sob as penas da lei, que tém plenos poderes para
tanto & gue seus dados de identificacio constantes do predmbulo do Contrato
eslde comelos e independem, para sua comprovacio, da apresentagio de
qualguer documento de identificacdo original.
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21. DA ASSINATURA ELETRONICA

21.1. As Partes concordam que o Contrato e os documentios que dele fazem parte
poderdo ser formalizados eletronicamente e reconhecem, para todos os fins e
efeitos de direilo, sua validade, dispensando a ulilizacio de cerificado digital
amitido no padrao ICP-Brasil, nos termos do artige 10, § 2°, da Medida Provisdria
n® 2. 200-272001.

21.1.1. A utlizacSo de cerificacdo digital no padrio ICP-Brasil para assinafura
do Contrato por uma das Pares ndo invalida ou anula o disposto no item acima,

permanecendo valida a assinatura eletrdnica feila pela oufra Parte sem uso do
referida certificado digital.

21.2. A formalizagio do Contrato e dos documentos que dele fazem parte por
meio di assinatura eletrdnica (1) & valida e eficaz entre as Parles, representando
fieilmente os direilos e obrigactes pactuados, (i) tem valor probante e (i) & idbnea
para comprovar @ autora das assinaturas das Partes, que renunciam, desde ja, a
qualguer dirailo de alegar o contrario.

22. DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1. A Contratada 2513 ciente de que:

22.1.1. As contratagdes frmadas pelo Senac estio sujeitas 43 regras constantes
no sew Regulamenio de Licitaghes e Confralos vigente,

22.1.2. Este TGC integra o Contrate como se fosse um instrumento dnico,
obrigando-se a cumpri-lo em todos os seus lermos.,

22.1.3. Em se fratando de confratagbes decorrentes de processo licitatdrio,
integram o Contrate, independentemente de transcrigio, o Edital e seus Anexos.

22.1.4. O Contrato @/ou seus Anexcs e'cu Termos de Aditamento, quando
assinados eletronicamenta, produzirio efeitos a partir da data de sua emissao,

22.2. Fica eslabelecido entre as Partes que, em caso de rubrica pelos advogados
das Partes no Contralo e nos Anexos que eventualmente o integrem, tais
chancelas terfo legilimidade como se dos represantantes legais signatarios do
Contrato fossem, razdo pela qual 3¢ dispensa a rubrica destes sem que caiba as
Partes o direilo de, posteriormeante, considerarem o Contrato efou seus Anexos
nulos, ficando, ainda, defeso 4s Partes reivindicarem quaisquer reclamaghes
fuluras que versem acerca deste assunto.
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- 22.3. Az regras constanies do TGC passardo a viger a parlir da data de sua

emissdo, sendo que qualguer alieracio no presente instumente acarretara nova
publicagio e registro.

23. DOS ANEXOS

23.1. Integram o presente TGC os seguintes Anexos:

i} Amexo | - Acordo de Tratamento de Dados Pessoais - Controladores = Cliusula
Completa;
ii) Anexo Il - Acordo de Tratamento de Dados Pessoais — Controlador X Operador.

24. DO FORD

24.1. Para solucionar os fitiglos porventura decorrentes deste TGC e do Contrato,
fica estabelecido o forg indicado no Contrato, com expressa renuncia a qualguer
outro, por mais privilegiado que seja.

580 Paulo, 24 de feverairo de 2025.

Luiz Francisco de Assis
FANX2025 1714 30{UTC-03:00)

Luiz Francisco de A, Salgado
Diretor Regional
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ANEXO |

ACORDO DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
CONTROLADORES - CLAUSULA COMPLETA

1. O presente Acordo de Tratamento de Dados Pessoais (“Acordo”) sera aplicavel
quando a relacio enlre as Partes for definida como Controdadores = Cliusula
Completa, de acordo com a opgao assinalada no Contrate.

2. Quando do Confrato resullar acesso, recebimento, processamenio,
transmisséo, classificagdo, transferéncia ou qualguer ouirg Tratamento de Dados
Pessoais, as Partes, por si, seus representanies, prepostos, empregados elou
terceiros, deverdo:

i} Cumprir as normas brasileiras vigentes sobre protecio de Dados Pessoais, am
especial a LGPD, a lodo o momento e de forma completa;

i) Adotar as medidas de seguranca fisica, lécnica e organizacionais
comercialmenie razodveis & adequadas 3 nalureza das suas atividades e risco
que se fizerem necessarias para garanfir a seguranca, confidencialidade e
integridade de Dades Passoais;

i) Empregar esforpos razoaveis para informar representantes, preposios,
empregados elou terceiros sobre cuidados e responsabilidades resultantes de
normas de protecdo de Dados Pessoals, garantindo, ainda, que todos que
acessem, 8 qualquer fitwlo, Dados Pessoais sejam informados da nalureza
confidencial dos Dados Pessoais e cumpram as obrigacdes estabelecidas no
Contrato, nesta clausula e na legislacio aplicavel,

v} Assegurar gue os Dados Pessoais sejam cormelos e alualizados em odas as
circunstancias, enquanio estiverem sob sua custddia cu sob seu controle, na
medida da capacidade em fazé-lo,

¥} Informar, em até 24 (vinte & quatro) horas, contadas de seu conhecimento, a
ocoméncia de qualquer siluacio gue provoque a destruicio, perda, alteracio,
divulgacdo ou acesso ndo autorizado a Dados Pessoais, junlamente com
informacies sobre 05 Dados Pessoais objelo de Viclagho, quantidade de Titulares
afetados, consequéncias da Violacio, medidas de mitigagio de riscos e danos, g
outras informactes legalmente magidas ou razoavaiments soliciladas pela outra
Parte;

vi) Cooperar mutuamente no cumprimento de obngactes referentes ao exercicio
dos direitcs dos Titulares previstos na LGPD e no atendimenio a eveniuais
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solicilactes de aulordades brasileiras, incluindo a ANPD, bem como de oulras
obrigactes legais aplicaveis;

vil) Permitir a realizacio de auditorlas efou inspegdes, diretamente ou por meio de
terceiros, para garantir que as obrigaglies presenies nesta clausula séo
devidamente cumpridas efou fomecer, a pedido do Senac, evidéncias do
cumprimento da LGPD & do Contrato; &

wiii) Mao tratar ou de qualguer modao transferr Dados Passoais para fora do Brasil
sam adotar as medidas que garantam o mesmo nivel de protecdo aos Dados
Pessoais estabelecido na legislagdo brasileira ou decorrente do Contrato.

3. A Contratada compromete-se a realizar o Tratamenio de Dados Pessoais na
medida do esfritamenie necessario para atendimento aos fins do Contrato,
garantindo qua os Dados Pessoais que compartilhar com o Senac, em decorréncia
do Contrate, foram coletades em conformidade com leis de protecdo de dados
pessoais e podem ser legitimamente transferidos.

4, Cada Parle & integralmenia responsdvel por quaisquer dancs, direlos e
indiretos, incluindg lucros cessantes, danos morais, custos e despesas (incluindo,
mas ndo se limitando a, honordrios advocaticios cabiveis) decorrentes dea ou
relacionados ao Tratamento de Dados Pessoais causados por culpa efou dolo,
inclusive em decorréncia de conduta de representantes, prepostos, funcionarios e
terceiros, estando plenamente assequrado o direito de regresso se a Parle ndo
infratora for acionada.

O presente Anexo integra o TGC para todos os fins de direito.
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ANEXO I

ACORDO DE TRATAMENTO DE DADOS PESS0AIS
CONTROLADOR X OPERADOR

1. O presente Acordo de Tratameanto de Dados Pessoais (“Acordo”) sera aplicavel
quando a relacdo entre as Partes for definkda como Controlador x Operador.

2. Este Acordo se aplica aoc Tratamento decorrente do Contrato sujeito a
legislacio brasileira, em especial a LGPD, sendo o Senac o Controlador & a
Contratada o Operador.

3. O Contrato elenca as categorias de Dados Pessoals e de Tituwlares, a natureza

e o propasiio para o qual sdo tratados o5 Dados Pessoais e integra este TGC e o
Contrato.

4, Sem prejuizo das demais obrigagbes previstas neste Acorde & no Contrato e
seus oulros Anexos, o Controlador devera:

i) Disponibilizar ag Operador todas as instrugdes relacionadas ao Tratamenio;
il} Cooperar com o Operador no cumprimento de obrigacbes decormentes da LGPD;
iil) Respeitar, na Tratamento, o principios descritos no arligo 6° da LGPD,

dizponibiizando aos Tiulares todas as informacdes obrigatdrias previstas na
LGFD e demais legislagbes aplicaveis,

W) Adotar as medidaz necessdrias para garantir que o Tralamento seja
enguadrado em uma das hipiteses legais previsias na LGPD,

v) Respeitar oz Direilos dos Titulares previsios na LGPD e responder
adequadameante & em prazo razoavel as solicitacies dos Tiulares;

wi) Manter registro dos Tralamentos realizados;

vilj Motificar, quando exigide pela legislacio, as auloridades competentes e os
Titwlares acerca da ocorméncia de incidente de seguranca.

5. Sam prejuizo das demais obrigacies previstas nesle Acordo @ no Contrato e
seUs oulros Anexos, o Operador devera:

i) Cumprir as normas brasileiras vigentes sobre protecio de Dados Pessoais, am
especial a LGPD, a todo o momento & de forma completa, adotando medidas
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técnicas & organizacionais adequadas 4 natureza das suas atividades, mantendo
comprovacio de tal cumprimento;

il} Informar o Controlador caso tenha acesso a Dados Pessocais que ndo os
descritos no Adendo,

Ity Garantir a confidencialidade dos Dados Pessoals, por i, seus represantanies,
prepestos, empregades efou ferceiros que wvenham a fer acesso aos Dados
Pessoais:

v} Cooperar com o Confrolador no cumprimento de obrigagbes referentes ao
exercicio dos Direilos dos Trulares previsios na LGPD e no atendimento a
eventuals solicitaches de aulordades brasileiras, incluindo ANPD,

v) Auxiliar o Controlador no cumprimento das suas obrigactes, sobretudo as de
notificacdo da ocorréncia de incidente de seguranca e elaboracdo de relatdrio de
impacto & protecio de Dados Pessoais;

vi) Realizar o Tralamento apenas e exclusivamente de acordo com as instrugbes
recebidas do Confrolador, sendo expressamente vedado o Tratamento posieror
em qualquer hipdtese e para qualquer culra finalidade, exceto em casas de estrito
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria, siluacio em que passara a ser o
Controlador em relacio ac Tratamento exclusivamente para tal finalidade;

vii) Adotar medidas de seguranga da informacdo adequadas ao risco das suas
alividades, incluindo as medidas de seguranca fisicas, técnicas e organizacionais
comercialmente razodveis e adequadas que se fizerem necessaras para garantir
a seguranca, a confidencialidade e a integridade dos Dados Pessoals, bam como
para evitar eventual alleragio, perda, Tratamento ou acesso ndo autorizado;

will) Permitir gque o Contredador realize auditorias efou inspecdes, diretamenie ou
por meio de terceiros, para garantir que as obrigacies presentes neste Acordo
sio cumpridas elou, a pedido do Controlador, fornecer os documentos
comprobatérios de cumprimento das obrigagbes previstas na LGPD e nesle
Acardo;

ix} Informar, em até 24 (vinle e quatro) horas contadas de seu conhecimento: (a)
o recebimenio de qualguer comunicagdo, incluindo nolificagdo ou citagio,
solicitando o fornecimento da integralidade ou parte dos Dados Pessoais; (b) a
ocoméncia de qualquer incldente de seguranca, juntamente com informacdes
sobre os Dados Pessoais objeto do incidente de seqguranga, quantidade de
Titwlares afetados, consequéncias do incidente de seguranga, medidas adoladas
para reduzir eventuais impacios aos Tilulares & oufras que possam ser solicitadas
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pelo Controlador; () o recebimento de qualquer solicitacdo, de qualgquer tipo, Teita
por Tilular de Dado Pessoal, a qual apenas serd respondida apds aulorizacio
prévia & exprassa do Controladar,

¥} Informar o Confrolador caso esteja sujeilo a qualguer legislagio efou
regulamento que impega o cumprimenta integral de qualguer disposicio neste
Acordo efou legislacio aplicival;

xi} Informar, imediatamente, o Controlador, caso deixe de estar em conformidade
com as obrigactes previsias nesie Acordo efou leis apliciveis, sendo garantido
ao Controlador, neste caso, o direito de rescindir o Contrato, sem qualquer
penalidade ou pagamento, ou suspendar a execucio do Conbrato enguanto o
Operador ndo estiver em conformidade com aste Acordo, com a LGPD e demais
leis pertinentes; e

xily Mo reter @ ndo permitir que seus represeniantes, prepostos, empregados elou
terceiros retenham quaisquer Dados Pessoais por um periodo superior ao
NEcassarno para a execucdo dos servicos efou para o cumprimento das obngacies
decorrentes do Contrato, ou conforme necessdrio ou permitido pela lel aplicavel.
Finalizada o Contrato, o Operador devera devalver a integra dos Dados Pessoais
que possuir, apagando integralmente tais dados apds confirmacdo de recebimento
pelo Controlador. Em caso de manutencdo de quaisquer Dados Pessoais, exigida
ou assegurada pela legislacho vigenie, o Operador passara 8 ser o Controlador
em relacio ao Tralamento exclusivamente para tal finalidade.

6. E vedada ao Operador:

I} Realizar qualquer lipo de Tratamenio em desacordo com o8 comandos indicados
pelo Controlador;

iy Vender, compartilhar ou ceder, a gualguer titulo, os Dados Pessoals, sem a
prévia e especifica autorizacdo escrita do Controlador;

i) Copiar, transferir, duplicar ou realizar qualguer agio que vise a criaghio de um
novo banco de dados contendo os Dados Pessoais que ndo aguele inicialimente
contratado com ou autorizado pelo Controlador, sem a prévia e especifica
autorizacdo escrita deste;

v} Utilizar qualquer tipo de ferramenia, engenharia reversa ou qualguer outro
método gue vise a identificar os Tiulares dos Dados Pessoals caso tenham sido
compartilhades pelo Controlador de forma a ndo ser possivel a identificagao direla
dos Titulares; &
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v) Transferir os Dados Pessoais para pais diverso daquele em que o Dado Pessoal
foi obtido, exceto caso o Controlador prévia e expressamente autorize por escrito
& sejam adotadas as salvaguardas necessarias nos larmos da lei.

7. Caso o Confrolador autorize a transferéncia internacional dos Dados Pessoais,
conforme acima, & caso o pais em gue esteja localizado o destinalano que
receberd os Dados Pessoals ndo possua nivel adequado de protecio de Dados
Pessoais conforme determinagies da ANPD, o Operador devera, previamente a
transferéncia, estabelecer em conjunto com o Controlador gual mecanismo sera
utilizado para garanlir a legalidade da transferdncia intermacional de Dados
Pessoais, sequndo as regras constantes na LGPD e normalivos emilidos pela
ANPD.

8. Caso o Operador conirate terceinos para realizar o Tralamento, chriga-se a:

i) Garantir que o terceiro atenda a lodas as condigbes previsias neste Acordo, na
LGPD e demais leis aplicaveis,

iy Realizar a contratagio do terceiro por meilo de contratlo escrito contendo todas
a5 condicies e obrigagfes deste Acordo, &

ili) Formecer, sempre gue solicitado, copia do contrato celebrado com terceiro e
quaisqguer documentos e informacies adicionais que se fagam necessarios a
garantir que o lerceiro cumpre as obrigaches pravistas neste Acordo e decormentes
da LGPD.

v} Em gualquer caso, o Operador & integral e exclusivamente responsavel por
todas as agpdes pralicadas por terceiros contratades e qualsquer danos maleriais
e/ou morais, inclusive lucros cessantes, cusios e despesas (incluindo, mas ndo se
limitando a, honoranos advocaticios cabiveis), devidos ao Controlador, aos
Tilulares efou a lerceiros em decorréncia da atuacado de terceiro contratado, sendo
respansavel paelo ressarcimento integral ao Controlador conforme disposto na
Clausula 9 abaixo.

8. Cada Parte & integralmente responsavel por quaisquer danos malenais e/ou
morais, inclusive lucros cessantes, custos e despesas (incluindo, mas ndo se
limitando a, honorarics advocaticios cabiveis) decorrenies de ou relacionados ao
Tratamenio causados por culpa efou dolo da Parte infratora ou qualquer de seus
reprasantanies, preposios, empregados, profissionais por ala indicados afou
terceiros em desacordo com o presente Acordo ou legislacio aplicavel, incluindo,
mas ndo limitado a, qualquer (i) viclagio de gquaisquer Direitos de Tiulares e
terceires; (0} violagio por parte do Operador ou de qualquer de seus
representantes, prepostos, empregados eiou terceiros de qualquer obrigacio,
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declaracao ou garantia contida no presante Acordo; (i) ndo cumprmento por parte
do Operador ou de qualguer de seus representanies, prepostos, empregados elou
terceiros das leis aplicaveis, especiaimente da LGPD; e (iv) incidente de sequranca
causado, Inclusive por neglighncia, pele Operador, seus representanies,
preposios, empregados elou terceinos,

10. As Partes reconhecem que o Titular dos Dados Pessoals poderd requener que
o ressarcimento de eventuais prejuizes suporiados seja realizado direlameante pelo
Controlador efou pelo Operador, podendo, inclusive, ajuizar acdo administrativa
ou judicial para lanto, pelo que, a Parte acionada, se for o caso, lerd o direito de
regresso conira a oufra Parte caso o dano tenha sido causado exclusivamente por
culpa efou dolo da outra Parle. Se o dano tiver ocorrido mediante culpa afou dolo
concormente, as Partes serdo responsavels em conjunto, sendo que o direito de
regresso devera ser exercido apenas sobre 50% (cinguenta por cento) do valor
daspendido.

11. As Paries reconhecem que as auloridades brasileiras poderdo fiscalizar e
aplicar sancoes administrativas, incluindo multas, ao Controlador ou ao Operadar
no caso de violagdo de normas de prolecdo de Dados Pessoais. Caso seja
imputada a uma Parte sangio adminisirativa decorrente de culpa efou dolo da
outra Parle, a Parle infratora serd integralmente responsdvel pelo ressarcimento
de todos os prejuizos, incluindo, mas ndo se limitando a, danos materiais afou
morais, inclusive lucros cessanies, cusios e despesas (inclusive honorarios
advocalicios cabiveais).

12. Na hipdtese de conflito enfre as clausulas e condiches previstas no TGC e no
Contrate e outros documentos, prevalecerdo os termos agui dispostos
aespeciiicameanta no que se refere ao Tralamenio,

13. Caso qualquer disposicao deste Acordo seja considerada nula, em caso de
alteracdo no texto da LGPD cu de publicacdo de normativos da ANPD apds a data
de celebracio deste Acordo em que se faca necessaria qualquer alteracio de uma
disposicio, as demais permanaecerdo validas e em vigor @ as Pares deverio
proceder & alteracdo da clausula em questdo, preservando a sua intencdo original,

14. As Parles reconhecem que qualquer lolerdncia em relacdo 4 violacio de
qualguer clausula, termos ou disposicbes deste Acordo ou o ndo exercicio, por
cada Parte, de direito que Ihe & assegurado neste Acordo ou pela lei, ndo
constituird uma novagao @ tampouco sard interpretada como uma rendncia de tais
dizposiches e direitos, de modo que ndo impedird tal Parie de exigir a execucio
de toda e qualguer obrigagio deste Acorde em conformidade com seus lermos, a
qualguer lempa.
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-~ 15. Todas as notficagdes e demals comunicagdes enfre as Partes decorentes

deste Acordo deverfo ser realizadas por escrito e enviadas para contalos por elas
indicados. O contalo do Senac consta no subitemn 15.1 e o da Contratada devera
conslar no Adendo ao Acordo de Tratamento de Dados Paessoals (Controlador X
Operador) ("Adendo’), conforme modelo anexo a este TGC.

15.1. O Senac, na qualidade de Controlador, indica como seu conlato:

Mome: Fernando Satiro Peraira

Talafone: (11) 3236-1100

E-mail: privacidaded@sp.senac.br

Endereco: Rua Dr. Vila Mova, 228, 3* andar, Vila Buarque, Sao Paulo/SP.

16. A Pare que tiver alterado os dados de contato devera comunicar as alteragies
& oulra Parta. Até que seja feita essa comunicacdo, serdo validos e eficazes os

avizos, as comunicacdes, as notificagbes & as interpelagbes enviadas para os
contatos ja indicados.

O presente Anaxo integra o TGC para todos os fins de direito.
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{modelo)

ADENDD AOQ ACORDO DE TRATAMENTO DE DADOS PESS0AIS
(CONTROLADOR X OPERADOR) (“Adendo”)
[Clausula 1T do TGC)

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGOS N° f

1. A Contratada, na qualidade de QOperadora, indica como seu contato:

Morme:
Telefone;
E-mail:

Enderego:

2. Tratamento de Dados Pessoais
2.1, Categoria dos Titulares:
2.2. Tipo de Dados Pessoais:

2.3, Finalidade do Tratamento:

O presente Adendo inlegra o Anexo Il - Acordo de Tratamento de Dados Pessoais
(Controlador x Operador) do TGC para lodos os fins de dirgito,
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