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São Paulo, 14 de abril de 2025. 

 

 

 

 

A:  SENAC 

A/C.:  SENAC 

Ref: PROPOSTA PARA RENOVAÇÃO DE SERVIÇOS VARONIS (FORMATO HIBRIDO – 

EDUCACIONAL: ON-PREMISES ADMINISTRATIVO: CLOUD) 

 PC_SENAC_VITARA_VR_N_JB1001C_2025_V2 

 

Prezados, 

 

É   com   satisfação   que   apresentamos   a   V.S.ª   nossa   Proposta   Comercial, para  

a renovação do contrato de fornecimento de VARONIS e VPS – VITARA 

PROFESSIONAL SERVICES. 

 

Colocamo-nos ao seu inteiro dispor para quaisquer informações ou providências 

adicionais. 

 

Atenciosamente, 

 

 

 

JOSÉ BORBA SÉRGIO MAGALHÃES SÉRGIO MAGALHÃES                               
Gerente de Contas Diretor Executivo                                           CEO 
jose.borba@vitara.com.br                     sergio.magalhaes@vitara.com.br                     sergio.magalhaes@vitara.com.br  
 
Cel: (11) 9.8239-9313   

 
Cel: (11) 9.8142-5454   

 
Cel: (11) 98142-5454 

  

mailto:jose.borba@vitara.com.br
mailto:sergio.magalhaes@vitara.com.br
mailto:sergio.magalhaes@vitara.com.br


 
   

 
 

 

 

www.vitara.com.br  Data:  14/04/2025 Página:  4/15 
PC_SENAC_VITARA_VR_N_JB1001C_2025_V2 SENAC      

 

1. RESUMO EXECUTIVO VITARA 

A VITARA é uma empresa de Consultoria e Integradora em Segurança da 

Informação e Privacidade de Dados, provendo implantação, suporte e treinamento 

técnico dos principais provedores mundiais de soluções de CYBERSEGURANÇA E DATA 

PRIVACY.  

 

Ela traz na bagagem a experiência internacional de mais de 30 anos do seu 

fundador, que atuou em empresas líderes de seus setores, tais como: 

 

 

 

A VITARA acredita fortemente no aprimoramento de sua equipe, por isso, investe 

continuamente em treinamentos técnicos, certificações, congressos internacionais e 

workshops, tendo criado a VITARA ACADEMY para que a qualidade de seus projetos 

atenda os níveis de eficácia e supere as expectativas de seus clientes, colaboradores 

e parceiros tecnológicos.   

 

 

2. LOCALIDADES & OPERAÇÕES 

A VITARA está sediada na cidade de São Paulo, com operações e clientes em diversas 

localidades do Brasil, como: Rio de Janeiro, Porto Alegre, Fortaleza, Campo Grande e 

Belo Horizonte. 
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3. ESTRUTURA DE NEGÓCIOS 

 
 

 

4. PRINCIPAIS PARCEIROS 

A VITARA atua como integradora dos principais fornecedores mundiais de soluções de 

segurança da cibernética, listados abaixo, em ordem alfabética: 
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5. PRINCIPAIS CLIENTES  

 
 

6. NORMAS & MELHORES PRÁTICAS 

Em todos os seus projetos, a VITARA busca sempre a adequação às normas aplicáveis, 

tais como ISO 27001 (Information Security Management), ISO 15408 (Evaluation 

Criteria for IT Security), ITIL (Information Technology Infrastructure Library), COBIT 

(Control Objectives for Information and related Technology), visando atender a padrões 

internacionais de segurança da informação.  
 

O trabalho também é complementado por práticas recomendadas pelas mais 

conceituadas organizações de segurança (SANS, NIST, CERT, CSRC, ISACA), com 

adição de itens que incluímos com base em nossa vasta experiência.  A VITARA adota 

o guia da PMI / PMBoK (Project Management Institute / Project Management Body of 

Knowledge) como estrutura básica para a condução das atividades de gerenciamento 

de empreendimentos. 
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7. PRINCIPAIS SERVIÇOS 

A VITARA está classificada entre as melhores integradoras de Cyber Segurança do 

Brasil.  Contado uma equipe altamente certificada, infraestrutura completa e soluções 

de primeira linha, a VITARA fornece um portifólio completo de (CYBERSECURTIY, DATA 

PRIVACY - GRC E LGPD LEI GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS) CAPAZ DE ATENDER 100% 

das suas demandas de SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO, GOVERNANÇA, RISCO & 

COMPLIANCE e LGPD: 
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8. INTRODUÇÃO À GOVERNANÇA DE DADOS 

Os arquivos digitais são ativos das empresas. Organizações criam mais e mais destes 
arquivos todos os dias, em uma crescente variedade de formatos, tais como:  
Planilhas, Textos, Apresentações, Imagens, Áudio, Vídeo e etc. 

 

Cada vez mais O NEGÓCIO DEPENDE DA COLABORAÇÃO DESTES DADOS, 
colocando um número gigantesco de informações confidenciais da sua empresa em 
modo não estruturado. 
 

✓ Onde estão os balanços ou demonstrativos financeiros da empresa? 
✓ E o planejamento estratégico de marketing? 
✓ E o novo planejamento de logística & distribuição? 
✓ E os NDA´s com os parceiros de negócios da sua empresa? 
✓ E as pesquisas científicas, técnicas e comerciais? 
✓ E os estudos de viabilidade de expansão regional ou internacional? 
✓ E os planos de aquisição ou fusão com outra empresa? 

 

Muito provavelmente em arquivos do Excel, Word, PowerPoint, Adobe PDF, 
espalhados pelos seus Files Servers, Storages, Servidores Exchange e 
SharePoint Sites. 
 

O principal desafio  para  prevenir  que  estas  informações  fiquem  super expostas  
e  saiam  da  sua empresa   sem   a   devida  autorização,   é   controlar   
adequadamente   o  acesso   aos   seus  dados corporativos, sabendo e definindo: 
 
✓  QUEM tem acesso? ✓  QUAIS dados são sensíveis ao seu negócio? 

✓  QUEM deveria ter acesso?  ✓  ONDE estão estes dados sensíveis? 

✓  QUEM acessou estes arquivos? ✓  QUAIS pastas estes usuários tem acesso? 

✓  QUEM apagou estes arquivos? ✓  QUAIS pastas estão expostas? 

✓  QUEM copiou ou enviou estes arquivos?            ✓  QUAIS dados estão inativos? 

 
 

A VITARA é especializada em Governança de Dados e Gestão de TI, por isso, temos 
condições de ajudá-los a conseguirem estas respostas facilmente. 

 



 
   

 
 

 

 

www.vitara.com.br  Data:  14/04/2025 Página:  9/15 
PC_SENAC_VITARA_VR_N_JB1001C_2025_V2 SENAC      

 

9. FORMA DE CONTRATAÇÃO 
 

A modalidade ofertada ao SENAC nesta proposta é baseada em: 
 

• SERVIÇO DE LICENCIAMENTO SaaS ANUAL – VARONIS e; 

• SERVIÇO DE CONSULTORIA E SUPORTE LOCAL (BRASIL) – VITARA. 

 
10. LICENCIAMENTO DO VARONIS DATADVANTAGE 
 

Ao adquirir a licença do Varonis DatAdvantage, o SENAC terá o direito de uso do software 
e poderá utilizar a solução da por tempo indeterminado, pagando por atualizações 
tecnológicas anuais, para receber novas versões/atualizações da solução. 
 

As licenças da Varonis são contabilizadas pelo número de usuário que são monitorados 
em seu ambiente corporativo (AD, Windows, Exchange, etc), sem distinção entre contas 
de usuários e contas de serviços.  

 

10.1. ATUALIZAÇÃO TECNOLÓGICA DA VARONIS  
 

O desenvolvimento e evolução do VARONIS DatAdvantage®, é um processo constante, 
no qual novas funcionalidades são agregadas à solução e, as existentes, são 
constantemente aprimoradas para a proteção e auditoria contínua da sua empresa. 
 

Durante os 12 meses seguintes à data da nota fiscal do licenciamento da solução 
VARONIS, emitida pela VITARA, o CLIENTE tem direito a: 
 

✓ Atualizações do produto: novas versões/atualizações são disponibilizadas e 
liberadas ao CLIENTE, para uso comercial durante a vigência do prazo anual, 
mediante download do site do Varonis;  

✓ Suporte técnico: efetuado por telefone ou e-mail, de 2a a 6a, em horário 
comercial, exceto feriados, limitado a 12 (doze) incidentes técnicos por ano, 
abrangendo suporte de garantia. Suporte de garantia refere-se ao atendimento de 
situações nas quais alguma funcionalidade do software não esteja de acordo com 
o descrito no manual do usuário solução Varonis.  

 

10.2. RENOVAÇÃO ANUAL DA VARONIS  
 

Para estender os benefícios acima e receber todas as novas versões da solução da 
Varonis, ao término do primeiro ano de atualização já contemplado, a VITARA enviará 
automaticamente e com 30 (trinta) dias de antecedência o SENAC, uma notificação de 
renovação para um novo período de 12 meses.  Se do interesse do SENAC, a VITARA 
enviará cobrança, forma e prazo de pagamento previamente acordado entre as partes, 
para receber uma nova chave de ativação técnica, com validade de 12 (doze) meses 
adicionais, firmando a renovação dos benefícios. 
  
Se o SENAC não efetuar o pagamento, os benefícios serão descontinuados e nenhum 
ônus será devido por nenhuma das partes.  Neste último caso, se o SENAC desejar 
adquirir versões mais recentes da solução, será necessário o pagamento integral das 
manutenções vencidas pelo preço de lista da Varonis, o qual será informado previamente 
para validação e autorização do SENAC. 



 
   

 
 

 

 

www.vitara.com.br  Data:  14/04/2025 Página:  10/15 
PC_SENAC_VITARA_VR_N_JB1001C_2025_V2 SENAC      

 

11. PROPOSTA COMERCIAL 

11.1. ESCOPO 1 - LICENCIAMENTO SOFTWARE VARONIS - SaaS 
 

 

ITEM RENOVAÇÃO DO SUPORTE DAS LICENÇAS VARONIS  QTDE PERÍODO  
VALOR 

UNITÁRIO (R$) 
VALOR 
TOTAL 

(R$) 

1 Subscrição Varonis for Windows/NAS (SaaS) for 6001 users 6001 12 Meses 54,10 324.654,10 

2 Subscrição Varonis for Directory Services (SaaS) for 6001 users 6001 12 Meses 54,10 324.654,10 

3 
Subscrição Varonis for Exchange Online Services (SaaS) for 6001 
users 

6001 12 Meses 65,05 390.365,05 

4 Subscrição e Suporte da Licença Varonis Collector – 2 unidades 2 12 Meses 40.598,00 81.196,00 

5 
Manutenção e Suporte da Solução Varonis DatAdvantage for 
Directory Services DADS-50K-100K 

20000 12 Meses 24,18 483.600,00 

VALOR TOTAL ======================================================================> R$  1.604.469,25 
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11.2. ESCOPO 2 – SERVIÇO DE SUSTENTAÇÃO VARONIS 
 

11.2.1. SUPORTE ASSISTIDO A FERRAMENTA VARONIS 

RESUMO DO SERVIÇO DE SUPORTE ASSISTIDO     VALOR MENSAL 

1) Implementação e posterior Suporte Assistido a todo o 
licenciamento contratado do Varonis: 

 

R$ 15.000,00 

 

 

• VPS Implementação do Projeto  – 5 dias 

• VPS Treinamento    – até 10 usuários 

• VPS Professional Services  – Serviço prestado ao SENAC. 
de Segunda a Sexta-Feira, das 09:00 às 18:00 (exceto 
feriados). 

• 40 Horas Mensais, cumulativas por 2 meses. 

• Trabalho agendado previamente, com gestão do projeto pela 
Vitara. 

• Execução do trabalho remotamente, e quando necessário e 
demandado pelo SENAC, o serviço será realizado de forma 
presencial, porém com aviso prévio de uma semana. 

• Consultor Sênior, profissional certificado em Varonis com 
larga experiência de tempo na solução. 

VALOR TOTAL DO SERVIÇO ======================➔         R$ 180.000,00 
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11.2.2. DESCRITIVO MACRO DO SERVIÇO DE SUSTENTAÇÃO 

VARONIS 

DESCRIÇÃO SERVIÇOS DE CONSULTORIA VARONIS 
VALOR 

MENSAL EM 
R$ 

✓ SERVIÇO DE SUPORTE ASSISTIDO VARONIS 

• VPS Professional Services  – Serviço prestado ao SENAC. de 

Segunda a Sexta-Feira, das 09:00 às 18:00 (exceto feriados). 

• 40 Horas Mensais, cumulativas por 2 meses. 

• O trabalho irá ocorrer remotamente, e presencialmente a depender da 

atividade, criticidade e confidencialidade. O SENAC irá informar as 

atividades que deverão ser executadas in loco. 

• Período de 12 (doze) meses 

 

✓ ATUALIZAÇÃO DO DATADVANTAGE GOVERNANCE SUITE 

• Implantação e Sustentação do ambiente de produção 

• Sustentação e Suporte a todos os módulos contratados 
 

✓ SERVIÇOS DE CONSULTORIA & AUDITORIA  

• CleanUP do Active Directory; 

• CleanUP ACL com SID não resolvidos dentro dos File Servers; 

• Reestruturação da árvore hierárquica do Active Directory; 

• Remediar acessos globais; 

• Limpeza de arquivos inativos; 

• Remoção de usuários inativos no AD; 

• Criação de relatórios de desvio de Comportamento; 

•  Criação de relatórios semanais de acessos; 

• Criação de relatórios semanais de acessos; 

• Criação de relatórios de “Owners” de pastas; 

• Fornecer relatórios para Auditoria & Compliance; 

• Prover visualização de permissionamento incluindo herança de 
permissões ativa/desativada e indicação de compartilhamento; 

• Fornecer relatórios sobre onde existem permissões concedidas a grupos 
globais (Everyone, Domain Users, Authenticated Users); 

• Implementação do módulo Varonis DatAdvantage for O365; 

• Disponibilização do cronograma do projeto de forma online (utilizando a 
nossa ferramenta de gestão de projetos interna); 

• Treinamento técnico oficial da Varonis a todos os usuários da ferramenta; 

• Health Checks diários do ambiente produtivo, para mitigar, endereçar, e 
atuar previamente em possíveis incidentes com o Varonis; 

• Proposta de melhorias do ambiente atual, e melhores práticas de 
mercado; 

• Framework de trabalho, totalmente de acordo com o usado pela própria 
Varonis. 

 

R$ 15.000,00 
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12. CONDIÇÕES COMERCIAIS 

 

12.1. PRAZO DE PAGAMENTO 

 

✓ Prazo: 30 (trinta) dias decorridos líquidos, após a emissão da NF-e. 

 

12.2. TRIBUTOS, IMPOSTO E TAXAS DE INCIDÊNCIA 

✓ Impostos: Já estão inclusos todos os impostos incidentes. 

 

12.3. PRAZO DE ENTREGA 

 

✓ Imediato: Em até 7 (sete) dias úteis após a confirmação formal do termo de aceite. 

 

12.4. VALIDADE DA PROPOSTA 

✓ Validade: 30 de abril de 2025. 
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13. PUBLICAÇÃO & MARKETING 

Fica estabelecido, desde já, que para efeitos de Publicação & Marketing, O SENAC 

autoriza a VITARA a publicar seu logotipo em seus materiais promocionais como, por 

exemplo:  sites, propostas, brochuras, entre outros. A VITARA será responsável por 

eventual prejuízo proveniente da utilização indevida da marca, ou em desconformidade 

com o autorizado. 

 

 

 

 

 

 

14. GARANTIAS CONTRATUAIS 

A responsabilidade da VITARA será apurada nos termos da legislação vigente, e no 

limite do dano causado. 

 

 

 

 

 

 

 

15. CONFIDENCIALIDADE 

A O SENAC, reconhece que os termos e condições desta proposta são únicos e 

exclusivos e de extrema confidencialidade e, concorda que não revelará nenhum dado 

desta proposta (incluindo, sem limites, os termos relacionados a preço e autorização 

de uso) para nenhuma pessoa ou entidade, a não ser para empregados, auditores ou 

advogados da referida que, eventualmente, necessitem saber alguma informação 

relacionada com o objeto proposta. 
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16. TERMO DE ACEITE TÉCNICO & COMERCIAL 

SENAC 

CNPJ INSCRIÇÃO ESTADUAL INSCRIÇÃO MUNICIPAL 

   

ENDEREÇO NÚMERO COMPLEMENTO 

   

CIDADE UF CEP 

   

CONTATO COMERCIAL E-MAIL FONE 

   

CONTATO TÉCNICO E-MAIL FONE 

   

 

VITARA CONSULTORIA EM INFORMÁTICA LTDA 

CNPJ INSCRIÇÃO ESTADUAL INSCRIÇÃO MUNICIPAL 

 12.611.791/0001-75 ISENTO 4.458.985-9 

ENDEREÇO NÚMERO COMPLEMENTO 

Rua José Antonio Coelho 764 Conj. 53 a 

CIDADE UF CEP 

São Paulo SP 04011-062 

CONTATO E-MAIL FONE 

Sérgio Magalhães sergio.magalhaes@vitara.com.br  (11) 98142-5454 

BANCO  AGÊNCIA  CONTA CORRENTE 

ITAÚ UNIBANCO - 341 0740 72554-4 

 

São Paulo, 14 de abril de 2025. 
 
 

SENAC VITARA CONSULTORIA  
 

 
________________________________ 

 

 
 

_________________________________ 
Sérgio Magalhães 

sergio.magalhaes@vitara.com.br 
CPF: 004.679.207-45 

 

TESTEMUNHA  TESTEMUNHA 
 

 
________________________________ 

 

 
 

_________________________________ 
Mario Carvalho 

mario.carvalho@vitara.com.br 
CPF:  281.172.278-516 

 

Para aceite através de sua plataforma digital utilize os dados acima, do representante Sérgio Magalhães e 

testemunha Mario Carvalho. 

mailto:danilo.andrade@vitara.com.br
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