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São Paulo, 29 de setembro de 2025. 

 

PREGÃO ELETRÔNICO – PEE 2025000091 

OBJETO: “CONTINUIDADE, DISPONIBILIZAÇÃO, AMPLIAÇÃO E CONSULTORIA 

ESPECIALIZADA EM PLATAFORMA CONVERSACIONAL (ASSISTENTE VIRTUAL) E 

LICENCIAMENTO DAS SOLUÇÕES IBM WATSON PARA O SENAC SP.”. 

 

 

DILIGÊNCIA I 

 

 

O Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial – Senac, Administração 

Regional no Estado de São Paulo, em caráter de diligência, conforme item 6.5.2 

do edital, solicita que a vossa empresa “ACIDE TECNOLOGIA SOCIEDADE 

UNIPESSOAL LTDA”, envie o solicitado abaixo: 

 

 

1 – Prezado licitante, em atendimento as dúvidas com relação aos documentos de 

habilitação técnica solicitadas nos subitens 6.4 do Edital, sua apresentação não está 

em conformidade com o solicitado e solicitamos que seja enviado separado por 

pastas compactadas conforme: (manter os nomes das pasta conforme 

demonstrado, referente a prova documental deverá ser o certificado e não apenas 

o currículo e para cada profissional enviar o vinculo com a licitante 

Pasta 01 - Atestados:  

6.4.1.1. Apresentação de, 1 (um) Atestado de capacidade técnica, emitido por 

pessoa jurídica de direito público ou privado, em papel timbrado, original ou cópia 

autenticada, contendo nome legível, assinatura, cargo e telefone para contato, 

atestando que a Licitante executa ou executou satisfatoriamente os serviços de 

consultoria para o desenvolvimento, implantação, manutenção e configuração do 

Software IBM WatsonX.AI e de Aplicações WEB integradas aos processos de suporte 

a plataforma conversacional, integrado ao processo de gerenciamento de 

requisições e incidentes dos serviços de TI e processos de backoffice core do negócio 

da empresa, utilizados por usuários internos e externos. O documento deverá ser 

apresentado em via original ou cópia simples.  

6.4.1.2. Apresentação de, 1 (um) Atestado de capacidade técnica, emitido por 

pessoa jurídica de direito público ou privado, em papel timbrado, contendo nome 

legível, assinatura, cargo e telefone para contato, atestando que a Licitante executa 

ou executou satisfatoriamente desenvolvimento e implementação de integração 

entre o software IBM WatsonX.AI e sistemas legados utilizando web services ou 

Orchestrador em Note.JS. 

 

Pasta 02 - Desenvolvedor Junior:  

6.4.2.1. Prova documental do profissional Desenvolvedor Junior, mediante 

apresentação de todas as certificações listadas abaixo: 
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• Watson Assistant 

• Watson X  

• Watson Discovery 

• Covers watsonx.ai Generative AI Models 

• Watsonx.data 

• Watsonx.governance 

• Watson Orchestrate 

 

Pasta 03 - Desenvolvedor Senior: 

6.4.2.2. Prova documental do profissional Desenvolvedor Senior, mediante 

apresentação de todas as certificações listadas abaixo: 

• Watson Assistant 

• Watson APIs for Cloud Pak for Data & AI 

• Watson X  

• Watson Discovery 

• Covers watsonx.ai Generative AI Models 

• Watsonx.data 

• Watsonx.governance 

• Watson Orchestrate 

 

Pasta 04 - Gerente de Projetos:  

6.4.2.3. Prova documental do profissional Gerente de Projetos, mediante 

apresentação das certificações em metodologias ágeis e diploma ou certificado em 

Gestão de Projetos ou PMO – PMBOK. Já ter atuado com times de desenvolvimento. 

 

Pasta 05 - Analista de Testes: 

6.4.2.4. Prova documental do profissional Analista de Testes, mediante 

apresentação das comprovações abaixo: 

• Graduação em curso voltado à TI  

• Certificação WatsonX 

• Certificação Watson Orchestrate 

• Certificação Watson Assistant 

 

Pasta 06 - Analista de Curadoria: 

6.4.2.5. Prova documental do profissional Analista de Curadoria, mediante 

apresentação das comprovações abaixo: 

• Graduação em curso voltado à TI  

• Certificação Watson X 

• Certificação Watson Orchestrate 

• Certificação Watson Assistant 

 

Pasta 07 – Analista Infraestrutura Cloud: 

6.4.2.6. Prova documental do profissional Analista Infraestrutura Cloud, 

mediante apresentação das comprovações abaixo: 

• Graduação em curso voltado à TI  

• IBM Cloud Advocate 
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• IBM Cloud Technical Advocate 

• IBM Cloud Professional Architect 

• IBM Cloud Advanced Archtect 

• IBM Cloud Professional Developer 

• IBM Cloud Associate SRE 

• IBM Cloud Professional SER 

• IBM Cloud Security Engineer Specialist 

• IBM Cloud Satellite Specialist 

• IBM Cloud for Financial Services Specialist 

• IBM Cloud DevSecOps Specialist 

• IBM Cloud for VMware Solution Specialist 

• IBM Cloud for SAP Specialist 

 

 

Favor atentar para as exigências dos documentos descritas no Edital:  

 

6.4.2.7. As certificações devem ser apresentadas em original, cópia 

autenticada ou via Microsoft Transcript. 

 

6.4.2.8. Não é limitado o número de profissionais apresentados pela licitante, 

porém cada profissional apresentado deve possuir as certificações exigidas 

de forma individual. Não serão aceitas certificações de múltiplos 

profissionais para compor um único perfil. 

 

6.4.3.1. Comprovação do profissional com a Contratada deve ser apresentada por 

meio de um dos seguintes documentos: 

 

• Carteira de Trabalho (CTPS), comprovando o vínculo empregatício do 

profissional com a Licitante na data da licitação; 

• Contrato Social ou Estatuto, no caso de ser sócio proprietário da empresa 

Licitante; 

• Contrato de Prestação de Serviços, firmado entre o profissional com a 

empresa Licitante. 

 

 

As respostas ao pedido de diligência em epígrafe deverão ser enviadas até o dia 

01/10/2025, sob pena de desclassificação da proposta ofertada, no e-mail 

licitacao.gms@sp.senac.br e no campo do pregão na plataforma da sessão.  

 

 

 

 

 

COMISSÃO PERMANENTE DE LICITAÇÃO 
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