Sesc
FecomercioSP

Sao Paulo, 03 de novembro de 2025.

PREGAO ELETRONICO PEE 2025000099
ABERTURA: 30 DE OUTUBRO DE 2025 AS 10H00

OBJETO: “CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO - STFC PARA
REDE SENAC SAO PAULO, ATRAVES DO SISTEMA DDR (DISCAGEM
DIRETA AO RAMAL), COMO TAMBEM O SERVICO DE 4090 E 0800,
DIRECIONADOS AO ATENDIMENTO AOS CLIENTES PARA INFORMAGOES
DE CURSOS E EVENTOS OFERTADOS PELO SENAC".

DILIGENCIA I

O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — Senac, Administracao
Regional no Estado de Sao Paulo, em carater de diligéncia, conforme item
6.5.2 do edital, solicita que a vossa empresa "TELEFONICA BRASIL", envie a
correcdao da tabulagdao dos valores conforme apontamentos solicitado abaixo:

ApOs a tabulacdo dos valores apresentados, identifiquei uma diferenca no lote I
- Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) - DDR, Apéndice A. Verifiquei que a
empresa ndo considerou os precos e os minutos das colunas E e F da planilha
orcamentaria, que correspondem aos valores das ligagoes locais fixas dentro do
Estado de Sdo Paulo. Essa omissao resultou em uma diferenca de R$ 30,00
para as unidades operacionais, centros universitarios e hotéis, e uma diferenca
de R$ 100,00 para a Sede e Diretoria Regional.

Dessa forma, o valor total anual apresentado foi alterado de R$ 346.232,96
para R$ 348.622,96.

Além disso, em relacdo ao arquivo da proposta comercial apresentado, informo
gue os itens indicados (Anexo A, B, C e D) na tabela de precos estdo incorretos.
A empresa deve considerar as informagdes contidas no Edital Consolidado
publicado em 8/10, especificamente nos Apéndices A, D, G e J.

As respostas ao pedido de diligéncia em epigrafe deverdo ser enviadas até o dia
05/11/2025, sob pena de desclassificacdo da proposta ofertada, no e-mail
licitacao.gms@sp.senac.br.
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