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CARTA ERRATA III 
 
1) Nova alteração da data de abertura do processo 

A Comissão Permanente de Licitação, por gentileza prorrogar a abertura do 
processo para o dia 31/10/2025. 
 
 
2) Correção de fórmula no Lote IV formação de preço para o 0800, 
utilizar nova planilha orçamentária. 

PEE 2025000099 - NOVA PLANILHA ORÇAMENTÁRIA_V3 

 
 
3) Alteração no item 1.3 do apêndice A do termo de referência. 

Onde-se lê 
 

Apêndice A 
Memorial Descritivo – Lote I 

 
1.3. Onde existir 2 (dois) endereços do Senac constantes no Apêndice B, a saber 1- 
Avenida Engenheiro Eusébio Stevaux, 823 – Santo Amaro, São Paulo/SP, CEP 04696-
000 (Campus Santo Amaro, e 2- Rua Doutor Vila Nova, 228, Vila Buarque, São 
Paulo/SP, CEP 01222-903 (Sede), redundância dos meios de acesso, a Contratada 
deverá oferecer para os 2 (dois) dos 04 E1, meios diferentes de acesso podendo ser 
2 (dois) de fibras, enlace de rádio. Os demais endereços poderão empregar a 
tecnologia fibra óptica ou enlace de rádio, sendo preferencialmente a abordagem via 
fibra. 
 
Leia-se 

Apêndice A 
Memorial Descritivo – Lote I 

 
1.3 Onde existir 2 (dois) endereços do Senac constantes no Apêndice B, a saber 1- 
Avenida Engenheiro Eusébio Stevaux, 823 – Santo Amaro, São Paulo/SP, CEP 04696-
000 (Campus Santo Amaro, e Rua Doutor Vila Nova, 228, Vila Buarque, São Paulo/SP, 
CEP 01222-903 (Sede), sendo que a Contratada deverá oferecer os 07 (sete) E1 nos 
endereços informados, redundância de acesso, SLA de 99,7%. Os demais endereços 
poderão empregar a tecnologia fibra óptica ou enlace de rádio, sendo 
preferencialmente a abordagem via fibra, SLA 99,5%. 
 
 
4) Alteração no item 2.2 do apêndice J do termo de referência. 
Onde-se lê 

http://www.sp.senac.br/corporativo
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2.2.  A Contratada deverá fornecer 04 (quatro) Entroncamentos Digitais E1 com 
capacidade de 30 (trinta) canais cada um, a serem instalados na Rua 15 de 
Novembro, 137 – Centro – CEP: 01013-001. 

 
Leia-se 
2.2.  A Contratada deverá fornecer 04 (quatro) Entroncamentos Digitais E1 com 

capacidades de acordo com o Apêndice K, a serem instalados na Rua 15 de 
Novembro, 137 – Centro – CEP: 01013-001. 

 
5) Alteração no número de juntores do apêndice K do termo de 
referência. 

Onde-se lê 
 

APÊNDICE K – LOTE IV 
INFORMAÇÕES DOS SERVIÇOS 0800 

 
1.  Senac Central de Atendimento Corporativo - CNPJ: 03.709.814/0001-98  

Rua 15 de Novembro, 137 – Centro – São Paulo - CEP 01013-001  
Tronco Chave: 11-3224-1300  
Número de juntores (canais): 30  
Vinculado ao Serviço 0800 7071027  

 
2. Senac Central de Atendimento Interessados - CNPJ: 03.709.814/0001-98  

Rua 15 de Novembro, 137 – Centro – São Paulo - CEP 01013-001  
Tronco Chave: 11-3224-1370  
Número de juntores (canais): 60  
Vinculado ao Serviço 0800 8832000  
 

3. Senac Central Senac EAD - CNPJ: 03.709.814/0001-98  
Rua 15 de Novembro, 137 – Centro – São Paulo - CEP 01013-001  
Tronco Chave: 11-3224-7200  
Faixa de ramais: 7200 a 7299  
Número de juntores (canais): 60  
Números de ramais: 150  
Vinculado ao Serviço 0800 7773622  
 

4. Senac Central de Atendimento e Reserva dos Hotéis - CNPJ: 03.709.814/0001-98  
Avenida Carlos Moura, 21.500 – Centro - Águas de São Pedro CEP 13525-000 
Tronco Chave: 19-3482-4227  
Número de juntores (canais): 15  
Números de ramais: 150  
Vinculado ao Serviço 0800 7700790 
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Leia-se 
 

APÊNDICE K – LOTE IV 
INFORMAÇÕES DOS SERVIÇOS 0800 

 
1.  Senac Central de Atendimento Corporativo - CNPJ: 03.709.814/0001-98  

Rua 15 de Novembro, 137 – Centro – São Paulo - CEP 01013-001  
Tronco Chave: 11-3224-1300  
Número de juntores (canais): 60  
Vinculado ao Serviço 0800 7071027  

 
2. Senac Central de Atendimento Interessados - CNPJ: 03.709.814/0001-98  

Rua 15 de Novembro, 137 – Centro – São Paulo - CEP 01013-001  
Tronco Chave: 11-3224-1370  
Número de juntores (canais): 60  
Vinculado ao Serviço 0800 8832000  
 

3. Senac Central Senac EAD - CNPJ: 03.709.814/0001-98  
Rua 15 de Novembro, 137 – Centro – São Paulo - CEP 01013-001  
Tronco Chave: 11-3224-7200  
Faixa de ramais: 7200 a 7299  
Número de juntores (canais): 30  
Números de ramais: 150  
Vinculado ao Serviço 0800 7773622  
 

4. Senac Central de Atendimento e Reserva dos Hotéis - CNPJ: 03.709.814/0001-98  
Avenida Carlos Moura, 21.500 – Centro - Águas de São Pedro CEP 13525-000 
Tronco Chave: 19-3482-4227  
Número de juntores (canais): 60  
Números de ramais: 150  

    Vinculado ao Serviço 0800 7700790 
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